
 

DIN e. V. 

www.din.de/go/nadl  NADL  
  

Jahresbericht 
2022 

   

DIN-Normenausschuss Dienstleistungen (NADL)  

 
 
 



Inhaltsverzeichnis 
 

1 Vorwort ............................................................................................................................................. 2 

2 Darstellung des NADL ...................................................................................................................... 3 

2.1 Aufgabenbeschreibung des NADL ......................................................................................... 3 

2.2 Organisationsschema des NADL ........................................................................................... 4 

2.3 Der Beirat ............................................................................................................................... 5 

2.4 Die Geschäftsstelle ................................................................................................................ 6 

2.5 Finanzierung der Normung und Standardisierung ................................................................. 7 

2.6 NADL in Zahlen ...................................................................................................................... 8 

2.7 Im Jahr 2022 unter Beteiligung der NADL-Geschäftsstelle durchgeführte Sitzungen ........... 9 

3 Berichte und Arbeitsergebnisse aus den nationalen,  europäischen und internationalen 
Gremien .......................................................................................................................................... 12 

3.1 NA 159-01-02 AA „Wach- und Sicherheitsdienstleistungen“ ............................................... 12 

3.2 NA 159-01-08 AA „Nachhaltige Messe-, Kongress- und Veranstaltungs-
Dienstleistungen“ .................................................................................................................. 14 

3.3 NA 159-01-10 AA „Innovationsmanagement“ ...................................................................... 15 

3.4 NA 159-01-15 AA „Asset-Management-Systeme“ ............................................................... 16 

3.5 NA 159-01-19 AA „Personalmanagement“ .......................................................................... 18 

3.6 NA 159-01-22 AA „Service Excellence“ ............................................................................... 20 

3.7 NA 159-01-26 AA „Dienstleistungen – Ausschreibungen, Verträge und 
Leistungsmessung“ .............................................................................................................. 21 

3.8 NA 159-01-30 AA „Leitfaden für Geschlechtergleichstellung“ ............................................. 23 

3.9 NA 159-02-01 AA „Tourismus-Dienstleistungen“ ................................................................. 24 

3.10 NA 159-03-02 AA „Traditionelle Chinesische Medizin“ ........................................................ 27 

3.11 NA 159-04-01 AA „Instandhaltung“ ...................................................................................... 32 

3.12 NA 159-05-01 GA „Gemeinschaftsarbeitsausschuss NADL/DKE: Dienstleistungen 
für Sicherheitsanlagen“ ........................................................................................................ 34 

3.13 NA 159-05-02 AA „Kosmetik-Dienstleistungen“ ................................................................... 35 

3.14 NA 159-06-01 AA „Bildungsdienstleistungen“ ...................................................................... 36 

3.15 NA 159-07-01 AA „Finanzdienstleistungen für den Privathaushalt“ .................................... 38 

3.16 NA 159-07-02 AA „Finanz- und Risikoanalyse für Freiberufler, Gewerbetreibende, 
Selbstständige und KMUs“ ................................................................................................... 39 

3.17 NA 159-08-01 AA „Dienstleistungen – Assistenzhunde“ ..................................................... 40 

3.18 NA 159-08-02 AA „Betreutes Wohnen“ ................................................................................ 41 

3.19 NA 159-09-02 AA „Online-Glücksspiel – Berichtswesen“ .................................................... 42 

3.20 NA 159-10-01 AA „Lagerhaltung und Umzug“ ..................................................................... 43 

4 Publikationen .................................................................................................................................. 44 

5 Projekt-Fortschrittsbericht ............................................................................................................... 45 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Titelfoto: AdobeStock_99594327_AndreyPopov 

1



1 Vorwort 

DIN wurde am 22. Dezember 1917 als „Normenausschuss der deutschen Industrie“ (NADI) gegründet. Im 
März 1918 erschien die erste Deutsche Industrie Norm DIN 1 „Kegelstifte“, die im Oktober 1992 durch die 
DIN EN 22339 „Kegelstifte, ungehärtet (ISO 2339:1986) ersetzt wurde. Technisch gesehen ist die DIN 1 in 
weiten Teilen also bis heute noch gültig. 
 
In den ersten Dekaden des NADI, der 1975 in „DIN Deutsches Institut für Normung e. V.“ umbenannt wurde, 
lag der Schwerpunkt der Standardisierung im technischen Bereich und diente vor allem der Erleichterung 
des freien Warenverkehrs sowie der Unterstützung der Rationalisierung und Qualitätssicherung in 
Wirtschaft, Technik, Wissenschaft und Verwaltung. Eines der bekanntesten Beispiele für Normen sind die 
DIN-Formate. Jeder kennt DIN A4. Die Norm sorgt unter anderem dafür, dass Papier in jeden Drucker, 
Kopierer oder Hefter passt. Die Formate wurden bereits im Jahr 1922 als DIN 476 veröffentlicht und sind 
heute noch gültig, nunmehr jedoch in DIN EN ISO 216. 
 
Aktuell bilden rund 34 000 Normen das Deutsche Normenwerk. Ob Kegelstift oder Babyschnuller, Treppe 
oder Schraube, Leiter oder Zahnbürste – fast nichts in unserem Alltag ist nicht von Normen erfasst. 
 
Deutschland wandelt sich seit Jahrzehnten von der Industrienation zur Wissens- und Dienstleistungs-
gesellschaft. Hier wird die Normung, in Analogie zur technischen Normung, eine zentrale Rolle spielen. 
 
Im DIN-Normenausschuss Dienstleistung (NADL) werden bereits seit einiger Zeit erfolgreiche Projekte 
durchgeführt, zum Beispiel im Bereich der Finanz- oder Kosmetikdienstleistung, der Instandhaltung oder 
dem betreuten Wohnen. Normen wie die DIN 77800 zu „Qualitätsanforderungen an Anbieter der Wohnform 
Betreutes Wohnen für ältere Menschen“ oder die DIN 77230 zur „Basis-Finanzanalyse für den 
Privathaushalt“, helfen Organisationen, dem Staat und letztendlich der Bevölkerung Anforderungen und 
Qualitäten zu regeln und deren Einhaltung neutraler und überprüfbarer zu machen. Dienstleistungsnormung 
kann also ein wichtiger und entscheidender Erfolgsfaktor sein. 
 
Die Dienstleistung ist unabhängig davon auch sehr international geprägt. Nicht zuletzt durch die 
Globalisierung agieren und handeln Unternehmen mit ihren Dienstleistungen weltweit, wodurch der 
internationale Konkurrenzkampf stetig zunimmt. Fast wie selbstverständlich entstehen dabei auch Normen, 
zum Beispiel im Bereich der Sharing Economy oder des Tourismus. Es wird eine der zukünftigen 
Herausforderungen der Dienstleitungsnormung sein, den unterschiedlichen Impulsen und Anforderungen 
gerecht zu werden. Gemeinsam mit den Vorsitzenden und den beteiligten Stakeholdern werden wir die 
Strategien des NADL deshalb kontinuierlich weiterentwickeln, damit wir den Wirtschaftsstandort 
Deutschland weiterhin gut unterstützen. 
 
Rückblickend betrachtet haben es die Expert*innen des NADL sowie die Mitarbeiter*innen der 
NADLGeschäftsstelle trotz der schwierigen Rahmenbedingungen 2021/2022 gemeinsam mit den 
Projektpartnern, den Unterstützern und den Interessierten geschafft, dass wir auf ein erfolgreiches Jahr 
2022 zurückblicken dürfen. Dies verlangte erneut ein hohes Maß an Flexibilität, Agilität und Toleranz in den 
Unternehmen und bei DIN, vor allem aber auch in den Familien. Dafür danken die Vorsitzenden und ich 
Ihnen allen ganz herzlich. 
 
Abschließend bedanke ich mich auch im Namen von DIN bei Herrn Jürgen Nadler, der aus persönlichen 
Gründen 2022 seinen Vorsitz, den er mehr als 12 Jahre innehatte, im NADL niedergelegt und sich aus der 
Normungsarbeit zurückgezogen hat. Gleichzeitig wünsche ich den neuen Vorsitzenden, 
Herrn Dr. Klaus Möller und Herrn Alexander Golfier, viel Erfolg, ein gutes Händchen und uns allen eine gute 
Zusammenarbeit, um der Dienstleistungsbranche auch in Zukunft maximal zur Seite stehen zu können. 
 
Andreas Schleifer 
Geschäftsführer NADL 
 
Berlin, Januar 2023 
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2 Darstellung des NADL 

2.1 Aufgabenbeschreibung des NADL 

Der DIN-Normenausschuss Dienstleistungen (NADL) ist im Rahmen der nationalen, europäischen und 
internationalen Normung und Standardisierung zuständig für die fachliche Begleitung von Themen im 
Bereich unternehmensbezogener und personenbezogener Dienstleistungen. Der NADL führt zu diesem 
Zweck die Experten aus den interessierten Kreisen zusammen. Neben den Aufgaben des NADL findet 
Dienstleistungsnormung und standardisierung sachbezogen unter Information des NADL auch in anderen 
Normenausschüssen von DIN statt. 
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2.2 Organisationsschema des NADL 
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2.3 Der Beirat 

Der Beirat ist das Lenkungsgremium des DIN-Normenausschusses, das für die Planung, Koordinierung, 
Finanzierung sowie für Grundsatzentscheidungen zuständig ist. 

 

Name/Firma bzw. Institution Autorisierende Stelle 

Vorsitz 

Dr. Klaus Möller DEFINO Institut für Finanznorm AG 

Stellvertretender Vorsitz 

Alexander Golfier Bundesärztekammer (BÄK) 

Geschäftsführung 

Andreas Schleifer DIN-Normenausschuss Dienstleistungen (NADL) 

Beiratsmitglieder 

Harald Ackerschott Harald Ackerschott GmbH 

Corina Glorius Kassenärztliche Bundesvereinigung Berlin (KBV) 

Dr. Sven Hallscheidt Deutscher Industrie- und Handelskammertag 
(DIHK) 

Corinna Kleinert Deutscher Reiseverband e. V. 

Dr. Gesa Koglin Zentralverband des Deutschen Handwerks (ZDH) 

Markus Luthe Hotelverband Deutschland (IHA) 

Corrado Mattiuzzo Kommission Arbeitsschutz und Normung (KAN) 

Sebastian von Oppen Bundesarchitektenkammer e. V. (BAK) 

Dr. Burkhard Raith DIN-Normenausschuss Eisen und Stahl (FES) 

Holger Rohde Stiftung Warentest 

Oliver Schollmeyer BDA Bundesvereinigung der Deutschen 
Arbeitgeberverbände e. V. 

Arnd Stiegeler Financial Planning Standards Board (FPSB) 
Deutschland e. V. 

Natalie Tang DIN Verbraucherrat 

Michael Wolf Verband Deutscher Maschinen- und Anlagen- 
bau e. V. (VDMA) 
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2.4 Die Geschäftsstelle 

Stand: Dezember 2022 

DIN-Normenausschuss Dienstleistungen (NADL) 
 

Am DIN-Platz 
Burggrafenstr. 6 
10787 Berlin 

Postanschrift: 
10772 Berlin 

 
www.din.de/go/nadl  

 
 

Name 
Telefon 
E-Mail 

Geschäftsführung 

Andreas Schleifer 
+49 30 2601-2024 

andreas.schleifer@din.de 

Mitarbeiter 

Thu Trang Bähr 
Projektmanagerin 

+49 30 2601-2196 
thu-trang.baehr@din.de 

Sari Winasis Basuki 
Projektmanagerin 

+49 30 2601-2903 
sari-winasis.basuki@din.de 

Pelin Düzyurt 
Projektmanagerin 

+49 30 2601-2417 
pelin.duezyurt@din.de 

Gunnar Hanschke 
Projektmanager 

+49 30 2601-2412 
gunnar.hanschke@din.de 

Jan Rösler 
Projektmanager 

+49 30 2601-2815 
jan.roesler@din.de 

Eric Stegmanns 
Projektmanager 

+49 30 2601-2375 
eric.stegmanns@din.de 

Josefine Sult 
Teamkoordinatorin 

+49 30 2601-2136 
josefine.sult@din.de 
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2.5 Finanzierung der Normung und Standardisierung 

Alle an der Normungsarbeit interessierten Kreise werden zur Finanzierung der Geschäftsstellenkosten der 
Normenausschüsse unmittelbar und fachbezogen herangezogen. Die Finanzierung des NADL für die 
Betreuung der nationalen, europäischen und internationalen Normungsgremien erfolgt durch das finanzielle 
Engagement der interessierten Kreise, z. B.  Industrie, Handel und Versicherungen. Damit die deutschen 
Interessen auch weiterhin in der europäischen und internationalen Normung vertreten werden können, ist 
der NADL auf die finanzielle Unterstützung aller angewiesen. Es besteht darüber hinaus die berechtigte 
Forderung aller bisherigen Förderer im NADL nach Gleichbehandlung und solidarischer Verteilung der 
Kosten auf alle Schultern. 

Die zur Deckung der Kosten im jährlichen Haushaltsplan des NADL veranschlagten Mittel werden durch 
Finanzierungsbeiträge der Wirtschaft (einschließlich Industrieverbänden) aufgebracht. Die Fördermittel 
müssen im Rahmen des Haushaltsplanes verwendet werden. 

Finanzierungsformen sind: 

a) Projektaufträge 

Auf Basis eines Projektvertrages können (Teil-) Aufträge zur Bearbeitung von Normungsvorhaben, zur 
Betreuung von europäischen oder internationalen Sekretariaten, zur Betreuung nationaler Arbeits- und 
Spiegelausschüsse oder für andere Informations- und Beratungsdienstleistungen erteilt werden. 

Die Projektangebote werden für alle von DIN durchzuführenden Norm-Projekte auf Grundlage eines 
Projektkalkulationstools mit einem einheitlichen Verfahren erstellt. 

b) Förderbeiträge 

Förderbeiträge sind freiwillige Leistungen an DIN zur Finanzierung der Normungsarbeit innerhalb des 
NADL, ohne Anspruch auf eine Gegenleistung und die sich mindestens an der Höhe des Kostenbeitrages 
orientieren. 

c) Kostenbeiträge 

Durch Kostenbeiträge beteiligen sich die interessierten Kreise an den Geschäftsstellenkosten, die durch die 
Normungsarbeit entstehen. Sie beruhen auf dem DIN-Präsidialbeschluss 10/1997. Der Beitrag wird jährlich 
vom DIN-Präsidium festgelegt. Der Kostenbeitrag wird jährlich, pro Mitarbeiter und pro Arbeitsausschuss 
erhoben und betrug im Jahr 2022 EUR 1 090,00 € (netto). 
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2.6 NADL in Zahlen 

Anzahl der Projekte, Norm-Entwürfe, Normen etc. 2020 2021 2022 

Anzahl der Projekte, Norm-Entwürfe, Normen etc. 162 158 152 

Projekte (national, europäisch, international) 137 126 123 

Projekte unter DIN-Sekretariatsführung (europäisch) 4 2 7 

Projekte unter DIN-Sekretariatsführung (international) 17 11 11 

Norm-Entwürfe (Ausgabedatum) 15 11 10 

Normen, Fachberichte, Vornormen (Ausgabedatum) 
davon Erstausgaben 

10 
7 

21 
13 

19 
11 

Gesamtbestand Normen, DIN SPEC (Fachberichte, Vornormen) 
(DIN, DIN SPEC, DIN EN, DIN EN ISO, DIN ISO) 

115 129 133 

Gesamtbestand ISO-Normen 136 171 197 

 

Durch den NADL betreute Gremien 20221) 

Gremien (national) 
(mit Beirat, Obleuteversammlung und Fachbereichsbeiräten, AA, UA, AK) 

41 

Europäische Gremien 45 

davon Europäische Gremien mit Sekretariat DIN 4 

Internationale Gremien 77 

davon Internationale Gremien mit Sekretariat DIN 8 

 

 2020 2021 2022 

Anzahl der Sitzungen2) (Sitzungstage) 62 (71) 76 (82) 68 (80) 

Öffentlichkeitsarbeit (z. B. Messen, Workshops, Seminare) 1 – 4 

 

 2020 2021 2022 

Anzahl der nationalen Expert*innen im NA (Köpfe) 353 275 267 

Anzahl der nationalen Expert*innen im NA (Sitze) 362 290 289 

 
1)  Stichtag 2022-12-31 
2)  alle Sitzungen (national, europäisch, international) – auch Webkonferenzen, an denen ein Mitglied der Geschäftsstelle 

teilgenommen hat 

 
Die Website des NADL 

http://www.din.de/go/nadl 
enthält eine Übersicht über den Gesamtbestand an veröffentlichten Normen, 

Norm-Entwürfen, DIN SPEC (Vornormen, DIN-Fachberichten) und Projekten sowie weitere 
Informationen zu den Gremien. 
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2.7 Im Jahr 2022 unter Beteiligung der NADL-Geschäftsstelle 
durchgeführte Sitzungen 

Gremien- 
bezeichnung 

Gremientitel Termin Ort 

NA 159 BR 
Beirat des DIN-Normenausschusses 
Dienstleistungen (NADL) 

2022-05-18 Webkonferenz (17. Sitzung) 

2022-11-22 
Hybrid (DIN Berlin) 
(18. Sitzung) 

Fachbereich 1 – Businessdienstleistungen 

NA 159-01-02 AA Wach- und Sicherheitsdienstleistungen 
2022-05-31 Webkonferenz (63. Sitzung) 

2022-12-07 Webkonferenz (64. Sitzung) 

NA 159-01-08 AA 
Nachhaltige Messe-, Kongress- und 
Veranstaltungs-Dienstleistungen 

2022-03-23 Webkonferenz (1. Sitzung) 

NA 159-01-10 AA Innovationsmanagement 2022-01-21 Webkonferenz (39. Sitzung) 

NA 159-01-15 AA Asset-Management-Systeme 

2022-03-22 Webkonferenz (27. Sitzung) 

2022-08-17 Webkonferenz (28. Sitzung) 

2022-10-24 Webkonferenz (29. Sitzung) 

NA 159-01-19 AA Personalmanagement 

2022-01-31 Webkonferenz (36. Sitzung) 

2022-04-06 Webkonferenz (37. Sitzung) 

2022-06-15 Webkonferenz (38. Sitzung) 

2022-09-07 Webkonferenz (39. Sitzung) 

2022-11-30 Webkonferenz (40. Sitzung) 

NA 159-01-22 AA Service Excellence 
2022-02-11 Webkonferenz (21. Sitzung) 

2022-10-05 Webkonferenz (22. Sitzung) 

NA 159-01-30 AA 
Leitfaden für Geschlechter-
gleichstellung 

2022-04-01 Webkonferenz (1. Sitzung) 

2022-05-30 Webkonferenz (2. Sitzung) 

2022-08-10 Webkonferenz (3. Sitzung) 

2022-09-09 Webkonferenz (4. Sitzung) 

2022-10-05 Webkonferenz (5. Sitzung) 

2022-12-09 Webkonferenz (6. Sitzung) 

Fachbereich 2 – Tourismus-Dienstleistungen 

NA 159-02-01 AA Tourismus-Dienstleistungen 
2022-10-21 Webkonferenz (3. Sitzung) 

2022-05-23 Sondersitzung, DIN Berlin 

Fachbereich 3 – Gesundheitsdienstleistungen 

NA 159-03-02 AA Traditionelle Chinesische Medizin 
2022-02-25 Webkonferenz (28. Sitzung) 

2022-10-24 Webkonferenz (29. Sitzung) 

Fachbereich 4 – Technische Dienstleistungen 

NA 159-04-01 AA Instandhaltung 
2022-06-22 20. Sitzung, DIN Berlin 

2022-11-10 Webkonferenz (21. Sitzung) 

NA 159-04-01-01 AK Lebenslaufakte für technische Anlagen 2022-03-29 Webkonferenz (22. Sitzung) 
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Gremien- 
bezeichnung 

Gremientitel Termin Ort 

Fachbereich 5 - Handwerksdienstleistungen 

NA 159-05-02 AA Kosmetik-Dienstleistungen 

2022-01-25 Webkonferenz (5. Sitzung) 

2022-04-05 Webkonferenz (6. Sitzung) 

2022-05-17 Webkonferenz (7. Sitzung) 

2022-08-29 Webkonferenz (8. Sitzung) 

2022-09-26 Webkonferenz (9. Sitzung) 

2022-12-01 Webkonferenz (10. Sitzung) 

Fachbereich 6 – Bildungsdienstleistungen 

NA 159-06-01 AA Bildungsdienstleistungen 

2022-03-15 Webkonferenz (31. Sitzung) 

2022-05-18 
Webkonferenz 
(Sondersitzung) 

2022-09-13 Webkonferenz (32. Sitzung) 

2022-12-07 Webkonferenz (33. Sitzung) 

Fachbereich 7 – Finanzdienstleistungen 

NA 159-07-01 AA 
Finanzdienstleistungen für den 
Privathaushalt 

2022-01-14 Webkonferenz (52. Sitzung) 

2022-02-04 Webkonferenz (53. Sitzung) 

2022-03-16 Webkonferenz (54. Sitzung) 

2022-04-14 Webkonferenz (55. Sitzung) 

2022-07-11+12 Webkonferenz (56. Sitzung) 

2022-10-12 Webkonferenz (57. Sitzung) 

2022-11-08+09 Webkonferenz (58. Sitzung) 

Fachbereich 8 – Soziale Dienstleistungen 

NA 159-08-01 AA Dienstleistungen - Assistenzhunde 
2022-03-07 Webkonferenz (16. Sitzung) 

2022-06-03 Webkonferenz (17. Sitzung) 

NA 159-08-02 AA Betreutes Wohnen 

2022-02-02+16 Webkonferenz (23. Sitzung) 

2022-05-05 Webkonferenz (24. Sitzung) 

2022-06-30 Webkonferenz (25. Sitzung) 

2022-08-02 Webkonferenz (26. Sitzung) 

2022-11-30 Webkonferenz (27. Sitzung) 

Fachbereich 10 – Logistik- und Verkehrsdienstleistungen 

NA 159-10-01 AA Lagerhaltung und Umzug 2022-12-07 Webkonferenz (3. Sitzung) 
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Gremien- 
bezeichnung 

Gremientitel Termin Ort 

Sitzungen von CEN-Gremien 

CEN/TC 439/WG 1 Critical Infrastructure Protection (CIP) 

2022-03-03 Webmeeting (17th meeting) 

2022-04-27 
Hybrid (DIN Berlin) 
(18th meeting) 

2022-09-02 
Hybrid (DIN Berlin) 
(19th meeting) 

Sitzungen von ISO-Gremien 

ISO/TC 232 Education and learning services 2022-10-24+28 Webmeeting (17th meeting) 

ISO/TC 232/AG 1 Communication 2022-10-26 Webmeeting (6th meeting) 

ISO/TC 249/WG 2 
Quality and safety of manufactured 
TCM products 

2022-02-23 Webmeeting (22nd meeting) 

2022-06-15 Webmeeting (23rd meeting) 

ISO/TC 260/WG 5 Recruitment 

2022-03-10, 14, 
15, 16, 22 

Webmeeting (25th meeting) 

2022-09-26+28 Webmeeting (26th meeting) 

2022-11-15 
Hybrid (DIN Berlin) 
(27th meeting) 

ISO/TC 312 Excellence in Service 
2022-05-23+28 Webmeeting (8th meeting) 

2022-10-17+18 Webmeeting (9th meeting) 

ISO/TC 312/WG 1 Principles and model 
2022-05-23+24 Webmeeting (8th meeting) 

2022-10-17 Webmeeting (9th meeting) 
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3 Berichte und Arbeitsergebnisse aus den nationalen,  
europäischen und internationalen Gremien 

3.1 NA 159-01-02 AA „Wach- und Sicherheitsdienstleistungen“ 

3.1.1 Arbeitsgebiet 

Der NA 159-01-02 AA "Wach- und Sicherheitsdienstleistungen" hat die DIN 77200:2008-05 
„Sicherungsdienstleistungen – Anforderungen“ grundlegend überarbeitet. Im Zuge der 
Überarbeitung wurde beschlossen, die Norm in drei Norm-Teile zu untergliedern, wobei Teil 1 allgemeine 
Anforderungen, Teil 2 erweiterte Anforderungen, z. B. Sicherheitsdienstleistungen bei Veranstaltungen mit 
besonderer Sicherheitsrelevanz, und Teil 3 Festlegungen für die Bestätigung der Konformität von 
Sicherheitsdienstleistungen nach DIN 77200-1 und DIN 77200-2 definiert. 

3.1.2 Struktur des NA 159-01-02 AA 

Obperson Stellvertretende Obperson Bearbeiter*in bei DIN 

Sven Middelhauve Christian Hylla Eric Stegmanns 

3.1.3 Bericht aus dem Gremium/Arbeiten national, europäisch und international 

Nationales Gremium Europäisches Gremium Internationales Gremium 

NA 159-01-02 AA 

CEN/TC 439 
„Private security services“ 

CEN/TC 439/WG 1 
„Critical Infrastructure Protection 
(CIP)“ 

ISO/TC 292/WG 6 
„Protective security“ 

Der Ausschuss hat die erste Revision der DIN 77200-1 erarbeitet und Ende 2021 die Arbeiten hieran 
abgeschlossen. Letzte Anpassungen sowie die Veröffentlichung der Norm ist 2022 erfolgt. 

Der Ausschuss spiegelt auf europäischer Ebene die Arbeiten des CEN/TC 439 „Private security services“. 
Der Anwendungsbereich des Technischen Komitees umfasst die Normung im Bereich aller zivilen privaten 
Sicherungsdienstleistungen, um zukünftige Tätigkeiten in diesem Dienstleistungsbereich effektiv zu 
bündeln. Das Sekretariat der CEN/TC 439/WG 1 wird von DIN geführt. Als Folgeprojekte der EN 17483-1 
wurden 2022 die Themen „Flughafen- und Luftsicherheitsdienstleistungen“ sowie „Sicherheits-
dienstleitungen für Seeschifffahrt und Seehäfen“ im zweiten und dritten Teil der Norm EN 17483 erarbeitet. 
Ein neues Projekt in der Standardisierungsreihe zum Energie-Bereich ist in Vorbereitung. Des Weiteren 
wurde die Revision der EN 15602 „Sicherheitsdienstleister/Sicherungsdienstleister – Terminologie“ im 
CEN/TC 439 bearbeitet. Der Schlussentwurf wurde 2022 veröffentlicht. 

Auf internationaler Ebene beobachtet der Arbeitsausschuss die Arbeiten des ISO/TC 292/WG 6 „Protective 
security“. 
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Arbeitsprogramm des NA 159-01-02 AA 

Federführendes 
Gremium 

Normungsvorhaben I/E/N1) Bearbeitungsstand 
Voraussichtl. 

Abschluss des 
Projektes 

NA 159-01-02 AA 

DIN 77200-1 
„Sicherungsdienstleistungen – 
Teil 1: Allgemeine Anforderungen 
an Sicherheitsdienstleister“ 

N veröffentlicht 2022 

CEN/TC 439 

DIN EN 15602 rev 
Sicherheitsdienstleister - 
Terminologie 

N veröffentlicht 2022 

DIN EN 17483-2 
„Private Sicherheitsvorkehrungen 
zum Schutz kritischer Infrastruk-
turen ‒ Teil 2: Flughafen- und 
Luftsicherheitsdienstleistungen“ 

E/N 
Norm-Entwurf in  

Vorbereitung 
2023 

DIN EN 17483-3 
„Private Sicherheitsvorkehrungen 
zum Schutz kritischer Infrastruk-
turen ‒ Teil 3: Sicherheitsdienst-
leistungen für Seeschifffahrt und 
Seehäfen“ 

E/N 
Norm-Entwurf in  

Vorbereitung 
2023 

1) internationales, europäisches bzw. nationales Projekt 

3.1.4 Ziele für das Jahr 2023 

Im Jahr 2023 wird die Veröffentlichung von DIN EN 17483-2 und DIN EN 17483-3 abgeschlossen. 
Des Weiteren wird ein vierter Teil der Normenreihe DIN EN 17483, mit dem Fokus auf dem Energiesektor, 
angestrebt. Darüber hinaus begleitet der Arbeitsausschuss weiterhin die Arbeiten des CEN/TC 439. 
Die Arbeiten am Projekt der CEN/TC 439/WG 1 werden weiter fortgesetzt. 
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3.2 NA 159-01-08 AA „Nachhaltige Messe-, Kongress- und 
Veranstaltungs-Dienstleistungen“ 

3.2.1 Arbeitsgebiet 

Der 2022 rekonstituierte NA 159-01-08 AA „Nachhaltige Messe-, Kongress- und Veranstaltungs-
Dienstleistungen“ ist zuständig für die Erstellung von Normen und Spezifikationen im Rahmen von 
Dienstleistungen im Bereich von Messen und Kongressen – sowie – einem nachhaltigen 
Veranstaltungsmanagement. Er spiegelt die Arbeiten des CEN/TC 228/WG 20 „Exhibition and Convention“ 
und des ISO/PC 250 „Sustainability in event management“. 

3.2.2 Struktur des NA 159-01-08 AA 

Obperson Stellvertretende Obperson Bearbeiter*in bei DIN 

Barbara-Maria Lüder – Eric Stegmanns 

3.2.3 Bericht aus dem Gremium/Arbeiten national, europäisch und international 

Nationales Gremium Europäisches Gremium Internationales Gremium 

NA 159-01-08 AA – 

ISO/TC 228/WG 20 
„Exhibition and Convention“ 

ISO/PC 250 
„Sustainability in event 

management“ 

ISO/PC 250/WG 1 
„Event sustainability management“ 

Das Sekretariat des ISO/TC 228/WG 20 wird auf internationaler Ebene von China (SAC) gehalten. 
Die WG 20 hat 2022 mit der Überarbeitung der ISO 25639 „Messen, Ausstellungen und Tagungen“ 
begonnen. Dieses Dokument legt Begriffe und Definitionen fest, die in der Ausstellungs- und 
Kongressbranche mit der Entwicklung der digitalen Wirtschaft häufig verwendet werden. Ziel der 
Überarbeitung ist eine Anpassung/Aktualisierung der Definitionen. 

Nationale Arbeiten konnten aufgrund der gerade erst angelaufenen Arbeiten der WG noch nicht begonnen 
werden. 

Des Weiteren übernimmt der NA 159-01-08 AA die Spiegelung des ISO/PC 250 „Sustainability in event 
management“. Das Sekretariat des ISO/PC 250 wird auf internationaler Ebene von Großbritannien (BSI) 
gehalten. Das ISO/PC 250 wurde zur Überarbeitung der ISO 20121 gegründet. 

Erste Arbeiten an der ISO 20121 werden im Jahr 2023 beginnen. Die nationalen Arbeiten an der 
DIN ISO 20121 werden nach der Überarbeitung der ISO 20121 beginnen. 

Arbeitsprogramm des NA 159-01-08 AA 

Federführendes 
Gremium 

Normungsvorhaben I/E/N1) Bearbeitungsstand 
Voraussichtl. 

Abschluss des 
Projektes 

ISO/TC 228/WG 20 
ISO 25639-1 
„Exhibitions, shows, fairs and 
conventions – Part 1: Vocabulary“ 

I 
Norm-Entwurf 

in Vorbereitung 
2024 

ISO/PC 250 

ISO 20121 
„Nachhaltiges Veranstaltungs-
management – Anforderungen mit 
Anleitung zur Anwendung 
(ISO 20121:2012)“ 

I 
Norm-Entwurf 

in Vorbereitung 
2024 

1) internationales, europäisches bzw. nationales Projekt 
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3.2.4 Ziele für das Jahr 2023 

Für das Jahr 2023 sind weiterführende Abreiten an der ISO 25639-1 geplant. Des Weiteren gibt es seitens 
der ISO/TC 228/WG 20 Bestrebungen weitere Teile der Norm ISO 25639 zu überarbeiten. Außerdem 
werden erste Arbeiten des ISO/PC 250 an der ISO 20121 beginnen. Nach Fertigstellung der ISO 20121 
wird die nationale Übernahme der ISO 20121 seitens des NA 159-01-08 AA beginnen. 

3.3 NA 159-01-10 AA „Innovationsmanagement“ 

3.3.1 Arbeitsgebiet 

Der NA 159-01-10 AA „Innovationsmanagement“ ist zuständig für die Bearbeitung aller mit 
Innovationsmanagement in Zusammenhang stehenden Normungsvorhaben auf nationaler, europäischer 
und internationaler Ebene. Er spiegelt die Arbeiten des CEN/TC 389 „Innovation Management“ sowie die 
des ISO/TC 279 „Innovation Management“. 

3.3.2 Struktur des NA 159-01-10 AA 

Obperson Stellvertretende Obperson Bearbeiter*in bei DIN 

Dr. Ralf Rammig Joachim von Oppen Katharina Lachmann 

3.3.3 Bericht aus dem Gremium/Arbeiten national, europäisch und international 

Nationales Gremium Europäisches Gremium Internationales Gremium 

NA 159-01-10 AA 
CEN/TC 389 
„Innovation Management“ 

ISO/TC 279 
„Innovation management“ 

ISO/TC 279/STTF 
„Spanish translation task force“ 

ISO/TC 279/TF 2 
„Comments handling creation CAG“ 

ISO/TC 279/WG 1 
„Innovation management system“ 

ISO/TC 279/WG 2 
„Terminology, terms and definitions“ 

ISO/TC 279/WG 3 
„Tools and methods“ 

Auf internationaler Ebene wurden in mehreren Arbeitsgruppen des ISO/TC 279 die Erarbeitung von Normen 
zum Innovationsmanagement weitergeführt. 

Arbeitsprogramm des NA 159-01-10 AA 

Federführendes 
Gremium 

Normungsvorhaben I/E/N1) Bearbeitungsstand 
Voraussichtl. 

Abschluss des 
Projektes 

NA 159-01-10 AA 

DIN EN ISO 56000 rev 
„Innovationsmanagement – Grund-
lagen und Begriffe“ 

I/E/N 
Arbeitsdokument 
in Vorbereitung 2023 

DIN EN ISO 56001 
„Innovationsmanagement – Innova-
tionsmanagementsystem – Anfor-
derungen“ 

I/E/N Norm-Entwurf 
in Vorbereitung 

2023 

DIN EN ISO 56005 
„Innovationsmanagement – Werk-
zeuge und Methoden für IP-Mana-
gement – Leitfaden“ 

I/E/N veröffentlicht 2022 

DIN EN ISO 56007 
„Innovationsmanagement – Ideen-
management“ 

I/E/N Veröffentlichung 
in Vorbereitung 

2023 
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Federführendes 
Gremium Normungsvorhaben I/E/N1) Bearbeitungsstand 

Voraussichtl. 
Abschluss des 

Projektes 

NA 159-01-10 AA 

DIN EN ISO 56008 
„Innovationsmanagement – Werk-
zeuge und Methoden für die 
Messung von Innovationsabläufen – 
Leitfaden“ 

I/E/N 
Norm-Entwurf 
veröffentlicht 

2024 

ISO/TC 279/WG 1 

ISO 56001 
„Innovation management – Innova-
tion management system – Requi-
rements”  

I Arbeitsdokument 
in Vorbereitung 

2023 

ISO/TC 279/WG 2 

ISO 56000 rev 
„Innovation management – Funda-
mentals and vocabulary“ 

I Arbeitsdokument 
veröffentlicht 

2023 

ISO CD/TS 56010 
„Innovation management –Illustra-
tive examples of ISO 56000” 

I Veröffentlichung 
in Vorbereitung 

2023 

ISO/TC 279/WG 3 

ISO 56007 
„Innovation management – idea 
management“ 

I Veröffentlichung 
in Vorbereitung 

2023 

ISO 56008 
„Innovation management – tools 
and methods for innovation opera-
tion measurements – Guidance“ 

I Norm-Entwurf 
in Vorbereitung 

2024 

1) internationales, europäisches bzw. nationales Projekt 

Anmerkung: Die Nummerierung der Normen wurde Ende 2018 an die bei ISO üblichen Nummernkreise angepasst.  

3.3.4 Ziele für das Jahr 2023 

Im Jahr 2023 werden vorrangig die Arbeiten des ISO/TC 279 und der dazugehörigen Arbeitsgruppen 
gespiegelt. 

3.4 NA 159-01-15 AA „Asset-Management-Systeme“ 

3.4.1 Arbeitsgebiet 

Der Arbeitsausschuss NA 159-01-15 AA „Asset-Management-Systeme“ ist zuständig für die Normung auf 
dem Gebiet des Asset Managements. Insbesondere spiegelt er die Arbeiten des ISO/TC 251 „Asset 
management“. 

3.4.2 Struktur des NA 159-01-15 AA 

Obperson Stellvertretende Obperson Bearbeiter*in bei DIN 

Prof. Dr. Uwe Neumann Prof. Dr. Annette Kämpf-Dern  Jan Rösler 
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3.4.3 Bericht aus dem Gremium/Arbeiten national, europäisch und international 

Nationales Gremium Europäisches Gremium Internationales Gremium 

NA 159-01-15 AA – 

ISO/TC 251 
„Asset management“ 

ISO/TC 251/STTF 
„Spanish Translation Task Group“ 

ISO/TC 251/CAG 01 
„Chairman’s Advisory Group“ 

ISO/TC 251/TG 1 
„Input to the ISO/IEC Joint Task 
Force on Risk“ 

ISO/TC 251/WG 3 
„Communications“ 

ISO/TC 251/WG 4 
„Product improvement and revision 
of ISO 55000“ 

ISO/TC 251/WG 5 
„Finance“ 

ISO/TC 251/WG 6 
„Revision of ISO 55001“ 

ISO/TC 251/WG 7 
„Development of ISO 55011“ 

ISO/TC 251/WG 8 
„People involvement and 
competence“ 

ISO/TC 251/WG 9 
„Development of ISO 55013“ 

Arbeitsprogramm des NA 159-01-15 AA 

Federführendes 
Gremium 

Normungsvorhaben I/E/N1) Bearbeitungsstand 
Voraussichtl. 

Abschluss des 
Projektes 

ISO/TC 251/WG 4 
ISO 55000 
„Asset management – Overview, 
principles and terminology“ 

I 
Arbeitsdokument 
in Vorbereitung 

2024 

ISO/TC 251/WG 5 

ISO/TS 55010 rev 
„Asset management – Guidance 
on the alignment of financial and 
non-financial functions in asset 
management“ 

I 
Arbeitsdokument 
in Vorbereitung 

2024 

ISO/TC 251/WG 6 
ISO 55001 
„Asset management – Manage-
ment systems – Requirements“ 

I 
Arbeitsdokument 
in Vorbereitung 

2024 

ISO/TC 251/WG 7 

ISO/TS 55011 
„Guidance on the development of 
government asset management 
policy“ 

I 
Arbeitsdokument 
in Vorbereitung 

2024 

ISO/TC 251/WG 8 

ISO 55012 
„Asset management – Guidelines 
on people involvement and com-
petence“ 

I 
Arbeitsdokument 
in Vorbereitung 

2024 

ISO/TC 251/WG 9 
ISO 55013 
„Data asset value evaluation 
index system“ 

I 
Arbeitsdokument 
in Vorbereitung 

2024 

1) internationales, europäisches bzw. nationales Projekt 

3.4.4 Ziele für das Jahr 2023 

Aktuell werden aktiv die Arbeiten des ISO/TC 251 und der derzeit 6 parallel laufenden Projekten begleitet. 
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3.5 NA 159-01-19 AA „Personalmanagement“ 

3.5.1 Arbeitsgebiet 

Der NA 159-01-19 AA „Personalmanagement“ spiegelt die Arbeiten des ISO/TC 260 „Human resource 
management“ und der dazugehörigen Arbeitsgruppen. Der Spiegelausschuss wird vom BMAS gefördert. 
Das Sekretariat des ISO/TC 260 wird von ANSI (USA) geführt. 

Deutschland hat seine Rolle in der internationalen Normung ausgebaut, indem im Jahr 2015 ein deutscher 
Projektvorschlag zu „Human Capital Reporting“ eingereicht und unter deutscher Federführung in der 
ISO/TC 260/WG 7 erarbeitet wurde. Parallel zur Veröffentlichung des internationalen Norm-Entwurfs konnte 
die deutsche Fachöffentlichkeit DIN ISO 30414 kommentieren. ISO 30414 wurde im Dezember 2018 
veröffentlicht und DIN ISO 30414 im Juni 2019. 

Ebenfalls unter deutscher Leitung wurden die beiden Teile der ISO 10667 „Assessment service delivery – 
Procedures and methods to assess people in work and organizational settings“ in der ISO/TC 260/WG 5 
überarbeitet und im November 2020 veröffentlicht. Im Anschluss daran, wurde die Überarbeitung von 
ISO 30405 „Guidelines on recruitment“ begonnen. 

Die nationale Übernahme der im Mai 2021 veröffentlichten ISO 30415 „Human resource management – 
Diversity and inclusion“ wurde von den Expertinnen und Experten des NA 1590119 AA als sinnvoll für die 
deutsche Wirtschaft erachtet und soll 2023 abgeschlossen werden. 

3.5.2 Struktur des NA 159-01-19 AA 

Obperson Stellvertretende Obpersonen Bearbeiter*in bei DIN 

Harald Ackerschott Oliver Kothrade Sari Winasis Basuki 

3.5.3 Bericht aus dem Gremium/Arbeiten national, europäisch und international 

Im Jahr 2022 wurden folgende neue Projekte auf ISO-Ebene vorgeschlagen und angenommen: 

– ISO 30402 „Human Resource Management System – Requirements”; 

– ISO/TS 30438 „HRM – Employee Engagement Metrics”. 

Zahlreiche Technische Spezifikationen zur ISO 30414 wurden veröffentlicht. 

Das ISO/TC-260-Plenary-Meeting konnte erstmals seit 2019 wieder physisch stattfinden, mit DIN als 
gastgebende Organisation in Berlin. Dort wurde nach Berichterstattung der auf dem letzten Plenary-Meeting 
eingerichteten Ad-Hoc-Gruppe zur Bearbeitung des Themas „Flexible work in the gig economy“ diese 
geschlossen und weiterführend eine Task Group eingerichtet, welche die Rolle des Personalmanagements 
im Hinblick auf die Entwicklung der verschiedenen Arbeitsformen und Belegschaften analysiert und 
auswertet. 

Auf dem Plenary-Meeting wurde ebenfalls beschlossen, ISO 30414 „HRM – Guidelines for internal and 
external human capital reporting” zu überarbeiten, und Deutschland befürwortetet hierbei auch die 
Übernahme der dafür reaktivierten ISO/TC 260/WG 7 durch Canada. 

Die Arbeiten an der nationalen Übernahme der im Mai 2021 veröffentlichten ISO 30415 „Diversity and 
inclusion“ wurden begonnen. 
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Nationales Gremium Europäisches Gremium Internationales Gremium 

NA 159-01-19 AA – 

ISO/TC 260 
„Human resource management“ 

ISO/TC 260/CAG 
„Chairman's Advisory Group“ 

ISO/TC 260/CPT 

„Communications Project Team“ 

ISO/TC 260/TG 1 
„Business Plan Task Group“ 

ISO/TC 260/TG 5 
„HRM role in the organisation of work and 

the workforce“ 

ISO/TC 260/WG 1 
„Terminology“ 

ISO/TC 260/WG 2 
„Metrics“ 

ISO/TC 260/WG 4 
„Allocation and Timekeeping“ 

ISO/TC 260/WG 5 
„Recruitment“ 

ISO/TC 260/WG 6 

„Knowledge Management“ 

ISO/TC 260/WG 7 
„Human Capital Reporting“ 

ISO/TC 260/WG 13 
„HRMS Requirements“ 

Die Projekte, mit denen sich der Arbeitsausschuss im Jahr 2022 eingehend beschäftigte, sind nachfolgend 
aufgeführt. 

Arbeitsprogramm des NA 159-01-19 AA 

Federführendes 
Gremium 

Normungsvorhaben I/E/N1) Bearbeitungsstand 
Voraussichtl. 

Abschluss des 
Projektes 

NA 159-01-19 AA 

DIN ISO 30401 Änderung 1 
„Wissensmanagementsysteme – 
Anforderungen“ 

I/N veröffentlicht 2022 

DIN ISO 30415 
„Diversity und Inclusion” I/N 

Norm-Entwurf 
in Vorbereitung 

2023 

ISO/TC 260/WG 1 
ISO 30400 
„HRM – Vocabulary” 

I veröffentlicht 2022 

ISO/TC 260/WG 2 

ISO 30435 
„HRM – Workforce data quality” I 

Veröffentlichung 
in Vorbereitung 

2023 

ISO/TS 30436 
„HRM – Diversity and Inclusion 
Metrics Technical Specification” 

I 
Norm-Entwurf 

in Vorbereitung 
2024 

ISO/TS 30437 
„HRM – Learning and 
Development Metrics” 

I 
Norm-Entwurf 

in Vorbereitung 
2023 

ISO/TS 30438 
„HRM – Employee Engagement 
Metrics” 

I 
Norm-Entwurf 

in Vorbereitung 
2024 

ISO/TC 260/WG 4 
ISO 30434 
„HRM – Workforce allocation“ 

I 
Veröffentlichung 
in Vorbereitung 

2023 

ISO/TC 260/WG 5 
ISO 30405 
„HRM – Guidelines on 
recruitment“ 

I 
Veröffentlichung 
in Vorbereitung 

2023 

ISO/TC 260/WG 6 
ISO 30424 
„Knowledge management – 
Vocabulary“ 

I veröffentlicht 2022 
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Federführendes 
Gremium 

Normungsvorhaben I/E/N1) Bearbeitungsstand 
Voraussichtl. 

Abschluss des 
Projektes 

ISO/TC 260/WG 7 
ISO 30414 
„HRM – Guidelines for internal and 
external human capital reporting” 

I 
Arbeitsdokument 
in Vorbereitung 

2025 

ISO/TC 260/WG 9 
ISO 23326 
„HRM – employee engagement – 
guidelines“ 

I Veröffentlicht 2022 

ISO/TC 260/WG 11 
ISO 30422 
„Learning and development“ 

I veröffentlicht 2022 

ISO/TC 260/WG 12 
ISO 30426 
„Compensation System“ 

I Projekt eingestellt – 

ISO/TC 260/WG 13 
ISO 30402 
„HRMS – Requirements“ 

I 
Arbeitsdokument 
in Vorbereitung 

2025 

1) internationales, europäisches bzw. nationales Projekt 

3.5.4 Ziele für das Jahr 2023 

Mit der Betreuung der WG 5 führt der NA 159-01-19 AA die Begleitung der Überarbeitung von ISO 30405 
bis zur Veröffentlichung im Sommer 2023 fort. 

Der Entwurf und die Veröffentlichung der nationalen Übernahme DIN ISO 30415 „Diversity und Inclusion“ 
sind geplant.  

Die Experten des NA 159-01-19 AA engagieren sich weiterhin, die Normen im Personalmanagement über 
verschiedenste Kanäle bekannt zu machen, um diese in die Anwendung zu bringen und zur 
Professionalisierung im Personalmanagement beizutragen. 

3.6 NA 159-01-22 AA „Service Excellence“ 

3.6.1 Arbeitsgebiet 

Der NA 159-01-22 AA „Service Excellence“ ist zuständig für die Erstellung von Normen und Spezifikationen 
auf dem Gebiet Service Excellence. Er spiegelt insbesondere die Arbeiten des ISO/TC 312 „Excellence in 
Service“. 

3.6.2 Struktur des NA 159-01-22 AA 

Obperson Stellvertretende Obperson Bearbeiter*in bei DIN 

Prof. Dr. Matthias Gouthier N. N. Pelin Düzyurt 

3.6.3 Bericht aus dem Gremium/Arbeiten national, europäisch und international 

Nationales Gremium Europäisches Gremium Internationales Gremium 

NA 159-01-22 AA – 

ISO/TC 312 
„Excellence in Service“ 

ISO/TC 312/TG 1 
„Communication“ 

ISO/TC 312/TG 2 
„Strategic Business Plan“ 

ISO/TC 312/WG 1 
„Principles, model and 
measurement“ 

ISO/TC 312/WG 2 
„Design of excellent services“ 

ISO/TC 312/WG 4 
„Public Services“ 
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Im Jahr 2022 fanden zwei Sitzungen des Technischen Komitees ISO/TC 312 „Excellence in Service“ unter 
deutscher Federführung sowie der angeschlossenen Arbeitsgruppen statt. Dort wurden im Wesentlichen an 
der ISO/TS 23686 als auch am ISO/TR 7179 und dem neuen Projekt ISO/AWI 11367 gearbeitet. Des 
Weiteren wurden die drei neuen Projekte ISO/NP 19384, ISO/NP TS 19387 und ISO/NP TS 19390 initiiert. 
Außerdem wurden Initiativen zur Kommunikation der Arbeiten des ISO/TC 312 gestartet. 

Arbeitsprogramm des NA 159-01-22 AA 

Federführendes 
Gremium 

Normungsvorhaben I/E/N1) Bearbeitungsstand 
Voraussichtl. 

Abschluss des 
Projektes 

ISO/TC 312 

ISO/TR 7179  
„Service excellence – Use case for 
realizing of service excellence “ 

I 
Arbeitsdokument 
in Vorbereitung 

2023 

ISO/NP 19384 
„Service excellence – Requirements 
and guidelines for the application of 
ISO 23592 for E-commerce platform 
operators“ 

I 
Arbeitsdokument 
in Vorbereitung 

2026 

ISO/NP TS 19387 
„Service Excellence – Maturity 
Model“ 

I 
Arbeitsdokument 
in Vorbereitung 

2026 

ISO/NP TS 19390 
„Service excellence – Implementa-
tion approach for ISO 23592“ 

I 
Arbeitsdokument 
in Vorbereitung 

2025 

ISO/TS 23686  
„Measurement and evaluation of 
service excellence“ 

I 
Schluss-Entwurf in 

Vorbereitung 
2022 

1) internationales, europäisches bzw. nationales Projekt 

3.6.4 Ziele für das Jahr 2023 

Im Jahr 2023 sollen die aktivierten Projekte innerhalb des ISO/TC 312 „Excellence in Service“ 
weiterbearbeitet werden. Weiterhin wird 2023 ein neues Projekt zum Thema Service Excellence im 
öffentlichen Sektor gestartet. Außerdem soll die deutsche Sprachfassung der ISO 23592 im Jahr 2023 
bearbeitet werden. 

3.7 NA 159-01-26 AA „Dienstleistungen – Ausschreibungen, Verträge 
und Leistungsmessung“ 

3.7.1 Arbeitsgebiet 

Der NA 159-01-26 AA „Dienstleistungen – Ausschreibungen, Verträge und Leistungsmessung“ ist zuständig 
für die Erstellung von Normen und Spezifikationen im Rahmen der Spiegelarbeit zu CEN/TC 447 „Horizontal 
standards for the provision of services“. 

3.7.2 Struktur des NA 159-01-26 AA 

Obperson Stellvertretende Obperson Bearbeiter*in bei DIN 

N. N. N. N. Jan Rösler 
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3.7.3 Bericht aus dem Gremium/Arbeiten national, europäisch und international 

Nationales Gremium Europäisches Gremium Internationales Gremium 

NA 159-01-26 AA 

CEN/TC 447 
„Horizontal standards for the provi-
sion of services“ 

CEN/TC 447/WG 1  
„Service agreements and contracts“ 

CEN/TC 447/WG 2 
„Performance management“ 

CEN/TC 447/WG 3 
„Communications and Engagement“ 

CEN/TC 447/WG 4 
„Service Procurement“ 

CEN/TC 447/WG 5 
„Establishment of WG 5 Study 
group – future projects“ 

CEN/TC 447/WG 6 
„Servitization“ 

– 

Das CEN/TC 447 gliedert sich in sechs Arbeitsgruppen. In den jeweiligen Arbeitsgruppen werden aktuell 
insgesamt drei Normungsprojekte in den Bereichen „Service contracts“, „Management of performance 
measurement“ und „Procurement process“ erarbeitet. Mehrere Mitarbeiter des nationalen Ausschusses 
wirken als Experten in der europäischen Arbeitsgruppe CEN/TC 447/WG 1 „Service agreements and 
contracts“ mit. 

Arbeitsprogramm des NA 159-01-26 AA 

Federführendes 
Gremium 

Normungsvorhaben I/E/N1) Bearbeitungsstand 
Voraussichtl. 

Abschluss des 
Projektes 

CEN/TC 447 

DIN EN 17371-2 
„Dienstleistungserbringung – 
Teil 2: Dienstleistungsverträge; 
Leitlinien für die Gestaltung und 
Struktur von Verträgen“ 

E/N veröffentlicht 2022 

1) internationales, europäisches bzw. nationales Projekt 

3.7.4 Ziele für das Jahr 2023 

Im Jahr 2023 sollen die Arbeiten der CEN/TC 447/WGs weiterhin national begleitet werden. Der deutsche 
Spiegelausschuss wird sich in den europäischen Arbeitsgruppen weiterhin einbringen und an den vom 
CEN/TC 447 geplanten Projekten „Servitization for advanced service“, Provision of services – Guidance for 
organizations which provide lists of prequalified, qualified or shortlisted service providers“ sowie „Digital 
contracts – Guidelines on accessibility, presentation and execution“ beteiligen, sofern diese die Zustimmung 
der Länder erhalten. 
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3.8 NA 159-01-30 AA „Leitfaden für Geschlechtergleichstellung“ 

3.8.1 Arbeitsgebiet 

Der NA 159-01-30 AA „Leitfaden für Geschlechtergleichstellung“ ist zuständig für die Erarbeitung von 
Leitfäden für Geschlechtergleichstellung und die Spiegelung der Arbeiten des ISO/PC 337 und 
ISO/PC 337/WG 1 „Guidelines for the promotion and implementation of gender equality“. 

3.8.2 Struktur des NA 159-01-30 AA 

Obperson Stellvertretende Obperson Bearbeiter*in bei DIN 

Dr. Regina Frey N. N. Thu Trang Bähr 

3.8.3 Bericht aus dem Gremium/Arbeiten national, europäisch und international 

Nationales Gremium Europäisches Gremium Internationales Gremium 

NA 159-01-27 AA – 

ISO/PC 337 
„Guidelines for the promotion and 
implementation of gender equality“ 

ISO/PC 337/AG 1 
„Communications and Engagement 
(AGCE)“ 

ISO/PC 337/STTF 
„Spanish Translation Task Force“ 

ISO/PC 337/WG 1 
„Guidelines for the promotion and 
implementation of gender equality“ 

Das ISO/PC 337 erarbeitet in der WG 1 einen Leitfaden für die Förderung und Umsetzung von 
Geschlechtergleichstellung. Der Normungsantrag und ein Textvorschlag wurden von AFNOR (Frankreich) 
eingereicht. Die Arbeiten auf internationaler Ebene wurden im Frühjahr 2022 aufgenommen. Der Titel und 
auch der Anwendungsbereich des Dokumentes wurden unter den Expert*innen aus vielen verschiedenen 
Nationen eingehend diskutiert. Resultierend daraus wurde beides angepasst und der Zusatz „Stärkung der 
Rolle der Frau“ hinzugefügt. 

Arbeitsprogramm des NA 159-01-30 AA 

Federführendes 
Gremium 

Normungsvorhaben I/E/N1) Bearbeitungsstand 
Voraussichtl. 

Abschluss des 
Projektes 

ISO/PC 337/WG 1 

ISO/DIS 53800 
Guidelines for promotion and 
implementation of gender equality 
and women's empowerment 

I 
Norm-Entwurf in 

Vorbereitung 
2024 

1) internationales, europäisches bzw. nationales Projekt 

3.8.4 Ziele für das Jahr 2023 

Im Jahr 2023 sollen die Arbeiten in dem ISO/PC 337 und WG 1 weiter von dem Arbeitsausschuss 
begleitet werden. Eine Veröffentlichtung des Norm-Entwurfs der ISO 53800 ist für den Sommer 
2023 geplant. 

Als nächsten Schritt plant der NA 159-01-30 AA die nationale Übernahme und Übersetzung des 
internationalen Leitfadens. 
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3.9 NA 159-02-01 AA „Tourismus-Dienstleistungen“ 

3.9.1 Arbeitsgebiet 

Der NA 159-02-01 AA „Tourismus-Dienstleistungen“ ist zuständig für die Bearbeitung aller mit 
Tourismus-Dienstleistungen in Zusammenhang stehenden Normungsvorhaben auf nationaler, 
europäischer und internationaler Ebene. Er spiegelt insbesondere das CEN/TC 329 „Tourism 
services“ und das ISO/TC 228 „Tourism and related services“ mit Ausnahme der WG 4 „Golf 
services“ (Spiegelung im DINNormenausschuss Sport- und Freizeitgerät (NASport)). Die 
Sekretariatsführung des CEN/TC 329 liegt bei DIN. 

Besonders hervorzuheben ist die Veröffentlichung der ISO/PAS 5643 “Tourism and related 
services – Measures to reduce the spread of Covid-19 in the tourism industry” in der eigens dafür 
gegründeten WG 18. Das Projekt wurde 2021 innerhalb von 8 Monaten erarbeitet. 

Im ISO/TC 228 wurden im Jahr 2022 diverse neue Projekte in das Arbeitsprogramm 
aufgenommen; an bereits gestarteten Projekten wurde weitergearbeitet. 

3.9.2 Struktur des NA 159-02-01 AA 

Obperson Stellvertretende Obperson Bearbeiter*in bei DIN 

Markus Luthe N. N. Sari Winasis Basuki 

3.9.3 Bericht aus dem Gremium/Arbeiten national, europäisch und international 

Nationales Gremium Europäisches Gremium Internationales Gremium 

NA 159-02-01 AA 

CEN/TC 329 
„Tourism services“ 

CEN/TC 329/WG 3 
„Recreational Diving Services“ 

ISO/TC 228 
„Tourism and related services“ 

ISO/TC 228/AG 1 
„Communication“ 

ISO/TC 228/CAG 
„Chair Advisory Group“ 

ISO/TC 228/WG 1 
„Diving services“ 

ISO/TC 228/WG 3 
„Tourist information and reception 
services“ 

ISO/TC 228/WG 7 
„Adventure tourism“ 

ISO/TC 228/WG 8 
„Yacht harbors“ 

ISO/TC 228/WG 11 
„Bare boat charter services“ 

ISO/TC 228/WG 13 
„Sustainable tourism“ 

ISO/TC 228/WG 15 
„Accomodation“ 

ISO/TC 228/WG 16 
„Restaurants“ 

ISO/TC 228/WG 17 
„Tourist visits“ 

ISO/TC 228/WG 19 
„Online travel agencies (OTA)“ 

ISO/TC 289/JWG 4 
„Joint ISO/TC 289 – ISO/TC 228 
WG: Brand evaluation – Tourism 
city“ 
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Die Projekte, mit denen sich der Arbeitsausschuss im Jahr 2022 intensiver beschäftigte, sind nachfolgend 
aufgeführt. 

Arbeitsprogramm des NA 159-02-01 AA 

Federführendes 
Gremium 

Normungsvorhaben I/E/N1) Bearbeitungsstand 
Vorraussichtl. 
Abschluss des 

Projektes 

ISO/TC 228/WG 1 

DIN EN ISO 8804-1 
„Anforderungen an die Ausbildung 
von Wissenschaftlichen Tauchern – 
Teil 1: Wissenschaftlicher Taucher“ 

I/E/N 
Arbeitsdokument 
in Vorbereitung 

2024 

DIN EN ISO 8804-2 
„Anforderungen an die Ausbildung 
von Wissenschaftlichen Tauchern – 
Teil 2: Fortgeschrittener Wissen-
schaftlicher Taucher“ 

I/E/N 
Arbeitsdokument 
in Vorbereitung 

2024 

DIN EN ISO 8804-3 
„Anforderungen an die Ausbildung 
von Wissenschaftlichen Tauchern – 
Teil 3: Projektleitung Wissenschaft-
licher Taucher“ 

I/E/N 
Arbeitsdokument 
in Vorbereitung 

2024 

DIN EN ISO 24804 
„Anforderungen an die Ausbildung 
von Kreislaufgerätetauchern – 
Nullzeittauchen“ 

I/E/N 
Norm-Entwurf  
veröffentlicht 

2023 

DIN EN ISO 24805 
„Dienstleistungen des Sporttauch-
ens – Anforderungen an die Ausbil-
dung von Kreislaufgerätetauchern – 
Dekompressionstauchen bis 45 m“ 

I/E/N 
Norm-Entwurf  
veröffentlicht 

2023 

DIN EN ISO 24806 
„Anforderungen an die Ausbildung 
von Kreislaufgerätetauchenden – 
Dekompressionstauchen bis 60 m“ 

I/E/N Arbeitsdokument 
in Vorbereitung 2024 

DIN EN ISO 24807 
„Anforderungen an die Ausbildung 
von Kreislaufgerätetauchenden – 
Dekompressionstauchen bis 
100 m“ 

I/E/N Arbeitsdokument 
in Vorbereitung 2024 

ISO/TC 228/WG 3 

ISO 14785 
„Tourism and related services – 
Tourist information and reception 
online and onsite services” 

I 
Arbeitsdokument 
in Vorbereitung 

2024 

ISO/TC 228/WG 7 

ISO 3021 
„Adventure tourism – Hiking and 
trekking activities – Service 
requirements“ 

I 
Veröffentlichung 
in Vorbereitung 

2023 

ISO 3163 
„Adventure tourism – Terminology“ 

I veröffentlicht 2022 

ISO/TC 228/WG 7 

ISO 11956 
„Adventure tourism – Cyclotou- 
rism – Requirements and 
recommendations“ 

I 
Norm-Entwurf in 

Vorbereitung 
2025 
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Federführendes 
Gremium 

Normungsvorhaben I/E/N1) Bearbeitungsstand 
Vorraussichtl. 
Abschluss des 

Projektes 

ISO/TC 228/WG 8 

ISO 5103 
„Tourism and related services – Dry 
stack marinas – Minimum require-
ments for operations and service 
provision“ 

I 
Veröffentlichung 
in Vorbereitung 

2023 

ISO 18725 
„Tourism and related services – 
Yacht harbours and drystacks – 
Requirements for clean harbours 
and active biodiversity harbours“ 

I 
Arbeitsdokument 
in Vorbereitung 

2024 

ISO/TC 228/WG 13 

ISO 1806 
„Sustainable Tourism – Indicators 
for organizations – Requirements 
and guidance for use“ 

I 
Arbeitsdokument 
in Vorbereitung 

2025 

ISO 23405 
„Tourism and related services – 
Principles and terminology of 
sustainable tourism“ 

I veröffentlicht 2022 

ISO/TC 228/WG 16 
ISO 16520 
„Tourism and related services – 
Restaurants – Vocabulary“ 

I 
Arbeitsdokument 
in Vorbereitung 

2025 

ISO/TC 228/WG 19 

ISO 9468 
„Tourism and related services – 
Online travel agency (OTA) – 
Guidelines for online accommo-
dation booking platform services“ 

I 
Arbeitsdokument 
in Vorbereitung 

2024 

1) internationales, europäisches bzw. nationales Projekt 

3.9.4 Ziele für das Jahr 2023 

Im Jahr 2023 werden weiterhin vorrangig die Arbeiten des ISO/TC 228 gespiegelt und Arbeiten 
an den Tauchsportnormen, welche über die Wiener Vereinbarung auch national übernommen 
werden, fortgeführt. 

Als besonderes Ziel hat sich der NA 159-02-01 AA vorgenommen, das Sekretariat der 
ISO/TC 228/WG 15 „Accomodation“ zu übernehmen, um so mehr Einfluss auf die internationale 
Normungsarbeit nehmen zu können. 
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3.10 NA 159-03-02 AA „Traditionelle Chinesische Medizin“ 

3.10.1 Arbeitsgebiet 

Der NA 1590302 AA „Traditionelle Chinesische Medizin (TCM)“ ist zuständig für die Bearbeitung aller mit 
der traditionellen asiatischen Medizin in Zusammenhang stehenden Normungsvorhaben auf nationaler, 
europäischer und internationaler Ebene. Insbesondere spiegelt er die Arbeiten des ISO/TC 249 „Traditional 
Chinese Medicine“. Das Sekretariat hält das Chinesische Normungsinstitut SAC. Ziel ist es, Normen für 
verschiedene Bereiche innerhalb der traditionellen chinesischen Medizin zu erarbeiten. Das Technische 
Komitee verfolgt bei der Erarbeitung den ganzheitlichen Ansatz, die Erbringung von Dienstleistungen in der 
Traditionellen Chinesischen Medizin zu regeln. 

DIN hält dabei das Sekretariat der ISO/TC 249/WG 2. Ziel ist es, eine Norm zur Sicherung der Qualität von 
TCM-Produkten unter deutscher Federführung zu entwickeln. Dabei geht es in erster Linie um die 
Sicherstellung der Identität der Pflanze mit einer einheitlichen Messmethode. Dem Normungsvorschlag 
wurde im Jahr 2014 im Technischen Komitee zugestimmt. 

3.10.2 Struktur des NA 159-03-02 AA 

Obperson Stellvertretende Obperson Bearbeiter*in bei DIN 

Dr. Sven Schröder 
Dr. Klaus Hambrecht 

Hans Rausch 
Pelin Düzyurt 

3.10.3 Bericht aus dem Gremium/Arbeiten national, europäisch und international 

Nationales Gremium Europäisches Gremium Internationales Gremium 

NA 159-03-02 AA – 

ISO/TC 249 
„Traditional chinese medicine“ 

ISO/TC 249/AG 
„Terminology coordination“ 

ISO/TC 249/CAG 1 
„Chair's Advisory Group for 
governance“ 

ISO/TC 249/CAG 2 
„Chair’s Advisory Group for working 
group management“ 

ISO/TC 249/JWG 1 
„Joint ISO/TC 249 – ISO/TC 215 
WG: Informatics“ 

ISO/TC 249/WG 1 
„Quality and safety of raw materials 
used in TCM“ 

ISO/TC 249/WG 2 
„Quality and safety of manufactured 
TCM products“ 

ISO/TC 249/WG 3 
„Quality of acupuncture needles and 
safe use of acupuncture“ 

ISO/TC 249/WG 4 
„Quality and safety of medical 
devices other than acupuncture 
needles“ 

ISO/TC 249/WG 5 
„Terminology and informatics“ 

Im Jahr 2022 fanden zwei nationale Sitzungen sowie zwei Sitzungen im Rahmen der ISO/TC 249/WG 2 
statt. 
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Arbeitsprogramm des NA 159-03-02 AA 

Federführendes 
Gremium 

Normungsvorhaben I/E/N1) Bearbeitungsstand 
Voraussichtl. 

Abschluss des 

Projektes 

ISO/TC 249/WG 1 

ISO 4154 
„Traditional Chinese Medicine – 
Sinomenium acutum stem“ 

I veröffentlicht 2023 

ISO 4564 
„Traditional Chinese Medicine –
Scutellaria baicalensis Georgi 
root“ 

I 
Veröffentlichung 
in Vorbereitung 

2023 

ISO 5076 
„Traditional Chinese Medicine –
Angelica dahurica root“ 

I 
Norm-Entwurf 

in Vorbereitung 
2025 

ISO 5106 
„Traditional Chinese Medicine –
Polygala tenuifolia and Polygala 
sibirica root“ 

I 
Norm-Entwurf 

in Vorbereitung 
2025 

ISO 5228 
„Traditional Chinese Medicine –
Rheum palmatum, Rheum tangu-
ticum, and Rheum officinale root 
and rhizome„ 

I 
Veröffentlichung 
in Vorbereitung 

2023 

ISO 7177 
„Traditional Chinese Medicine –
Coptis chinensis and Coptis 
japonica rhizome“ 

I 
Veröffentlichung 
in Vorbereitung 

2023 

ISO 7450 
“Traditional Chinese Medicine – 
Pinellia ternata tuber” 

I 
Arbeitsdokument 
in Vorbereitung 

2023 

ISO 7835 
„Traditional Chinese medicine – 
Schisandra chinensis fruit“ 

I Projekt eingestellt – 

ISO 8071 
„Traditional Chinese Medicine – 
Ligusticum chuanxiong rhizome“ 

I 
Norm-Entwurf 

in Vorbereitung 
2023 

ISO 8959 
„Traditional Chinese Medicine –
Eucommia ulmoides stem bark“ 

I 
Arbeitsdokument 
in Vorbereitung 

2023 

ISO 8961 
„Traditional Chinese Medicine – 
Areca catechu seed“ 

I Projekt eingestellt – 

ISO 9109 
„Traditional Chinese medicine –
Rehmannia glutinosa root“ 

I 
Arbeitsdokument 
in Vorbereitung 

2023 

ISO 9299 
„Traditional Chinese Medicine – 
Curcuma Longa rhizome“ 

I 
Arbeitsdokument 
in Vorbereitung 

2023 

ISO 9306 
„Traditional Chinese Medicine – 
Ephedra sinica, Ephedra inter-
media, and Ephedra equisetina 
herbaceous stem“ 

I 
Arbeitsdokument 
in Vorbereitung 

2023 

ISO 9319 
„Traditional Chinese medicine –
Poria cocos sclerotium“ 

I 
Arbeitsdokument 
in Vorbereitung 

2023 

ISO 13615 
„Traditional Chinese Medicine – 
Atractylodes macrocephala 
rhizome“ 

I 
Norm-Entwurf 

in Vorbereitung 
2023 
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Federführendes 
Gremium 

Normungsvorhaben I/E/N1) Bearbeitungsstand 
Voraussichtl. 

Abschluss des 
Projektes 

ISO/TC 249/WG 1 

ISO 13619 
„Traditional Chinese Medicine – 
Gardenia jasminoides fruit“ 

I 
Arbeitsdokument 
in Vorbereitung 

2023 

ISO/TR 18986 
„Traditional Chinese medicine –
Report on Panax ginseng in terms 
of industry and standardization 
development“ 

I vorläufiges Projekt – 

ISO/TC 249/WG 1 

ISO 19015 
„Traditional Chinese Medicine – 
Glycyrrhiza uralensis and 
Glycyrrhiza glabra seeds and 
seedlings“ 

I vorläufiges Projekt – 

ISO 19025 
„Traditional Chinese Medicine – 
Glycyrrhiza uralensis, Glycyrrhiza 
inflata, and Glycyrrhiza glabra 
roots and rhizome“ 

I vorläufiges Projekt – 

ISO 19047 
„Traditional Chinese Medicine –
Polygonum multiflorum root“ 

I vorläufiges Projekt – 

ISO 22585 
„Traditional Chinese Medicine –
Codonopisis pilosula root“ 

I veröffentlicht 2022 

ISO 22586 
„Traditional Chinese Medicine –
Paeonia lactiflora root“ 

I veröffentlicht 2022 

ISO 23964 
„Traditional Chinese Medicine –
Saposhnikoviadivaricata root and 
rhizome“ 

I veröffentlicht 2022 

ISO 23965 
„Traditional Chinese Medicine –
Bupleurum chinense and  
Bupleurum scorzonrifolium root“ 

I veröffentlicht 2022 

ISO/TR 23975 
“Traditional Chinese medicine — 
Priority list of single herbal 
medicines for developing 
standards” 

I vorläufiges Projekt – 

ISO/TC 249/WG 2 

ISO 4754 
„Traditional Chinese Medicine – 
Fermented Cordyceps Powder“ 

I veröffentlicht 2022 

ISO 4904 
„Traditional Chinese Medicine – 
inner pack of decoction pieces“ 

I 
Norm-Entwurf 

in Vorbereitung 
2023 

ISO 6904 
„Traditional Chinese Medicine – 
General requirements for the 
ultrafine powder of herbs“ 

I 
Arbeitsdokument 
in Vorbereitung 

2023 

ISO 8284 
„Traditional Chinese Medicine –
Simplified accelerated stress 
simulation methods– 

I 
Arbeitsdokument 
in Vorbereitung 

2023 

ISO/TS 11176 
„Traditional Chinese Medicine – 
Chemical profiling methods of 
herbal medicines using 
chromatographic fingerprinting“ 

I Projekt eingestellt – 
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Federführendes 
Gremium 

Normungsvorhaben I/E/N1) Bearbeitungsstand 
Voraussichtl. 

Abschluss des 
Projektes 

ISO/TC 249/WG 2 

ISO/TS 13126 
„Traditional Chinese medicine – 
Determination of Ochratoxin A in 
natural product by LC-FLD“ 

I 
Veröffentlichung 
in Vorbereitung 

2023 

ISO 19609-3 
„Traditional Chinese Medicine – 
Quality and safety of raw materials 
and manufacturing products made 
with raw materials – Quality and 
safety of raw materials and 
finished products made with raw 
materials – Part 3: Testing for 
contaminants “ 

I veröffentlicht 2022 

ISO 19609-4 
„" – Quality and safety of raw 
materials and finished products 
made with raw materials – Part 4: 
Testing for preservatives and 
unwanted compounds” 

I veröffentlicht 2022 

ISO 23956 
„Traditional Chinese Medicine – 
Determination of benzopyre-ne in 
processed natural products“ 

I veröffentlicht 2022 

ISO/TC 249/WG 3 

ISO 6559 
„Traditional Chinese medicine – 
Sterile three-edge needle for 
single use“ 

I 
Arbeitsdokument 
in Vorbereitung 

2023 

ISO 23958-1 
„Traditional Chinese Medicine – 
Dermal Needle for single 
use – Part 1: Tapping type“ 

I veröffentlicht 2022 

ISO 23958-2 
„" – Dermal Needle for single 
use – Part 2: Roller Type“ 

I veröffentlicht 2022 

ISO/TC 249/WG 4 

ISO 5227 
„Traditional Chinese Medicine – 
Safety controls of cupping device“ 

I veröffentlicht 2022 

ISO/TS 6776 
„Traditional Chinese medicine –
Method of sample preparation for 
smoke density test of smokeless 
moxibustion device“ 

I Vorläufiges Projekt – 

ISO/TS 6818 
„Traditional Chinese medicine – 
Test method for moxa floss 
quality – concentration of waste 
particles“ 

I 
Arbeitsdokument 
in Vorbereitung 

2024 

ISO 18665 
„Traditional Chinese medicine – 
Herbal decoction apparatus“ 

I veröffentlicht 2022 

ISO 22587 
„Traditional Chinese Medicine – 
Acupoint Magnetotherapy Plaster“ 

I 
Veröffentlichung 
in Vorbereitung 

2023 

ISO 24571 
„Traditional Chinese Medicine – 
General requirements for the basic 
safety and essential performance 
of electro-acupuncture stimulator“ 

I veröffentlicht 2022 
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Federführendes 
Gremium 

Normungsvorhaben I/E/N1) Bearbeitungsstand 
Voraussichtl. 

Abschluss des 
Projektes 

ISO/TC 249/WG 5 

ISO 18662-3 
„Traditional Chinese medicine –  
of Chinese Materia Medica” 

I 
Arbeitsdokument 
in Vorbereitung 

2025 

ISO/TS 12121 
„Traditional Chinese medicine – 
Guide to the language usage in 
terminology work” 

I Vorläufiges Projekt – 

ISO/TC 249/JWG 1 

ISO/TS 6304 
„Traditional Chinese Medicine – 
Categorial structure for classifica-
tion of disease – Part 1: Disorders” 

I veröffentlicht 2022 

ISO/TS 10671 
„Traditional Chinese medicine – 
Information model for dispensing 
record for decocted herbal 
medicinal preparations” 

I Vorläufiges Projekt – 

ISO 23963-1 
„Traditional Chinese Medicine – 
requirements for process trace-
ability system of Chinese materia 
medica and decoction pieces – 
Part 1: components“ 

I veröffentlicht 2022 

ISO 23963-2 
„" – " – Part 2: electronic labelling“ 

I veröffentlicht 2022 

1) internationales, europäisches bzw. nationales Projekt 

3.10.4 Ziele für das Jahr 2023 

Im Jahr 2023 soll das Normungsprojekt der ISO/TC 249/WG 2 zur Sicherung der Qualität von 
TCMProdukten weiterbearbeitet werden. Alle anderen Projekte werden durch den Arbeitsausschuss 
weiterhin konstruktiv-kritisch begleitet. 
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3.11 NA 159-04-01 AA „Instandhaltung“ 

3.11.1 Arbeitsgebiet 

Der NA 159-04-01 AA ist für die Normung auf dem Gebiet der Instandhaltung zuständig, soweit es sich um 
allgemein anwendbare Grundnormen handelt. Darüber hinaus spiegelt er die Arbeiten des CEN/TC 319 
„Maintenance“ und führt einen Arbeitskreis NA 159040101 AK „Lebenslaufakte für technische Anlagen“. 

3.11.2 Struktur des NA 159-04-01 AA 

Obperson Stellvertretende Obperson Bearbeiter*in bei DIN 

Prof. Dr. Lennart Brumby Dr. Christos Christoglou Sari Winasis Basuki 

Der Arbeitsausschuss führt den Arbeitskreis NA 159-04-01-01 AK „Lebenslaufakte für technische Anlagen“. 

3.11.3 Bericht aus dem Gremium/Arbeiten national, europäisch und international 

Im August 2022 wurde die konsolidierte Fassung der Änderung 1 zu DIN EN 15341 „Instandhaltung – 
Wesentliche Leistungskennzahlen für die Instandhaltung“ veröffentlicht sowie im Mai 2022 der 
NormEntwurf zur DIN EN 17840 „Leistungs- und Zustandsbewertung für Immobilien – Bewertungsrahmen 
für das Anlagenmanagement“. 

Der Norm-Entwurf des zweiten Teiles der DIN 77005 „Lebenslaufakte für technische Anlagen“ zur digitalen 
Lebenslaufakte, welcher im NA 159-04-01-01 AK erarbeitet wird, wurde 2022 veröffentlicht. 

Nationales Gremium Europäisches Gremium Internationales Gremium 

NA 159-04-01 AA 

CEN/TC 319 
„Maintenance“ 

CEN/TC 319/WG 4 
„Terminology“ 

CEN/TC 319/WG 6 
„Maintenance performance and 
indicators“ 

CEN/TC 319/WG 7 
„Maintenance of buildings“ 

CEN/TC 319/WG 8 
„Maintenance Functions and 
Maintenance Management“ 

CEN/TC 319/WG 9 
„Qualification of personnel“ 

CEN/TC 319/WG 10 
„Maintenance within physical asset 
management“ 
CEN/TC 319/WG 11 
„Condition assessment 
methodologies“ 

CEN/TC 319/WG 12 
„Risk based inspection framework 
(RBIF)“ 

CEN/TC 319/WG 13 
„Maintenance process“ 

CEN/TC 319/WG 14 
„Maintenance engineering“ 

CEN/TC 319/WG 15 
„Safety and maintenance“ 

– 
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Die Projekte, mit denen sich der Arbeitsausschuss im Jahr 2021 eingehend beschäftigte, sind nachfolgend 
aufgeführt. 

Arbeitsprogramm des NA 159-04-01 AA 

Federführendes 
Gremium 

Normungsvorhaben I/E/N1) 
Bearbeitungs-

stand 

Voraussichtl. 
Abschluss des 

Projektes 

NA 159-04-01 AA 

DIN 77005-2 
„Lebenslaufakte für technische 
Anlagen – Teil 2: Digitale 
Lebenslaufakte“ 

N Norm-Entwurf 2023 

CEN/TC 319/WG 6 

DIN EN 15341/A1 
„Instandhaltung – Wesentliche 
Leistungskennzahlen für die 
Instandhaltung“ 

E/N veröffentlicht 2022 

CEN/TC 319/WG 9 

DIN EN 15628 rev 
„Instandhaltung – Qualifikation 
des Instandhaltungspersonals“ 

E/N 
Norm-Entwurf in 

Vorbereitung 
2023 

CEN/TC 319/WG 11 

DIN EN 17840 
„Leistungs- und Zustandsbewer-
tung für Immobilien – Bewertungs-
rahmen für Gebäude und 
Anlagentechnik“ 

E/N 
Veröffentlichung 
in Vorbereitung 

2023 

CEN/TC 319/WG 14 

DIN EN 17666 
„Instandhaltung – Instandhal-
tungsengineering – Anforderun-
gen“ 

E/N 
Veröffentlichung 
in Vorbereitung 

2023 

CEN/TC 319/WG 15 

DIN EN 17975 
„Instandhaltung – Verfahren zur 
Kontrolle der Risiken von Ener-
gien und Fluide bei Instandhal-
tungsaufgaben – Leitfaden“ 

E/N 
Norm-Entwurf 

in Vorbereitung 
2024 

3.11.4 Ziele für das Jahr 2023 

Im Jahr 2023 werden vorrangig die Arbeiten des CEN/TC 319 sowie der dazugehörigen Arbeitsgruppen 

gespiegelt. Zudem wird der NA 159-04-01-01 AK DIN 77005-2 „Lebenslaufakte für technische Anlagen – 
Digitale Lebenslaufakte“ veröffentlichen. 
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3.12 NA 159-05-01 GA „Gemeinschaftsarbeitsausschuss NADL/DKE: 
Dienstleistungen für Sicherheitsanlagen“ 

3.12.1 Arbeitsgebiet 

Der NA 159-05-01 GA „Gemeinschaftsarbeitsausschuss NADL/DKE: Dienstleistungen für Sicherheits-
anlagen“ ist zuständig für die Bearbeitung der mit Dienstleistungen für Sicherheitsanlagen in 
Zusammenhang stehenden Normungsvorhaben auf nationaler, europäischer und internationaler Ebene. Er 
spiegelt insbesondere das CEN/CLC/JTC 4 „Services for fire safety and security systems“, dessen 
Sekretariat DIN hält und in dem die EN 16763 „Services for fire safety systems and security systems“ 
erarbeitet wurde.  

3.12.2 Struktur des NA 159-05-01 GA 

Obperson Stellvertretende Obperson Bearbeiter*in bei DIN 

N. N. Friedrich Münz Gunnar Hanschke 

3.12.3 Bericht aus dem Gremium/Arbeiten national, europäisch und international 

Nationales Gremium Europäisches Gremium Internationales Gremium 

NA 159-05-01 GA 
CEN/CLC/JTC 4 
„Services for fire safety and security 
systems“ 

– 

Im CEN/CLC/JTC 4 wurde die EN 50710 „Requirements for the provision of secure remote services for fire 
safety systems and security systems“ erarbeitet. Die Spiegelung dieser Arbeiten erfolgte bei der DKE. 
Die Veröffentlichung der DIN EN 50710 erfolgte 2022. 

3.12.4 Ziele für das Jahr 2023 

Es ist vorgesehen, den Arbeitsausschuss NA 159-05-01 GA im Jahr 2023 ruhend zu setzen. Hintergrund 
ist das Ergebnis aus der Umfrage zur systematischen Überprüfung der EN 16763 „Services for fire safety 
systems and security systems“ 
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3.13 NA 159-05-02 AA „Kosmetik-Dienstleistungen“ 

3.13.1 Arbeitsgebiet 

Der NA 159-05-02 AA „Kosmetik-Dienstleistungen“ ist für die Normungsarbeiten auf dem Gebiet der 
kosmetischen Dienstleistungserbringung zuständig. Er spiegelt die Arbeiten des europäischen Gremiums 
CEN/TC 409 „Project Committee – Beauty Salon Services“. 

3.13.2 Struktur des NA 159-05-02 AA 

Obperson Stellvertretende Obperson Bearbeiter*in bei DIN 

Heinz H. Freier Daisy Nancy Horn Josefine Sult 

3.13.3 Bericht aus dem Gremium/Arbeiten national, europäisch und international 

Nationales Gremium Europäisches Gremium Internationales Gremium 

NA 159-05-02 AA 
CEN/TC 409 
„Beauty Salon Services“ 

– 

Im Jahr 2017 wurde beschlossen, die Inhalte der bisherigen EN 16708 „Dienstleistungen in Kosmetik-
salons – Anforderungen an und Empfehlungen für die Dienstleistungserbringung“ auf die zwei folgenden 
Dokumente aufzuteilen: 

– DIN EN 17226 „Dienstleistungen in Kosmetiksalons – Anforderungen an und Empfehlungen für 
die Dienstleistungserbringung“ 

– DIN CEN/TS 17227 „Dienstleistungen in Kosmetiksalons – Weitergehende kosmetische Dienstleis-
tungen zur Anwendung mit EN 17226“ 

DIN EN 17226 wurde im Januar 2020 veröffentlicht. Die Diskussionen zur Veröffentlichung der 
CEN/TS 17227 wurden in einer Arbeitsgruppe aus Vertretern des CEN/TC 403 und des CEN/TC 409, 
dahingehend geklärt, dass das Projekt nicht veröffentlicht, sondern gestrichen wird. Die Streichung des 
Projektes durch CEN/BT ist erfolgt, da kein Konsens herzustellen war.  

Es wurde ein neues nationales Projekt zur Überarbeitung und Unterteilung der DIN 77600 „Kosmetik-
Dienstleistungen in Parfümerien“ gestartet. Aus der DIN 77600:2004 wurden die Inhalte, die in der 
DIN EN 17226 geregelt sind, entfernt und eine Aufteilung in verschiedene Anwendungsbereiche 
beschlossen. 

Arbeitsprogramm des NA 159-05-02 AA 

Federführendes 
Gremium1) 

Normungsvorhaben I/E/N2) Bearbeitungsstand 
Voraussichtl. 

Abschluss des 
Projektes 

NA 159-05-02 AA 

DIN 77600-1 
„Kosmetische Dienstleistungen – 
Teil 1: apparative Anwendungen“ 

N 
Norm-Entwurf 

in Vorbereitung 
2024 

CEN/TC 409 

DIN CEN/TS 17227 
„Dienstleistungen in Kosmetik-
salons – Weitergehende kosme-
tische Dienstleistungen zur 
Anwendung mit EN 17226“ 

E/N Projekt gestrichen – 

1) TC arbeitet als PC 
2) internationales, europäisches bzw. nationales Projekt 

3.13.4 Ziele für das Jahr 2023 

Im Jahr 2023 soll das nationale Projekt DIN 77600-1 „Kosmetische Dienstleistungen – Teil 1: apparative 
Anwendungen“ als Norm-Entwurf veröffentlicht werden. Es ist geplant, aufbauend auf der DIN EN 17226 
weitere Normen zu erarbeiten. 
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3.14 NA 159-06-01 AA „Bildungsdienstleistungen“ 

3.14.1 Arbeitsgebiet 

Der NA 159-06-01 AA „Bildungsdienstleistungen“ spiegelt die Arbeiten des ISO/TC 232 „Education and 
learning services“, dessen Sekretariat von DIN geführt wird. 

3.14.2 Struktur des NA 159-06-01 AA 

Obperson Stellvertretende Obperson Bearbeiter*in bei DIN 

Dr. Jürgen Heene Florian Stangl Josefine Sult 

3.14.3 Bericht aus dem Gremium/Arbeiten national, europäisch und international 

Nationales Gremium Europäisches Gremium Internationales Gremium 

NA 159-06-01 AA – 

ISO/TC 232 
„Education and learning services“ 

ISO/TC 232/AG 1 
„Communication“ 

ISO/TC 232/JWG 9 
„Joint ISO/TC 232 - ISO/TC 260 
WG: Internship“ 

ISO/TC 232/TG 1 
„Terminology Coordination Group“ 

ISO/TC 232/WG 6 
„Distance and digital learning 
services” 

ISO/TC 232/WG 7 
„Educational organizations – 
Management systems, to revise 
ISO 21001:2018” 

ISO/TC 232/WG 8 
„Auditing practice group” 

ISO/CASCO/JWG 58 

„Joint ISO/CASCO – ISO/TC 232 
WG: ISO 21030 Requirements for 
bodies providing audit and certifi-
cation of educational organizations 
management systems“ 

Im ISO/TC 232 laufen in den jeweiligen Arbeitsgruppen die Norm-Projekte ISO 21001, ISO 29997, 
ISO/TR 29996 und ISO/TS 21030. 

Von der ISO/TC 232/WG 7 wurde im Jahr 2022 der Komitee-Entwurf ISO/CD 21001 abgestimmt. In der 
ISO/TC 232/WG 8 soll ein Leitfaden zur Unterstützung der Auditierung nach den relevanten Normen des 
ISO/TC 232 erarbeitet werden. Zu dem Projekt ISO/TS 21030 ist von der ISO/CASCO/JWG 58 im 
ISO/TC 232 und parallel bei CASCO eine erste Entwurfsumfrage gelaufen. 
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Arbeitsprogramm des NA 159-06-01 AA 

Federführendes 
Gremium 

Normungsvorhaben I/E/N1) Bearbeitungsstand 
Voraussichtl. 

Abschluss des 
Projektes 

NA 159-06-01 AA 

DIN ISO 29991 
„Sprachlerndienstleistungen – 
Anforderungen“ 

I/N veröffentlicht 2022 

DIN ISO 29994 
„Bildungs- und Lerndienstleistun-
gen – Anforderungen für Fern-
lernen“ 

I/N veröffentlicht 2022 

DIN ISO 29995 
„Bildungs- und Lerndienstleistun-
gen – Begriffe“ 

I/N 
Arbeitsdokument 

in Vorbereitung 
2024 

ISO/TC 232 

ISO 21001 
„Educational organizations – Ma-
nagement systems for educational 
organizations – Requirements with 
guidance for use“ 

I 
Arbeitsdokument 

in Vorbereitung 
2024 

ISO/TS 21030 
„Educational organizations – Re-
quirements for bodies providing 
audit and certification of educa-
tional organizations management 
systems“ 

I Entwurf 2023 

ISO/TR 29996 
„Education and learning services – 
Distance and digital learning serv-
ices (DDLS) – Case studies“ 

I 
Arbeitsdokument 

in Vorbereitung 
2024 

ISO 29997 
„Criterias for quality internships“ I 

Arbeitsdokument 

in Vorbereitung 
2025 

1) internationales, europäisches bzw. nationales Projekt 

3.14.4 Ziele für das Jahr 2023 

Im Jahr 2023 werden die internationalen Arbeiten des ISO/TC 232 und seiner Arbeitsgruppen 
weiterverfolgt. Verschiedene internationale Normen sollen als Deutsche Normen übernommen 
werden. 

Auf internationaler Ebene sind die deutschen Expert*innen an der Überarbeitung der Norm 
ISO 21001 sowie an der Erarbeitung der ISO 29997, dem ISO/TR 29996 und der ISO/TS 21030 
beteiligt. 

Ein weiterer Schwerpunkt wird in der turnusmäßigen Überprüfung der DIN ISO 29993 liegen. 
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3.15 NA 159-07-01 AA „Finanzdienstleistungen für den 
Privathaushalt“ 

3.15.1 Arbeitsgebiet 

Der NA 159-07-01 AA ist zuständig für die Erstellung von Normen und Spezifikationen auf dem 
Themengebiet „Finanzdienstleistungen für den Privathaushalt“ auf nationaler, ggf. auch auf europäischer 
und internationaler Ebene. 

3.15.2 Struktur des NA 159-07-01 AA 

Obperson Stellvertretende Obpersonen Bearbeiter*in bei DIN 

Dr. Klaus Möller 
Michael Schmidt 
Arndt Stiegeler 

Josefine Sult 

3.15.3 Bericht aus dem Gremium/Arbeiten national, europäisch und international 

Nationales Gremium Europäisches Gremium Internationales Gremium 

NA 159-07-01 AA – – 

Die zweite Überarbeitung der DIN 77230 „Basis-Finanzanalyse für den Privathaushalt“ wurde weitergeführt 
und eine Neuausgabe mit Ausgabedatum 2022-09 veröffentlicht. Hierin ist ein neuer Anhang B zur Abfrage 
der Nachhaltigkeitspräferenzen enthalten. 

Die Arbeiten an dem Projekt zur Erstellung einer nationalen Norm zum Thema „Vermögens- und 
Risikoanalyse für Privathaushalte“ auf der Basis der DIN SPEC 77223 wurden in 2022 mit Veröffentlichung 
der DIN 77223 „Finanzdienstleistungen – Risikoprofilierung von Privatanlegern – Abgleich mit Gesamt-
vermögen und zweckbezogenen Vermögensteilen“ abgeschlossen. 

Arbeitsprogramm des NA 159-07-01 AA 

Federführendes 
Gremium 

Normungsvorhaben I/E/N1) Bearbeitungsstand 
Voraussichtl. 

Abschluss des 
Projektes 

NA 159-07-01 AA 

DIN 77230/A2 
„Basis-Finanzanalyse für Privat-
haushalte“ 

N veröffentlicht 2022 

DIN 77223 
„Risikoprofilierung von Privatanle-
gern und Abgleich des Risikopro-
fils mit der Risikostruktur des 
Gesamtvermögens und/oder von 
zweckbezogenen 
Vermögensteilen“ 

N veröffentlicht 2022 

1) internationales, europäisches bzw. nationales Projekt 

3.15.4 Ziele für das Jahr 2023 

Im Jahr 2023 soll die Norm DIN 77230 „Basis-Finanzanalyse für Privathaushalte“ grundlegend 
überarbeitet werden und eine Cluster-Bildung vorgenommen werden. Weiterhin soll eine Adaption 
der DIN 77230 auf europäische Ebene als DIN-EN-Norm vorbereitet werden.  

Die Erarbeitung einer nationale Norm zur „Finanzvermittlung und Nachhaltigkeitsfaktoren“ 
(Arbeitstitel) ist vorgesehen. 
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3.16 NA 159-07-02 AA „Finanz- und Risikoanalyse für Freiberufler, 
Gewerbetreibende, Selbstständige und KMUs“ 

3.16.1 Arbeitsgebiet 

Der Arbeitsausschuss NA 159-07-02 AA „Finanz- und Risikoanalyse für Freiberufler, Gewerbetreibende, 
Selbstständige und KMUs“ ist zuständig für die Erstellung von Normen und Spezifikationen im 
Themengebiet „Finanz- und Risikoanalyse für Freiberufler, Gewerbetreibende, Selbstständige und KMUs“ 
auf nationaler, ggf. auch auf europäischer und internationaler Ebene. 

3.16.2 Struktur des NA 159-07-02 AA 

Obperson Stellvertretende Obperson Bearbeiter*in bei DIN 

Dr. Wolfgang Kuckertz 
Jörg Fröseler 

Mathias Grellert 
Josefine Sult 

3.16.3 Bericht aus dem Gremium/Arbeiten national, europäisch und international 

Nationales Gremium Europäisches Gremium Internationales Gremium 

NA 159-07-02 AA – – 

Der Arbeitsausschuss wurde Anfang 2022 nach erfolgreicher Veröffentlichung der DIN 77235 ruhend 
gesetzt. 

Arbeitsprogramm des NA 159-07-02 AA 

Federführendes 
Gremium1) 

Normungsvorhaben I/E/N1) Bearbeitungsstand 
Voraussichtl. 

Abschluss des 
Projektes 

NA 159-07-02 AA – – – – 

1) internationales, europäisches bzw. nationales Projekt 
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3.17 NA 159-08-01 AA „Dienstleistungen – Assistenzhunde“ 

3.17.1 Arbeitsgebiet 

Der Arbeitsausschuss ist zuständig für die Erstellung von Normen und Spezifikationen auf dem 
Themengebiet Assistenzhunde und begleitet die Arbeiten auf europäischer Ebene. Er spiegelt insbesondere 
die Arbeiten des CEN/TC 452 „Assistance dogs“. 

3.17.2 Struktur des NA 159-08-01 AA 

Obperson Stellvertretende Obperson Bearbeiter*in bei DIN 

Henrike Meyer-Heithuis Sabine Häcker Eric Stegmanns 

3.17.3 Bericht aus dem Gremium/Arbeiten national, europäisch und international 

Nationales Gremium Europäisches Gremium Internationales Gremium 

NA 159-08-01 AA 

CEN/TC 452 
„Assistance Dogs“ 

CEN/TC 452/WG 1 
„Terminology“ 

CEN/TC 452/WG 2 
„Lifetime welfare“ 

CEN/TC 452/WG 3 
„Competencies for assistance dogs' 
professionals“ 

CEN/TC 452/WG 4 
„Training and assessment“ 

CEN/TC 452/WG 5 
„Client Services“ 

CEN/TC 452/WG 6 
„Accessibility and Universal Access“ 

CEN/TC 452/WG 7 
„Conformity assessment“ 

– 

Im CEN/TC 452 werden aktuell die grundlegenden Begriffe und Definitionen des Themengebietes 
erarbeitet, um anschließend insbesondere den Bereich der Ausbildung von Assistenzhunden und 
Assistenzhundeteams zu bearbeiten. Das Projekt wird von deutscher Seite aktiv begleitet. 

Arbeitsprogramm des NA 159-08-01 AA 

Federführendes 
Gremium1) 

Normungsvorhaben I/E/N1) Bearbeitungsstand 
Voraussichtl. 

Abschluss des 
Projektes 

CEN/TC 452 

DIN EN 00452001 
„Assistenzhunde – Begriffe“ 

E/N 
Arbeitsdokument 
in Vorbereitung 

2024 

DIN EN 0452002 
„Assistenzhunde – Lebenslanges 
Wohlergehen von Hunden“ 

E/N vorläufiges Projekt – 

DIN EN 00542003 
„Assistenzhunde – Dienstleistungen“ 

E/N vorläufiges Projekt – 

DIN EN 00452004 
„Assistenzhunde – Barrierefreiheit 
und universeller Zugang“ 

E/N Arbeitsdokument 
in Vorbereitung 2024 

DIN EN 00452005 
„Assistenzhunde – Ausbildung und 
Beurteilung“ 

E/N vorläufiges Projekt – 

DIN EN 00452006 
„Kompetenzen von Assistenzhund-
Fachleuten“ 

E/N vorläufiges Projekt – 

1) internationales, europäisches bzw. nationales Projekt 
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3.17.4 Ziele für das Jahr 2023 

Im Jahr 2023 sollen die Arbeiten des CEN/TC 452 weiterhin national begleitet werden. Der deutsche 
Spiegelausschuss wird die Arbeitsentwürfe des Technischen Komitees kommentieren und sich in die 
Arbeiten einbringen. 

3.18 NA 159-08-02 AA „Betreutes Wohnen“ 

3.18.1 Arbeitsgebiet 

Der NA 159-08-02 AA „Betreutes Wohnen“ ist zuständig für die Erstellung von Normen und Spezifikationen 
im Rahmen von Dienstleistungen im Bereich des „Betreuten Wohnens“ für ältere Menschen. 

3.18.2 Struktur des NA 159-08-02 AA 

Obperson Stellvertretende Obperson Bearbeiter*in bei DIN 

Ingrid Hastedt N. N. Eric Stegmanns 

3.18.3 Bericht aus dem Gremium/Arbeiten national, europäisch und international 

Nationales Gremium Europäisches Gremium Internationales Gremium 

NA 159-08-02 AA – – 

Aktuell wird die DIN 77800:2006-09 „Qualitätsanforderungen an Anbieter der Wohnform ‚Betreutes Wohnen 
für ältere Menschen‘“ überarbeitet. Bei der Überarbeitung der DIN 77800 werden die Normungsaktivitäten 
des CEN/TC 449 „Quality of care for older people“ berücksichtigt. Ebenfalls sollen die Inhalte der 
CEN/TS 16118 (DIN SPEC 77101) mit einfließen und diese anschließend ersetzen. 

Arbeitsprogramm des NA 159-08-02 AA 

Federführendes 
Gremium1) 

Normungsvorhaben I/E/N1) Bearbeitungsstand 
Voraussichtl. 

Abschluss des 
Projektes 

NA 159-08-02 AA 

DIN 77800 
„Qualitätsanforderungen an 
Anbieter der Wohnform Service 
Wohnen für Senioren“ 

N 
Arbeitsdokument 
in Vorbereitung 

2023 

1) internationales, europäisches bzw. nationales Projekt 

3.18.4 Ziele für das Jahr 2023 

Im Jahr 2023 soll die Überarbeitung der DIN 77800 fortgeführt werden und die Veröffentlichung des Norm-
Entwurfs erfolgen. 
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3.19 NA 159-09-02 AA „Online-Glücksspiel – Berichtswesen“ 

3.19.1 Arbeitsgebiet 

Der NA 159-09-02 AA „Online-Glücksspiel – Berichtswesen“ ist zuständig für die Erstellung von Normen 
und Spezifikationen im Rahmen der Spiegelarbeit zu CEN/TC 456 „Online Gambling“. 

3.19.2 Struktur des NA 159-09-02 AA 

Obperson Stellvertretende Obperson Bearbeiter*in bei DIN 

N. N. Gunnar Ewald Jan Rösler 

3.19.3 Bericht aus dem Gremium/Arbeiten national, europäisch und international 

Nationales Gremium Europäisches Gremium Internationales Gremium 

NA 159-09-02 AA 

CEN/TC 456 
„Online Gambling“ 

CEN/TC 456/WG 1 
„Online gambling reporting“ 

– 

Im CEN/TC 456 wurde in der europäischen Arbeitsgruppe CEN/TC 456/WG 1 die Norm EN 17531 
„Reporting in support of supervision of online gambling services by the gambling regulatory authorities of 
the Member States” erarbeitet. Diese Erarbeitung erfolgt unter aktiven Beteiligung mehrerer deutscher 
Experten. 

Arbeitsprogramm des NA 159-09-02 AA 

Federführendes 
Gremium 

Normungsvorhaben I/E/N1) Bearbeitungsstand 
Voraussichtl. 

Abschluss des 
Projektes 

CEN/TC 456 

DIN EN 17531 
„Berichterstattung zur Unterstüt-
zung der Aufsicht über Online-
Glücksspiele durch die Glücks-
spielaufsichtsbehörden der 
Mitgliedsstaaten“ 

E/N veröffentlicht 2022 

1) internationales, europäisches bzw. nationales Projekt 

3.19.4 Ziele für das Jahr 2023 

Im Jahr 2023 sollen die Arbeiten des CEN/TC 456 weiterhin national begleitet werden. Zum Ende des 
Geschäftsjahres 2022 wurde ein neues Projekt „Markers of harm“ vorgeschlagen. Der deutsche 
Spiegelausschuss wird sich in den europäischen Arbeitsgruppen weiterhin einbringen. Im Falle der 
Projektannahme durch die Länder werden sich voraussichtlich erneut deutsche Experten an der Erarbeitung 
beteiligen. 
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3.20 NA 159-10-01 AA „Lagerhaltung und Umzug“ 

3.20.1 Arbeitsgebiet 

Der NA 159-10-01 AA „Lagerhaltung und Umzug“ ist zuständig für die Normungsarbeiten auf dem Gebiet 
Lagerhaltung und Umzug zuständig. Er spiegelt die Arbeiten des europäischen Gremiums CEN/TC 320 
„Transport – Logistics and services“. 

3.20.2 Struktur des NA 159-10-01 AA 

Obperson Stellvertretende Obperson Bearbeiter*in bei DIN 

Dr. Ellen Troska Christian Altpeter Gunnar Hanschke 

3.20.3 Bericht aus dem Gremium/Arbeiten national, europäisch und international 

Nationales Gremium Europäisches Gremium Internationales Gremium 

NA 159-10-01 AA 

CEN/TC 320 
„Furniture removal activities“ 

CEN/TC 320/WG 11 
„Furniture removal activities“ 

– 

Im CEN/TC 320 ist die Überarbeitung der EN 12522 Umzugsdienste – Umzug für Privatpersonen – Teil 1: 
Festlegung von Dienstleistungen und Teil 2: Bereitstellung von Dienstleistungen vorgesehen. Zukünftig 
werden beide Teile zu einer Norm zusammengefasst 

Arbeitsprogramm des NA 159-09-02 AA 

Federführendes 
Gremium 

Normungsvorhaben I/E/N1) Bearbeitungsstand 
Voraussichtl. 

Abschluss des 
Projektes 

CEN/TC 320 

DIN EN 12522 
„Furniture removal activities – 
Furniture removal for private 
individuals“ 

E/N 
Arbeitsdokument 
in Vorbereitung 

2024 

1) internationales, europäisches bzw. nationales Projekt 

3.20.4 Ziele für das Jahr 2023 

Im Jahr 2023 sollen die Arbeiten des CEN/TC 320 national begleitet werden. Der deutsche Spiegel-
ausschuss wird die Arbeitsentwürfe des Technischen Komitees kommentieren und sich in die europäischen 
Arbeitsgruppen einbringen. 
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4 Publikationen 

BV 28547 
Lean Services als Grundlage des Dienstleistungsgeschäfts 
Reihe Industrie 4.0, (Schulz Hrsg.) 
https://www.beuth.de/de/publikation/industrie-4-0-wertschoepfungsnetzwerke-mit-digitalisierten-
dienstleistungen-etablieren/291602424 
 
BV 29398 
Basis-Finanzanalyse für Privathaushalte nach DIN 77230 – Anwendung in der Praxis 
(Kuckertz, Stiegeler) – 2019-11 
https://www.beuth.de/de/publikation/basis-finanzanalyse-fuer-privathaushalte-nach-din-77230/308458392 
 
BV 29548 
Risikofaktor Mensch? 
(Prof. Straeter Hrsg./VDI-Fachausschuss) – 2019-11 
https://www.beuth.de/de/publikation/risikofaktor-mensch-/310751604 
 
BV 30716 
Bildungsmanagement erfolgreich und wirksam umsetzen – Praxishandbuch für die Anwendung der 
DIN ISO 21001:2021 
(Stoll-Stefan, Steig) – 2022-12 
https://www.beuth.de/de/publikation/bildungsmanagement-erfolgreich-und-wirksam-umsetzen/338149418 
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10787 Berlin  Internet: http://www.beuth.de 
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NA 159

NA 159 BR

DIN-Normenausschuss Dienstleistungen (NADL)
DIN Standards Committee Services

Beirat des DIN-Normenausschusses Dienstleistungen (NADL)
Board of DIN Standards Committee Services

Akt. Bearb. - 
Stufe

Bezeichnung (vorges.) ErsatzAusgabe-/
ErscheinungsdatumTitel

Dr. Klaus Möller

Dr. Klaus Möller

Vorsitz:

Vorsitz:

99.60

99.60

99.60

99.60

99.60

99.60

99.20

90.93

90.93

90.93

90.93

90.93

90.93

90.93

Beginn 
der Arbeit

Stand
2022-01-01 2022-12-31

1997-06-01

1995-04-01

1997-11-01

1992-03-01

1997-11-01

1991-12-01

1997-11-01

1998-05-01

1997-02-01

1998-08-01

1993-08-01

1998-08-01

1993-08-01

1999-05-01

DIN 24973 1979-07-01

DIN 24976 1984-04-01

Zurückgezogen

Zurückgezogen

Zurückgezogen

Zurückgezogen

Zurückgezogen

Zurückgezogen

Zurückziehung 
eingeleitet

Zurückgezogen

Zurückgezogen

Zurückgezogen

Zurückgezogen

Zurückgezogen

Zurückgezogen

Zurückziehung 
eingeleitet

systematische Überprüfung:

systematische Überprüfung:

systematische Überprüfung:

systematische Überprüfung:

systematische Überprüfung:

systematische Überprüfung:

systematische Überprüfung:

95.00   2022-05-10

95.00   2022-05-10

95.00   2022-05-10

95.00   2022-05-10

95.00   2022-05-10

95.00   2022-05-10

95.00   2022-07-18
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90.81

60.60

20.00

90.93

90.93

60.60

60.60

20.00

20.00

00.00

00.00

00.00

DIN EN 16372

DIN CEN/TS 17500

ISO/AWI 11778

ISO 19731

ISO 20700

ISO/TS 42501

ISO/TS 42502

ISO/AWI 42503

ISO/AWI TR 42504

ISO/PWI TR 42507

ISO/PWI 42505

ISO/PWI 42506

Dienstleistungen in der ästhetischen Chirurgie; Deutsche Fassung EN 16372:2014
Aesthetic surgery services; German version EN 16372:2014

Qualität der Pflege und Unterstützung für ältere Menschen; Englische Fassung CEN/TS 17500:2021
Quality of care and support for older persons; English version CEN/TS 17500:2021

Markenbewertung - Tourismus Stadt
Brand evaluation - Tourism City

Digitale Analytik und Webanalysen in der Markt-, Meinungs- und Sozialforschung - Begriffe und Dienstleistungsanforderungen
Digital analytics and web analyses for purposes of market, opinion and social research - Vocabulary and service requirements

Leitlinien für Unternehmensberatungsdienstleistungen 
Guidelines for management consultancy services

Sharing Economy - Allgemeine Vertrauenswürdigkeits- und Sicherheitsanforderungen für digitale Plattformen
Sharing economy - General trustworthiness and safety requirements for digital platforms

Sharing Economy - Leitfaden für die Überprüfung von Anbietern auf digitalen Plattformen
Sharing economy - Guidance for provider verification on digital platforms

Sharing Economy - Grundsätze und Terminologie
Sharing economy - Framework for implementation

Sharing economy - Illustrative examples of provider verification on digital platforms

Sharing economy - Use cases of sharing economy platforms in public sectors

Sharing economy - Shared manufacturing concepts and models

Sharing Economy - Platforms Using Smart Technologies - B2B Intelligence Sharing of Processes, Peoples and Assets

Projekt-Fortschrittbericht des NADL (Zuordnung nach Gremien)

Akt. Bearb. - 
Stufe

Bezeichnung (vorges.) ErsatzAusgabe-/
ErscheinungsdatumTitel

90.81

60.60

10.90

90.93

90.80

60.60

60.60

10.90

20.00

00.00

00.00

00.00

90.50

60.10

10.20

60.60

60.60

20.00

20.00

00.00

Beginn 
der Arbeit

Stand
2022-01-01 2022-12-31

2011-05-03

2019-08-29

2022-03-03

2014-05-13

2014-02-25

2020-10-30

2020-11-03

2022-09-29

2022-10-14

2013-05-01  Entwurf
2013-05-21

2022-02-01

2017-05-23

2017-05-24

2022-10-06

2022-10-05

systematische Überprüfung:

systematische Überprüfung:

90.93   2022-10-17

90.93   2022-10-04
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60.60

60.60

40.50

40.50

10.90

10.00

10.99

10.20

DIN 77200-1

DIN EN 15602

DIN EN 17483-2

DIN EN 17483-3

DIN EN 00439008

DIN ISO 20121

ISO/AWI 20121

ISO/NP 20834

Sicherungsdienstleistungen - Teil 1: Allgemeine Anforderungen an Sicherheitsdienstleister
Private security services - Part 1: General requirements for security service providers

Sicherheitsdienstleister/Sicherungsdienstleister - Begriffe; Deutsche Fassung EN 15602:2022
Private security services - Terminology; German version EN 15602:2022

Private Sicherheitsdienstleistungen - Schutz kritischer Infrastrukturen - Teil 2: Flughafen- und Luftsicherheitsdienstleistungen; Deutsche und Englische Fassung prEN 17483-2:2022
Private security services - Protection of Critical Infrastructure - Part 2: Airport and aviation security services; German and English version prEN 17483-2:2022

Private Sicherheitsdienstleistungen - Schutz kritischer Infrastrukturen - Teil 3: Sicherheitsdienstleistungen für Seeschifffahrt und Seehäfen; Deutsche und Englische Fassung prEN 17483-3:2022
Private security services - Protection of Critical Infrastructure - Part 3: Maritime and port security services; German and English version prEN 17483-3:2022

Private Sicherheitsvorkehrungen zum Schutz kritischer Infrastrukturen - Teil 4: Sicherheitsdienstleistungen im Energiesektor
Private security services - Protection of Critical Infrastructure - Part 4: Energy sector security services

Nachhaltiges Veranstaltungsmanagement - Anforderungen mit Anleitung zur Anwendung (ISO 20121:2012)
Event sustainability management systems - Requirements
with guidance for use (ISO 20121:2012)

Nachhaltiges Veranstaltungsmanagement - Anforderungen mit Anleitung zur Anwendung
Event sustainability management systems - Requirements with guidance for use

Infectious disease response - Event and exhibition industry

Projekt-Fortschrittbericht des NADL (Zuordnung nach Gremien)

NA 159-01-02 AA

NA 159-01-08 AA

Wach- und Sicherheitsdienstleistungen
Private security services

Nachhaltige Messe-, Kongress- und Veranstaltungs-Dienstleistungen
Sustainable trade fair, congress and event services

Akt. Bearb. - 
Stufe

Bezeichnung (vorges.) ErsatzAusgabe-/
ErscheinungsdatumTitel

Sven Middelhauve

Barbara-Maria Lüder

Vorsitz:

Vorsitz:

60.60

60.60

40.50

40.50

10.90

60.10

50.50

10.90

10.90

Beginn 
der Arbeit

Stand
2022-01-01 2022-12-31

2021-01-11

2020-08-10

2022-04-19

2022-04-19

2023-01-17

2022-10-01

2022-05-01

2022-10-01  Entwurf
2022-09-02

2022-10-01  Entwurf
2022-09-02

DIN 77200-1 2017-11-01

DIN EN 15602 2008-04-
01

DIN EN 16082 2011-11-
01

DIN EN 16747 2015-11-
01

DIN ISO 20121 2013-04-
01

ISO 20121 2012-06-14
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00.00

00.00

20.00

20.00

60.60

50.25

40.50

10.99

30.60

50.00

ISO/PWI 18983

ISO/PWI 25639-2

DIN EN ISO 56000 rev

DIN EN ISO 56001

DIN EN ISO 56005

DIN EN ISO 56007

DIN EN ISO 56008

ISO/AWI 56000

ISO/CD 56001

ISO/FDIS 56007

Hybrid exhibition and convention service - Guidelines

Exhibitions, shows, fairs and conventions - Part 2: Measurement procedures for statistical purposes

Innovationsmanagement - Grundlagen und Begriffe
Innovation management - Fundamentals and vocabulary (ISO 56000:2020)

Innovationsmanagement - Innovationsmanagementsystem - Anforderungen
Innovation management - Innovation management system - Requirements (ISO/AWI 56001)

Innovationsmanagement - Werkzeuge und Methoden für IP-Management - Leitfaden (ISO 56005:2020); Deutsche Fassung EN ISO 56005:2021
Innovation management - Tools and methods for intellectual property management - Guidance (ISO 56005:2020); German version EN ISO 56005:2021

Innovationsmanagement - Tools und Verfahren für Chancen und Ideen - Leitfaden (ISO/DIS 56007:2022); Deutsche und Englische Fassung prEN ISO 56007:2022
Innovation management - Tools and methods for managing opportunities and ideas - Guidance (ISO/DIS 56007:2022); German and English version prEN ISO 56007:2022

Innovationsmanagement - Werkzeuge und Methoden für die Messung von Innovationsabläufen - Leitfaden (ISO/DIS 56008:2023); Deutsche und Englische Fassung prEN 56008:2023
Innovation management - Tools and methods for innovation operation measurements - Guidance (ISO/DIS 56008:2023); German and English version prEN 56008:2023

Innovationsmanagement - Grundlagen und Begriffe
Innovation management - Fundamentals and vocabulary

Innovationsmanagement - Innovationsmanagementsystem - Anforderungen
Innovation management - Innovation management system - Requirements

Innovationsmanagement - Tools und Verfahren für Chancen und Ideen - Leitfaden 
Innovation management system - Tools and methods for managing opportunities and ideas - Guidance

Projekt-Fortschrittbericht des NADL (Zuordnung nach Gremien)

NA 159-01-10 AA Innovationsmanagement
Innovation management

Akt. Bearb. - 
Stufe

Bezeichnung (vorges.) ErsatzAusgabe-/
ErscheinungsdatumTitel

Dr. Ralf RammigVorsitz:

00.00

00.00

20.00

20.00

60.60

40.89

40.25

10.90

30.40

40.60

10.90

20.00

40.89

20.00

20.00

10.99

10.75

30.60

Beginn 
der Arbeit

Stand
2022-01-01 2022-12-31

2022-01-05

2021-03-09

2021-03-09

2020-06-11

2020-06-11

2021-12-21

2020-12-09

2018-04-03

2022-05-01

2022-05-01  Entwurf
2022-03-25

2023-04-01  Entwurf
2023-02-24

ISO 25639-2 2008-11-05

ISO 56000 2020-02-18
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40.20

30.92

90.93

30.20

30.60

30.60

30.20

30.20

20.00

ISO/DIS 56008

ISO/CD TS 56010

DIN ISO 55000

ISO/CD 55000

ISO/CD 55001

ISO/CD 55011

ISO/CD 55012

ISO/CD 55013

ISO/AWI TS 55010

Innovationsmanagement - Werkzeuge und Methoden für die Messung von Innovationsabläufen - Leitfaden 
Innovation management - Tools and methods for innovation operation measurements - Guidance

Innovation management - Illustrative examples of ISO 56000

Asset Management - Übersicht, Leitlinien und Begriffe (ISO 55000:2014); Text Deutsch und Englisch
Asset management - Overview, principles and terminology (ISO 55000:2014); Text in German and English

Asset Management - Übersicht, Leitlinien und Begriffe
Asset management - Overview, principles and terminology

Asset Management - Managementsysteme - Anforderungen
Asset management - Management systems - Requirements

Leitfaden für die Entwicklung und Umsetzung der Policy des öffentlichen Sektors zur Ermöglichung des Asset Managements
Guidance for development and application of public policy to enable asset management

Asset management - Guidelines on people involvement and competence

Asset management - Guidance on the management of data assets

Asset Management - Leitfaden zur Abstimmung der finanziellen und nichtfinanziellen Funktionen im Asset Management
Asset management - Guidance on the alignment of financial and non-financial functions in asset management

Projekt-Fortschrittbericht des NADL (Zuordnung nach Gremien)

NA 159-01-15 AA Asset-Management-Systeme
Asset management systems

Akt. Bearb. - 
Stufe

Bezeichnung (vorges.) ErsatzAusgabe-/
ErscheinungsdatumTitel

Prof. Dr. Uwe NeumannVorsitz:

30.75

30.92

90.93

30.20

30.75

30.75

30.40

30.40

20.00

20.20

30.92

60.60

10.90

10.90

10.90

10.75

10.75

20.00

Beginn 
der Arbeit

Stand
2022-01-01 2022-12-31

2019-08-28

2020-05-12

2015-07-01

2021-05-21

2021-05-21

2021-07-09

2021-05-21

2021-05-21

2021-10-28

2017-05-01

ISO 55000 2014-01-09

ISO 55001 2014-01-09

ISO/TS 55010 2019-09-
19

systematische Überprüfung:
90.93   2022-01-07
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60.60

20.60

60.60

20.00

60.60

60.60

50.20

90.93

90.92

10.99

DIN ISO 30401

DIN ISO 30415

ISO 23326

ISO/AWI 30201

ISO 30400

ISO 30401 AMD 1

ISO/FDIS 30405

ISO 30409

ISO 30414

ISO/AWI 30414

Wissensmanagementsysteme - Anforderungen (ISO 30401:2018 + Amd.1:2022)
Knowledge management systems - Requirements (ISO 30401:2018 + Amd.1:2022)

Personalmanagement - Diversity und Inclusion
Human resource management - Diversity and inclusion

Personalmanagement - Mitarbeiterengagement - Leitfaden
Human resource management - Employee engagement - Guidelines

Human Resource Management System - Requirements

Personalmanagement - Vokabular
Human resource management - Vocabulary

Wissensmanagementsysteme - Anforderungen 
Knowledge management systems - Requirements - Amendment 1

Personalmanagement - Leitfaden für das Recruitment
Human resource management - Guidelines on recruitment

Personalmanagement - Personalplanung
Human resource management - Workforce planning

Personalmanagement - Leitlinien für das interne und externe Human Capital Reporting 
Human resource management - Guidelines for internal and external human capital reporting

Personalmanagement - Leitlinien für das interne und externe Human Capital Reporting
Human resource management - Guidelines for internal and external human capital reporting

Projekt-Fortschrittbericht des NADL (Zuordnung nach Gremien)

NA 159-01-19 AA Personalmanagement
Human resource management

Akt. Bearb. - 
Stufe

Bezeichnung (vorges.) ErsatzAusgabe-/
ErscheinungsdatumTitel

Dipl.-Psych. Harald AckerschottVorsitz:

60.60

20.00

60.60

10.75

60.60

60.60

40.88

90.80

90.92

10.90

40.99

10.00

60.00

40.50

50.00

30.20

90.60

60.60

Beginn 
der Arbeit

Stand
2022-01-01 2022-12-31

2021-05-20

2022-07-29

2018-04-02

2022-09-08

2019-03-06

2019-09-16

2019-09-16

2013-09-30

2015-10-12

2022-11-21

2022-11-01

2022-02-15

2022-11-15

2022-04-06

2016-08-30

2018-12-19

DIN ISO 30401 2021-02-
01

ISO 30400 2016-08-30

ISO 30405 2016-08-30

ISO 30414 2018-12-19

systematische Überprüfung:

systematische Überprüfung:

90.93   2022-11-16

90.92   2022-11-21
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60.60

50.00

40.99

20.00

20.00

30.99

20.00

20.00

60.60

30.99

10.20

10.20

10.20

ISO 30422

ISO/FDIS 30434

ISO/DIS 30435

ISO/AWI 30439

ISO/AWI TS 30436

ISO/CD TS 30437

ISO/AWI TS 30438

ISO/AWI 11367

ISO/TS 23686

ISO/CD TR 7179

ISO/NP TS 19387

ISO/NP TS 19390

ISO/NP 19384

Personalmanagement - Lernen und Entwicklung
Human resource management - Learning and development

Personalmanagement - Personaleinsatzplanung und -steuerung
Human resource management - Workforce allocation

Personalmanagement - Qualität von Personaldaten
Human resource management - Workforce data quality

Human Resource Management - Data Privacy Standard

Human Resource Management - Diversity and Inclusion Metrics Technical Specification

Human Resource Management - Learning and Development Metrics

Human Resource Management - Employee Engagement Metrics

Service excellence - Principles and model for public service organizations

Service excellence - Measuring service excellence performance

Service excellence - Practices for achieving service excellence

Service Excellence - Maturity Model

Service excellence - Implementation approach for ISO 23592

Service excellence - Requirements and guidelines for the application of ISO 23592 for E-commerce platform operators

Projekt-Fortschrittbericht des NADL (Zuordnung nach Gremien)

NA 159-01-22 AA Service Excellence
Services Excellence

Akt. Bearb. - 
Stufe

Bezeichnung (vorges.) ErsatzAusgabe-/
ErscheinungsdatumTitel

Prof. Dr. Matthias GouthierVorsitz:

50.88

40.88

40.88

10.40

10.75

30.99

20.00

10.75

60.60

30.00

00.00

00.00

00.00

50.00

30.20

30.40

10.75

10.75

10.60

30.60

10.99

Beginn 
der Arbeit

Stand
2022-01-01 2022-12-31

2018-10-19

2020-04-30

2021-05-28

2023-02-01

2021-10-25

2021-10-25

2022-12-07

2022-01-18

2018-11-13

2021-03-02

2022-05-17

2022-10-06
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60.60

10.90

10.90

10.90

40.00

20.00

20.00

DIN EN 17371-2

DIN EN 00447004

DIN EN 00447005

DIN EN 00447006

ISO/DIS 53800

DIN EN ISO 8804-1

DIN EN ISO 8804-2

Dienstleistungserbringung - Teil 2: Dienstleistungsverträge - Leitlinien für die Gestaltung, Inhalt und Struktur von Verträgen; Deutsche Fassung EN 17371-2:2021
Provision of services - Part 2: Services contracts - Guidance for the design, content and structure of contracts; German version EN 17371-2:2021

Servitization für erweiterten Service
Servitization for advanced service

Erbringung von Dienstleistungen - Leitfaden für Organisationen, die Listen von präqualifizierten, qualifizierten oder in die engere Wahl gezogenen Dienstleistern bereitstellen
Provision of services - Guidance for organizations which provide lists of prequalified, qualified or shortlisted service providers

Digitale Verträge - Leitlinien für Zugänglichkeit, Präsentation und Ausführung
Digital contracts - Guidelines on accessibility, presentation and execution

Leitfaden für die Förderung und Umsetzung der Geschlechtergleichstellung und der Stärkung der Rolle der Frau
Guidelines for promotion and implementation of gender equality and women's empowerment

Anforderungen an die Ausbildung von Wissenschaftlichen Tauchern - Teil 1: Wissenschaftlicher Taucher
Requirements for the training of Scientific Divers - Part 1: Scientific Diver

Anforderungen an die Ausbildung von Wissenschaftlichen Tauchern - Teil 1: Fortgeschrittener Wissenschaftlicher Taucher
Requirements for the training of Scientific Divers - Part 2: Advanced Scientific Diver

Projekt-Fortschrittbericht des NADL (Zuordnung nach Gremien)

NA 159-01-26 AA

NA 159-01-30 AA

NA 159-02-01 AA

Dienstleistungen - Ausschreibungen, Verträge und Leistungsmessung
Services - Procurement, contracts and performance assessment

Leitfaden für Geschlechtergleichstellung
Guidelines for gender equality

Tourismus-Dienstleistungen
Tourism services

Akt. Bearb. - 
Stufe

Bezeichnung (vorges.) ErsatzAusgabe-/
ErscheinungsdatumTitel

Dr. Regina Frey

Markus Luthe

Vorsitz:

Vorsitz:

Vorsitz:

60.60

10.90

10.90

30.75

20.00

20.00

60.10

10.90

10.90

Beginn 
der Arbeit

Stand
2022-01-01 2022-12-31

2017-12-06

2022-02-07

2022-01-11

2022-01-11

2022-11-01
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20.00

60.60

60.60

50.25

50.25

60.60

40.99

30.60

30.60

30.60

30.20

DIN EN ISO 8804-3

DIN EN ISO 24804

DIN EN ISO 24805

DIN EN ISO 24806

DIN EN ISO 24807

ISO 3163

ISO/DIS 5103

ISO/CD 8804-1

ISO/CD 8804-2

ISO/CD 8804-3

ISO/CD 9468

Anforderungen an die Ausbildung von Wissenschaftlichen Tauchern - Teil 1: Projektleitung Wissenschaftlicher Taucher
Requirements for the training of Scientific Divers - Part 3: Scientific Diving Project Leader

Dienstleistungen des Freizeittauchens - Anforderungen an die Ausbildung von Kreislaufgerätetauchern - Nullzeittauchen (ISO 24804:2022); Deutsche Fassung EN ISO 24804:2022
Recreational diving services - Requirements for rebreather diver training - No-decompression diving (ISO 24804:2022); German version EN ISO 24804:2022

Dienstleistungen des Freizeittauchens - Anforderungen an die Ausbildung von Kreislaufgerätetauchern - Dekompressionstauchen bis 45 m (ISO 24805:2022); Deutsche Fassung EN ISO 24805:2022
Recreational diving services - Requirements for rebreather diver training - Decompression diving to 45 m (ISO 24805:2022); German version EN ISO 24805:2022

Dienstleistungen des Freizeittauchens - Anforderungen an die Ausbildung von Kreislaufgerätetauchenden - Dekompressionstauchen bis 60 m (ISO/DIS 24806:2022); Deutsche und Englische Fassung prEN 
ISO 24806:2022
Recreational diving services - Requirements for rebreather diver training - Decompression diving to 60 m (ISO/DIS 24806:2022); German and English version prEN ISO 24806:2022

Dienstleistungen des Freizeittauchens - Anforderungen an die Ausbildung von Kreislaufgerätetauchenden - Dekompressionstauchen bis 100 m (ISO/DIS 24807:2022); Deutsche und Englische Fassung 
prEN ISO 24807:2022
Recreational diving services - Requirements for rebreather diver training - Decompression diving to 100 m (ISO/DIS 24807:2022); German and English version prEN ISO 24807:2022

Abenteuertourismus - Begriffe
Adventure tourism - Vocabulary

Tourismus und damit verbundene Dienstleistungen - Trockenliegeplätze für Boote - Mindestanforderungen für den Betrieb und die Erbringung von Dienstleistungen
Tourism and related services - Dry stack boat storage - Minimum requirements for operations and service provision

Anforderungen an die Ausbildung von Wissenschaftlichen Tauchern - Teil 1: Wissenschaftlicher Taucher
Requirements for the training of Scientific Divers - Part 1: Scientific Diver

Anforderungen an die Ausbildung von Wissenschaftlichen Tauchern - Teil 1: Fortgeschrittener Wissenschaftlicher Taucher
Requirements for the training of Scientific Divers - Part 2: Advanced Scientific Diver

Anforderungen an die Ausbildung von Wissenschaftlichen Tauchern - Teil 1: Projektleitung Wissenschaftlicher Taucher
Requirements for the training of Scientific Divers - Part 3: Scientific Diving Project Leader

Tourism and related services - Online travel agency (OTA) - Guidelines for online accommodation booking platform services

Projekt-Fortschrittbericht des NADL (Zuordnung nach Gremien)

Akt. Bearb. - 
Stufe

Bezeichnung (vorges.) ErsatzAusgabe-/
ErscheinungsdatumTitel

20.00

60.60

60.60

40.50

40.50

60.60

40.60

30.40

30.40

30.40

20.60

10.90

40.87

40.87

10.90

10.90

40.60

30.60

10.75

10.75

10.75

10.90

Beginn 
der Arbeit

Stand
2022-01-01 2022-12-31

2022-01-11

2020-02-27

2020-09-17

2022-01-11

2022-01-11

2019-12-18

2020-06-08

2021-09-27

2021-09-27

2021-09-27

2021-10-15

2022-12-01

2022-12-01

2022-09-01  Entwurf
2022-08-12

2022-09-01  Entwurf
2022-08-12

2022-11-11
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90.93

30.60

60.60

90.93

20.00

20.00

60.60

90.93

60.60

60.60

50.00

50.00

30.20

ISO 11121

ISO/CD 11956

ISO 13810

ISO 17679

ISO/AWI 18060

ISO/AWI 18725

ISO 23405

ISO 24803

ISO 24804

ISO 24805

ISO/FDIS 24806

ISO/FDIS 24807

ISO/CD 24808

Dienstleistungen des Freizeittauchens - Anforderungen an Ausbildungsprogramme zur Einführung in das Gerätetauchen 
Recreational diving services - Requirements for introductory programmes to scuba diving

Adventure tourism - Cyclotourism - Requirements and recommendations

Tourismus und verbundene Dienstleistungen – Besichtigungen von Einrichtungen des Industrie-Tourismus, sowie von Natur-, Kultur- und Geschichtsstätten – Anforderungen und Empfehlungen
Tourism and related services - Visits to industrial, natural, cultural and historical sites - Requirements and recommendations

Tourismus und verwandte Dienstleistungen - Wellness Spa - Anforderungen an Dienstleistungen
Tourism and related services - Wellness spa - Service requirements

Sustainable Tourism - Indicators for organizations - requirements and guidance for use

Tourism and related services - Yacht harbours and drystacks - Requirements for clean harbours and active biodiversity harbours

Tourismus und damit verbundene Dienstleistungen - Nachhaltiger Tourismus - Grundsätze, Begriffe und Muster
Tourism and related services - Sustainable tourism - Principles, vocabulary and model

Dienstleistungen des Freizeittauchens - Anforderungen an Dienstleister des Freizeittauchens 
Recreational diving services - Requirements for recreational diving providers

Dienstleistungen des Freizeittauchens - Anforderungen an die Ausbildung von Kreislaufgerätetauchern - Nullzeittauchen 
Recreational diving services - Requirements for rebreather diver training - No-decompression diving

Dienstleistungen des Freizeittauchens - Anforderungen an die Ausbildung von Kreislaufgerätetauchern - Dekompressionstauchen bis 45 m 
Recreational diving services - Requirements for rebreather diver training - Decompression diving to 45 m

Dienstleistungen des Freizeittauchens - Anforderungen an die Ausbildung von Kreislaufgerätetauchenden - Dekompressionstauchen bis 60 m 
Recreational diving services - Requirements for rebreather diver training - Decompression diving to 60 m

Dienstleistungen des Freizeittauchens - Anforderungen an die Ausbildung von Kreislaufgerätetauchenden - Dekompressionstauchen bis 100 m 
Recreational diving services - Requirements for rebreather diver training - Decompression diving to 100 m

Recreational diving services - Requirements for rebreather instructor training

Projekt-Fortschrittbericht des NADL (Zuordnung nach Gremien)

Akt. Bearb. - 
Stufe

Bezeichnung (vorges.) ErsatzAusgabe-/
ErscheinungsdatumTitel

90.80

30.60

60.60

90.81

10.90

10.90

60.60

90.81

60.60

50.88

40.60

40.60

10.90

60.60

10.40

40.60

90.60

40.86

60.60

40.60

40.60

10.75

10.75

Beginn 
der Arbeit

Stand
2022-01-01 2022-12-31

2014-12-16

2022-01-12

2020-07-13

2011-11-17

2022-09-05

2022-10-25

2018-06-27

2014-12-16

2019-04-04

2019-10-18

2021-09-29

2021-09-29

2022-11-21

2017-03-08

2022-10-26

2016-09-22

2022-05-05

2017-03-08

2022-08-30

2022-08-30

ISO 11121 2009-06-09

ISO 13810 2015-05-22

ISO 24803 2007-02-09

systematische Überprüfung:

systematische Überprüfung:

systematische Überprüfung:

90.93   2022-08-01

90.93   2022-02-07

90.93   2022-08-01
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20.60

20.60

20.60

20.00

10.20

10.20

00.60

00.00

00.00

00.00

00.00

60.60

50.20

ISO/WD 14785

ISO/WD 16520

ISO/WD 25639-1

ISO/AWI PAS 20708

ISO/NP 20525

ISO/NP 20767

ISO/PWI 5104

ISO/PWI 18463

ISO/PWI 18980

ISO/PWI 18981

ISO/PWI 18982

ISO 4154

ISO/FDIS 4564

Tourism and related services - Tourist information and reception online and onsite services

Tourism and related services - Restaurants - Vocabulary

Messen, Ausstellungen und Tagungen - Teil 1: Begriffe
Exhibitions, shows, fairs and conventions - Part 1: Vocabulary

Recreational diving services - Requirements for artificial Open Water Sites

Tourism and related services - Semantics applied to tourism destinations

Tourism and related services - Bareboat charter - Static boat charter

Tourism and related services - Yacht harbours - Minimum requirements for charter harbours

Tourism and related services - Online travel agency (OTA) - Vocabulary

Tourism and related services - Camping tourism - Campsite service for leisure accommodation vehicles

Tourism and related services - Restaurants - Guidelines for buffet design and services

Tourism and related services - Sustainable tourism - Good Practices for implementing fundamental principles of sustainable tourism in tourism destinations

Traditionelle Chinesische Medizin – Sinomenium-acutum Spross
Traditional Chinese medicine - Sinomenium acutum stem

Traditionelle Chinesische Medizin - Baikal-Helmkraut-Wurzel
Traditional Chinese Medicine - Scutellaria baicalensis root

Projekt-Fortschrittbericht des NADL (Zuordnung nach Gremien)

NA 159-03-02 AA Traditionelle Chinesische Medizin
Traditional Chinese Medicine

Akt. Bearb. - 
Stufe

Bezeichnung (vorges.) ErsatzAusgabe-/
ErscheinungsdatumTitel

Dr. Sven SchröderVorsitz:

20.60

20.60

20.60

10.20

10.75

00.00

00.00

00.00

00.00

60.60

50.00

10.90

10.90

10.75

40.86

30.99

Beginn 
der Arbeit

Stand
2022-01-01 2022-12-31

2021-11-19

2022-05-12

2021-12-10

2023-01-18

2020-03-02

2020-03-02

2022-05-12

ISO 14785 2014-03-31

ISO 25639-1 2008-11-05
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60.60

40.60

30.20

30.60

60.60

50.00

60.60

30.60

30.60

50.00

40.60

30.60

40.20

ISO 4754

ISO/DIS 4904

ISO/CD 5076

ISO/CD 5106

ISO 5227

ISO/FDIS 5228

ISO/TS 6304

ISO/CD 6559

ISO/CD 6904

ISO/FDIS 7177

ISO/DIS 7450

ISO/CD 8071

ISO/DIS 8959

Traditionelle Chinesische Medizin - Fermentiertes Cordyceps-Pulver
Traditional Chinese medicine - Fermented Cordyceps powder

Traditionelle Chinesische Medizin - Primärverpackung von Rohdrogen
Traditional Chinese Medicine - Inner pack of decoction pieces

Traditional Chinese Medicine --Angelica dahurica root

Traditional Chinese Medicine----Polygala tenuifolia and Polygala sibirica root

Traditionelle Chinesische Medizin - Sicherheitskontrollen einer Schröpfvorrichtung
Traditional Chinese medicine - Safety controls for cupping devices

Traditionelle Chinesische Medizin - Rheum palmatum, Rheum tanguticum und Rheum officinale, Radix et Rhizoma
Traditional Chinese Medicine --Rheum palmatum, Rheum tanguticum, and Rheum officinale root and rhizome

Traditionelle chinesische Medizin - Kategoriale Struktur für Störungen
Traditional Chinese medicine - Categorial structure for disorders

Traditional Chinese Medicine - Sterile Three-Edge Needle for Single Use

Traditional Chinese Medicine - General requirements for the ultrafine powder of herbs

Traditionelle Chinesische Medizin - Coptis chinensis und Coptis japonica, Rhizoma
Traditional Chinese medicine - Coptis chinensis and Coptis japonica rhizome

Traditionelle Chinesische Medizin - Pinellia ternata tuber
Traditional Chinese Medicine --Pinellia ternata tuber

Traditional Chinese Medicine - Ligusticum chuanxiong rhizome

Traditionelle Chinesische Medizin - Eucommia ulmoides Stammrinde
Traditional Chinese Medicine--Eucommia ulmoides stem bark

Projekt-Fortschrittbericht des NADL (Zuordnung nach Gremien)

Akt. Bearb. - 
Stufe

Bezeichnung (vorges.) ErsatzAusgabe-/
ErscheinungsdatumTitel

60.60

40.60

30.00

30.40

60.60

40.60

60.60

30.60

30.60

40.60

40.50

30.60

40.10

40.50

30.60

10.40

10.40

30.75

30.20

30.99

10.90

20.20

30.20

30.20

10.75

10.75

Beginn 
der Arbeit

Stand
2022-01-01 2022-12-31

2020-03-10

2020-05-29

2022-04-01

2022-04-01

2020-08-25

2021-09-15

2021-03-26

2021-05-07

2021-05-10

2021-09-15

2021-09-15

2021-09-15

2021-11-24

2022-11-18

2022-11-28

2022-05-10
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40.20

30.60

40.20

40.20

60.60

30.60

40.00

60.60

90.93

20.00

20.00

20.00

90.93

ISO/DIS 9109

ISO/CD 9299

ISO/DIS 9306

ISO/DIS 9319

ISO/TS 13126

ISO/CD 13615

ISO/DIS 13619

ISO 18665

ISO 18746

ISO/AWI 19015

ISO/AWI 19025

ISO/AWI 19047

ISO 19465

Traditionelle Chinesische Medizin – Rehmannia Glutinosa Wurzel
Traditional Chinese medicine - Rehmannia glutinosa root

Traditional Chinese Medicine - Curcuma Longa rhizome

Traditionelle Chinesische Medizin - Ephedra sinica, Ephedra intermedia und Ephedra equisetina Stängel
Traditional Chinese Medicine - Ephedra sinica, Ephedra intermedia, and Ephedra equisetina herbaceous stem

Traditionelle Chinesische Medizin – Poria cocos Fruchtkörper
Traditional Chinese medicine - Poria cocos sclerotium

Traditional Chinese medicine - Determination of ochratoxin A in natural products by liquid chromatography coupled with fluorescence detector

Traditional Chinese Medicine- Atractylodes macrocephala rhizome

Traditionelle Chinesische Medizin - Gardenienfrucht
Traditional Chinese medicine - Gardenia jasminoides fruit

Traditionelle chinesische Medizin - Geräte zur Herstellung von Dekokten aus Kräutern
Traditional Chinese medicine - Herbal decoction apparatus

Traditionelle Chinesische Medizin - Intradermale Akupunkturnadeln
Traditional Chinese medicine - Sterile intradermal acupuncture needles for single use

Traditional Chinese Medicine - Glycyrrhiza uralensis and Glycyrrhiza glabra seeds and seedlings

Traditional Chinese Medicine - Glycyrrhiza uralensis, Glycyrrhiza inflata, and Glycyrrhiza glabra roots and rhizome

Traditional Chinese Medicine --Polygonum multiflorum root

Traditionelle Chinesische Medizin - Kategorien innerhalb des klinischen Begriffssystems für TCM
Traditional Chinese medicine - Categories of traditional Chinese medicine (TCM) clinical terminological systems

Projekt-Fortschrittbericht des NADL (Zuordnung nach Gremien)

Akt. Bearb. - 
Stufe

Bezeichnung (vorges.) ErsatzAusgabe-/
ErscheinungsdatumTitel

30.75

30.40

40.10

40.10

50.50

30.60

30.60

60.60

90.81

10.60

10.60

10.60

90.81

10.75

10.75

10.75

10.75

10.40

10.40

10.40

50.86

90.60

60.60

Beginn 
der Arbeit

Stand
2022-01-01 2022-12-31

2021-11-24

2021-11-24

2021-11-24

2021-11-24

2022-03-07

2022-04-01

2022-04-04

2021-08-16

2013-03-27

2023-01-20

2023-01-20

2023-01-20

2014-02-14

2023-02-17

2022-02-15

2016-08-15

2017-02-23

ISO 18665 2015-11-06

systematische Überprüfung:

systematische Überprüfung:

90.93   2022-07-12

90.93   2022-10-24
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60.60

60.60

10.99

90.93

90.93

90.93

90.93

90.93

90.93

90.93

90.93

ISO 19609-3

ISO 19609-4

ISO/AWI 19611

ISO 19614

ISO 19824

ISO 20308

ISO 20311

ISO 20408

ISO 20409

ISO 20498-2

ISO/TS 20758

Traditionelle Chinesische Medizin - Qualität und Sicherheit von Rohstoffen und Fertigprodukten - Teil 3: Kontaminentenprüfung
Traditional Chinese medicine - Quality and safety of raw materials and finished products made with raw materials - Part 3: Testing for contaminants

Traditionelle Chinesische Medizin - Qualität und Sicherheit von Rohstoffen und Fertigprodukten - Teil 4: Prüfung auf Konservierungsstoffe und unerwünschte Verbindungen
Traditional Chinese medicine - Quality and safety of raw materials and finished products made with raw materials - Part 4: Testing for preservatives and unwanted compounds

Traditional Chinese medicine - Air extraction cupping device

Traditionelle Chinesische Medizin - Pulsdiagramm-Aufnehmer
Traditional Chinese medicine - Pulse graph force transducer

Traditionelle Chinesische Medizin - Schisandra Chinensis Saatgut und Pflanzgut
Traditional Chinese medicine - Schisandra chinensis (Turcz.) Baill. seeds and seedlings

Traditionelle Chinesische Medizin - Gua Sha Instrumente
Traditional Chinese medicine - Gua Sha instruments

Traditionelle Chinesische Medizin - Salvia miltiorrhiza Saatgut und Pflanzgut
Traditional Chinese medicine - Salvia miltiorrhiza seeds and seedlings

Traditionelle Chinesische Medizin - Panax Notoginseng Saatgut und Pflanzgut
Traditional Chinese medicine - Panax notoginseng seeds and seedlings

Traditionelle Chinesische Medizin - Panax notoginseng Wurzel und Wurzelstock
Traditional Chinese medicine - Panax notoginseng root and rhizome

Traditionelle Chinesische Medizin - Computergesteuertes Bildanalysesystem für Zungen - Teil 2: Lichtverhältnisse
Traditional Chinese medicine - Computerized tongue image analysis system - Part 2: Light environment

Traditionelle Chinesische Medizin - Abdominal-physiologische Parameterdetektoren
Traditional Chinese medicine - Abdominal physiological parameter detectors

Projekt-Fortschrittbericht des NADL (Zuordnung nach Gremien)

Akt. Bearb. - 
Stufe

Bezeichnung (vorges.) ErsatzAusgabe-/
ErscheinungsdatumTitel

60.60

60.60

90.81

90.81

90.81

90.81

90.81

90.81

90.81

90.81

40.50

30.75

60.60

60.60

60.60

60.60

60.60

60.60

60.60

60.60

Beginn 
der Arbeit

Stand
2022-01-01 2022-12-31

2019-07-16

2019-07-18

2023-01-19

2014-03-12

2014-07-09

2015-01-13

2015-01-05

2015-02-12

2015-03-26

2015-03-05

2015-05-18

2022-11-15

2022-12-02

2017-05-23

2017-03-03

2017-05-19

2017-03-06

2017-01-16

2017-05-23

2017-05-17

2019-02-18

ISO 19611 2017-05-23

systematische Überprüfung:

systematische Überprüfung:

systematische Überprüfung:

systematische Überprüfung:

systematische Überprüfung:

systematische Überprüfung:

systematische Überprüfung:

systematische Überprüfung:

90.93   2022-11-18

90.93   2022-10-31

90.93   2022-11-18

90.93   2022-10-31

90.93   2022-10-31

90.93   2022-10-31

90.93   2022-11-18

90.93   2022-11-18
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60.60

60.60

50.00

60.60

60.60

60.60

60.60

60.60

60.60

60.60

60.60

20.60

20.60

ISO 22585

ISO 22586

ISO/FDIS 22587

ISO 23956

ISO 23958-1

ISO 23958-2

ISO 23963-1

ISO 23963-2

ISO 23964

ISO 23965

ISO 24571

ISO/WD TS 6818

ISO/WD 8284

Traditionelle Chinesische Medizin – Glockenwindenwurzel
Traditional Chinese medicine - Codonopsis pilosula root

Traditionelle Chinesische Medizin - Weiße Pfingstrosenwurzel
Traditional Chinese medicine - Paeonia lactiflora root - White peony root

Traditionelle Chinesische Medizin – Akupunktur-Magnettherapie-Pflaster für den einmaligen Gebrauch
Traditional Chinese medicine - Acupoint magnetotherapy plasters for single use

Traditionelle Chinesische Medizin - Die Bestimmung von Benzopyrenen in klassisch verarbeiteten Naturprodukten
Traditional Chinese medicine - Determination of benzopyrene in processed natural products

Traditionelle Chinesische Medizin - Dermalnadel zum Einmalgebrauch - Part 1: Mit Führungsvorrichtung zur Insertion durch Beklopfen
Traditional Chinese medicine - Dermal needles for single use - Part 1: Tapping-type

Traditionelle Chinesische Medizin - Dermalnadel zum Einmalgebrauch - Part 2: Als Nadelroller
Traditional Chinese medicine - Dermal needles for single use - Part 2: Roller-type

Traditionelle Chinesische Medizin - Anforderungen an das System zur Rückverfolgbarkeit von chinesischen Arzneimittelbestandteilen und Dekoktionsstücken - Teil 1: Komponenten
Traditional Chinese medicine - Requirements for process traceability systems in Chinese materia medica and decoction pieces - Part 1: Components

Traditionelle Chinesische Medizin - Anforderungen an das System zur Rückverfolgbarkeit von chinesischen Arzneimittelbestandteilen und Dekoktionsstücken - Teil 2: Elektronische Kennzeichnung
Traditional Chinese medicine - Requirements for process traceability system of Chinese materia medica and decoction pieces - Part 2: Electronic labelling

Traditionelle Chinesische Medizin - Wurzel und Rhizom von Saposhnikovia divaricata
Traditional Chinese medicine - Saposhnikovia divaricata root and rhizome

Traditionelle Chinesische Medizin - Chinesisches‐Hasenohr Wurzel, Eichelblättriges-Hasenohr Wurzel, Sichelblättriges-Hasenohr Wurzel
Traditional Chinese medicine - Bupleurum chinense, Bupleurum scorzonerifolium and Bupleurum falcatum root

Traditionelle Chinesische Medizin - Allgemeine Anforderungen an die grundlegende Sicherheit und Leistung eines Elektroakupunktur-Stimulators
Traditional Chinese medicine - General requirements for the basic safety and essential performance of electro-acupuncture stimulators

Traditional Chinese medicine - Test method for moxa floss quality - concentration of waste particles

Traditional Chinese Medicine--Simplified accelerated stress simulation methods

Projekt-Fortschrittbericht des NADL (Zuordnung nach Gremien)

Akt. Bearb. - 
Stufe

Bezeichnung (vorges.) ErsatzAusgabe-/
ErscheinungsdatumTitel

50.88

50.88

50.00

60.60

60.60

60.60

60.60

60.60

60.60

50.88

60.60

20.60

20.60

50.50

50.50

30.20

50.86

50.00

40.88

40.88

40.88

40.60

50.50

50.00

10.75

10.75

Beginn 
der Arbeit

Stand
2022-01-01 2022-12-31

2019-07-08

2019-07-08

2020-03-17

2019-04-12

2019-03-15

2019-03-15

2019-03-18

2019-03-18

2020-07-07

2019-03-18

2018-06-19

2021-05-07

2021-10-28

2022-03-30

2022-03-30

2022-02-15

2022-05-17

2022-05-25

2022-07-07

2022-08-01

2022-08-05

2022-03-30

2022-06-07 ISO/WD 18663 
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20.60

20.00

30.99

10.20

10.60

10.60

10.60

10.60

10.60

10.20

00.00

00.00

00.60

00.60

00.60

00.60

ISO/WD 18662-3

ISO/AWI TR 23975

ISO/CD TS 23961-3

ISO/NP 5471

ISO/NP 18977

ISO/NP 19661

ISO/NP 19836

ISO/NP 19842

ISO/NP 19851

ISO/NP 20255

ISO/PWI TR 18986

ISO/PWI TS 6776

ISO/PWI TS 10671

ISO/PWI TS 11176

ISO/PWI TS 12121

ISO/PWI 7835

Traditional Chinese medicine - Vocabulary - Part 3: Efficacy of Chinese Materia Medica

Traditional Chinese medicine - Priority list of single herbal medicines for developing standards

Traditional Chinese Medicine - Vocabulary for Diagnostics - Part 3: Abdomen

Traditional Chinese Medicine--Carthamus tinctorius flower

Traditional Chinese medicine - Minimum requirements for herbal dispensing services

Traditional Chinese Medicine--Anemarrhena asphodeloides rhizome

Traditional Chinese Medicine--Platycodon grandiflorus root

Traditional Chinese Medicine --Dioscorea opposita rhizome

Traditional Chinese Medicine --Cinnamomum cassia branch

Traditional Chinese medicine----Epimedium brevicorum, Epimedium sagittatum, Epimedium pubescens, and Epimedium koreanum Herb

Traditional Chinese medicine--Report on Panax ginseng in terms of industry and standardization development

Traditional Chinese medicine --Method of sample preparation for smoke density test of smokeless moxibustion device

Traditional Chinese medicine - Information model for dispensing record for decocted herbal medicinal preparations

Traditional Chinese medicine - Chemical profiling methods of herbal medicines using chromatographic fingerprinting

Traditional Chinese medicine - Guide to the language usage in terminology work

Traditional Chinese medicine - Schisandra chinensis fruit

Projekt-Fortschrittbericht des NADL (Zuordnung nach Gremien)

Akt. Bearb. - 
Stufe

Bezeichnung (vorges.) ErsatzAusgabe-/
ErscheinungsdatumTitel

20.60

30.99

10.20

10.60

10.40

10.40

10.40

10.40

10.20

00.00

10.75

10.75

10.75

10.75

10.75

10.75

10.75

10.75

10.60

10.60

10.40

10.75

Beginn 
der Arbeit

Stand
2022-01-01 2022-12-31

2022-02-09

2023-01-18

2021-05-06

ISO/TR 23975 2019-11-
08
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00.60

40.45

60.60

20.00

60.10

50.25

40.25

40.25

ISO/PWI 8961

DIN 77005-2

DIN EN 15341

DIN EN 15628 rev

DIN EN 17666

DIN EN 17840

DIN EN 17948

DIN EN 00319029

Traditional Chinese Medicine--Areca catechu seed

Lebenslaufakte für technische Anlagen - Teil 2: Digitale Lebenslaufakte
Lifecycle record of technical objects - Part 2: Digital Lifecycle record

Instandhaltung - Wesentliche Leistungskennzahlen für die Instandhaltung; Deutsche Fassung EN 15341:2019+A1:2022
Maintenance - Maintenance Key Performance Indicators; German version EN 15341:2019+A1:2022

Instandhaltung - Qualifikation des Instandhaltungspersonals
Maintenance - Qualification of maintenance personnel

Instandhaltung - Instandhaltungsengineering - Anforderungen; Deutsche Fassung EN 17666:2022
Maintenance - Maintenance engineering - Requirements; German version EN 17666:2022

Leistungs- und Zustandsbewertung für Immobilien - Bewertungsrahmen für das Anlagenmanagement; Deutsche und Englische Fassung prEN 17840:2022
Performance and condition assessment for buildings and civil engineering works - Framework for assessment within physical asset management; German and English version prEN 17840:2022

Instandhaltungsfunktion und -management; Deutsche und Englische Fassung prEN 17948:2023
Maintenance function and management; German and English version prEN 17948:2023

Instandhaltung - Verfahren zur Kontrolle der Risiken von Energien und Fluide bei Instandhaltungsaufgaben - Leitfaden
Maintenance - Energies & fluids risks control process for maintenance tasks - Guidance

Projekt-Fortschrittbericht des NADL (Zuordnung nach Gremien)

NA 159-04-01 AA Instandhaltung
Maintenance

Akt. Bearb. - 
Stufe

Bezeichnung (vorges.) ErsatzAusgabe-/
ErscheinungsdatumTitel

Prof. Dr.-Ing. Lennart BrumbyVorsitz:

10.75

40.45

60.60

10.90

60.10

40.89

40.25

20.00

10.75

20.00

50.10

20.00

40.89

40.10

00.60

10.90

Beginn 
der Arbeit

Stand
2022-01-01 2022-12-31

2021-04-15

2020-11-12

2021-01-08

2020-05-25

2021-01-29

2022-01-17

2022-01-18

2022-08-01  Entwurf
2022-07-22

2022-08-01

2023-04-01

2022-05-01  Entwurf
2022-04-15

2023-04-01  Entwurf
2023-03-03

DIN EN 15341 2019-11-
01

DIN EN 15628 2014-10-
01

Zusammengef. zum:

DIN EN 00319019
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20.60

60.60

60.60

30.90

30.92

20.00

20.00

30.99

DIN 77600-1

DIN ISO 29991

DIN ISO 29994

DIN ISO 29995

ISO/CD 21001

ISO/AWI 29997

ISO/AWI TR 29996

ISO/CD TS 21030

Kosmetische Dienstleistungen — Teil 1: apparative Anwendungen
Beauty services - part 1: apparative treatments

Sprachlerndienstleistungen - Anforderungen (ISO 29991:2020)
Language-learning services - Requirements (ISO 29991:2020)

Bildungs- und Lerndienstleistungen - Anforderungen für Fernlernen (ISO 29994:2021)
Education and learning services - Requirements for distance learning (ISO 29994:2021)

Bildungs- und Lerndienstleistungen - Begriffe
Education and learning services - Vocabulary

Bildungsorganisationen - Managementsysteme für Bildungsorganisationen - Anforderungen mit Anleitung zur Anwendung
Educational organizations - Management systems for educational organizations - Requirements with guidance for use

Kriterien für hochwertige Praktika
Criterias for quality internships

Education and learning services - Distance and digital learning services (DDLS) - Case studies

Educational organizations - Requirements for bodies providing audit and certification of educational organizations management systems

Projekt-Fortschrittbericht des NADL (Zuordnung nach Gremien)

NA 159-05-02 AA

NA 159-06-01 AA

Kosmetik-Dienstleistungen
Cosmetic Services

Bildungsdienstleistungen
Learning services for education

Akt. Bearb. - 
Stufe

Bezeichnung (vorges.) ErsatzAusgabe-/
ErscheinungsdatumTitel

Dipl.-Ing. M.Sc. Heinz H. Freier

Dr. Jürgen Heene

Vorsitz:

Vorsitz:

20.00

60.60

60.60

30.90

30.92

10.90

20.00

30.99

10.00

60.10

40.10

20.00

10.75

Beginn 
der Arbeit

Stand
2022-01-01 2022-12-31

2022-09-21

2020-10-06

2021-05-12

2022-03-04

2021-03-01

2022-11-01

2022-01-05

2020-11-23

2022-03-01

2022-07-01

DIN 77600 2004-07-01

DIN ISO 29991 2016-07-
01

ISO 21001 2018-04-30
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60.60

92.20

20.05

20.00

10.90

10.90

20.00

10.90

DIN 77223

DIN 77230

DIN 77230

DIN EN 00452001

DIN EN 00452002

DIN EN 00452003

DIN EN 00452004

DIN EN 00452005

Finanzdienstleistungen - Risikoprofilierung von Privatanlegern - Abgleich mit Gesamtvermögen und zweckbezogenen Vermögensteilen
Financial services - Risk profiling of private investors - Comparison of the total assets and purpose-related asset components

Basis-Finanzanalyse für Privathaushalte
Basic financial analysis for private households

Basis-Finanzanalyse für Privathaushalte
Basic financial analysis for private households

Assistenzhunde - Begriffe
Assistance dogs - Vocabulary

Assistenzhunde - Lebenslanges Wohlergehen von Hunden
"Assistance Dogs - Dog Lifetime Welfare"

Assistenzhunde - Dienstleistungen
Assistance Dogs - Client Services

Assistenzhunde - Barrierefreiheit und universeller Zugang
Assistance Dogs - Accessibility and Universal Access

Assistenzhunde - Ausbildung und Beurteilung
Assistance Dogs - Training and Assessment

Projekt-Fortschrittbericht des NADL (Zuordnung nach Gremien)

NA 159-07-01 AA

NA 159-08-01 AA

Finanzdienstleistungen für den Privathaushalt
Financial services for the private household

Dienstleistungen - Assistenzhunde
Services - Assistance dogs

Akt. Bearb. - 
Stufe

Bezeichnung (vorges.) ErsatzAusgabe-/
ErscheinungsdatumTitel

Dr. Klaus Möller

Henrike Meyer-Heithuis

Vorsitz:

Vorsitz:

60.60

90.92

10.00

20.00

10.90

10.90

20.00

10.90

40.45

20.05

00.60

10.90

10.90

10.90

10.90

Beginn 
der Arbeit

Stand
2022-01-01 2022-12-31

2020-07-09

2021-12-17

2023-01-19

2022-08-05

2022-08-08

2022-07-01

2022-09-01

DIN SPEC 77223 2016-
02-01

DIN 77230 2021-06-01

DIN 77230 2022-09-01

systematische Überprüfung:
90.92   2022-10-12
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10.90

10.60

60.60

90.93

90.93

DIN EN 00452006

DIN 77800

DIN EN 17531

ISO 17451-1

ISO/TS 17451-2

Kompetenzen von Assistenzhund-Fachleuten
Competencies for Assistance Dogs Professionals

Qualitätsanforderungen an Anbieter der Wohnform Service Wohnen für Senioren
Quality requirements for providers of Assisted living for the elderly

Berichterstattung zur Unterstützung der Aufsicht über Online-Glücksspiele durch die Glücksspielaufsichtsbehörden der Mitgliedstaaten; Deutsche Fassung EN 17531:2021
Reporting in support of supervision of online gambling services by the gambling regulatory authorities of the Member States; German version EN 17531:2021

Verpackung - Kodifizierung von Inhalten für Umzugsgutlisten für die Beförderung von Hausrat und persönlichen Gegenständen -
Teil 1: Numerische Kodifizierung von Umzugsgutlisten
Packaging - Codification of contents for inventories for shipments of household goods and personal effects - Part 1: Numeric codification of inventories

Verpackung - Kodifizierung von Inhalten für Umzugsgutlisten und Ladungsverzeichnisse für den Transport von Hausrat und persönlichen Gegenständen - Teil 2: XML-Nachrichtenstruktur für die 
elektronische Übermittlung von Bestandsdaten
Packaging - Codification of contents for inventories for shipments of household goods and personal effects - Part 2: XML messaging structure for electronic transmission of inventory data
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NA 159-08-02 AA

NA 159-09-02 AA

NA 159-10-01 AA

Betreutes Wohnen
Assisted Living

Online-Glücksspiel - Berichtswesen
Online Gambling - Reporting

Lagerhaltung und Umzug
Moving and Storage

Akt. Bearb. - 
Stufe

Bezeichnung (vorges.) ErsatzAusgabe-/
ErscheinungsdatumTitel

Ingrid Hastedt

Gunnar Ewald

Dr. Ellen Troska

Vorsitz:

Vorsitz:

Vorsitz:

10.90

60.60

90.81

90.81

10.90

60.10

90.60

90.60

Beginn 
der Arbeit

Stand
2022-01-01 2022-12-31

2018-11-07

2013-03-27

2016-02-11

2022-10-01

2016-07-22

2017-08-14

systematische Überprüfung:

systematische Überprüfung:

90.93   2022-01-17

90.93   2022-01-17
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Projekt-Fortschrittbericht des NADL (Zuordnung nach Gremien)
Legende Bearbeitungsstufen:

In der folgenden Legende sind die Bearbeitungsstufen der Projektverfolgung exemplarisch aufgeführt. Es werden die Hauptstufen im Projektfortschritt aufgeführt und beispielhaft einige 
Detailstufen. In der Projektliste können weitere Detailstufen aufgeführt sein, die in dieser Legende nicht erscheinen. Diese Detailstufen geben den jeweils aktuellen Stand des Projektes 
in der Hauptstufe an.

In den jeweiligen Stufen bezeichnet die Detaillierung .00 den Beginn der Stufe und .99 das Ende der Stufe. Wird ein Projekt gestrichen, wird dies mit der Detaillierung .98 in der 
jeweiligen Stufe dokumentiert. Wird ein Projekt zurückgestellt, wird dies mit der Detaillierung .91 in der jeweiligen Stufe dokumentiert.

00.

10.

20.

30.

40.

50.

60.

90.Stufe Vorschlag

Stufe Registrierung

Stufe Prüfung/Ankündigung

Stufe Konsensbildung

Stufe Entwurf

Stufe Formellen Abstimmung

Stufe Veröffentlichung

Stufe Überprüfung
00.60

10.20
10.99

20.20
20.60

30.20
30.60

40.10
40.20
40.40
40.45
40.60
45.60

50.10
50.20
50.60

60.10
60.60

90.92
90.93
92.60
99.60

Vorschlagsstufe

Vorschlag verteilt
Annahme (Vorschlag)

Beginn der Ausarbeitung
Norm-Vorlage erstellt

Norm-Vorlage verteilt
Norm-Vorlage verabschiedet

Manuskript für Norm-Entwurf/Manuskriptverfahren
Beginn der Umfrage
Ausgabe Norm-Entwurf/Manuskriptverfahren (Beginn der Einspruchsfrist)
Ende Einspruchsfrist (nationaler Termin)
Ende der Umfrage (europäischer/internationaler Termin)
Kommentare eingearbeitet/Manuskript für Norm verabschiedet

Manuskript für Norm
Beginn der Abstimmung (Formal Vote)
Ende der formellen Abstimmung/parallelen formellen Abstimmung

Start der Veröffentlichung/Lieferung stabile Fassung
Ausgabe Norm

überprüft - Neuausgabe beschlossen
überprüft - bestätigt
mit Ersatz zurückgezogen
ohne Ersatz zurückgezogen
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