
Hausanschrift 
Am DIN-Platz  
in Berlin-Mitte: 
Burggrafenstr. 6 
10787 Berlin 

Vorsitzender:  
Dipl.-Ing. Jürgen Schilling 
Geschäftsführer:  
Dipl.-Ing. Christoph Thoma 
 

Mitglied der Internationalen Organisation für Normung (ISO) und 
des Europäischen Komitees für Normung (CEN) 

 
 
 

DIN Deutsches Institut für Normung e. V. 
 

 
 

Presse- und Verbandsmitteilung 
 
 

Berlin, 2011-10-21 
 
Erstmals einheitliches Verständnis von Facility Management in Europa 
 
 
Im Dezember 2011 werden vier weitere Teile der europäischen Normenreihe DIN EN 15221 „Facility 
Management“ beim Beuth Verlag erscheinen. Der Facility-Management-Branche steht somit erstmals 
ein einheitliches und aufeinander abgestimmtes europäisches Normenwerk zur Verfügung. Im ersten 
Teil der Norm sind die einschlägigen Begriffe definiert. Teil 2 enthält einen Leitfaden zur Ausarbeitung 
von Facility-Management-Vereinbarungen, Teil 3 einen Leitfaden für Qualität im Facility Management 
und Teil 5 einen Leitfaden für Facility-Management-Prozesse. Die beiden anderen Teile der Norm 
behandeln die Taxonomie, Klassifikation und Strukturen im Facility Management sowie die 
Flächenbemessung. 
 
Im Laufe des Jahres 2012 wird darüber hinaus ein siebter Teil zum Thema Leistungs-Benchmarking 
veröffentlicht werden und die Normenreihe vorerst vervollständigen. 
 
Nach Erarbeitung der Normenreihe DIN EN 15221 dürfen die 30 Mitgliedsstaaten des CEN1 keine 
anders lautenden nationalen Normen mehr zu den oben genannten Themen veröffentlichen. Mehr 
noch, nach Erscheinen der Normenreihe DIN EN 15221 sind alle entgegenstehenden nationalen 
Normen zurückzuziehen, wodurch die Grundlage für europaweite einheitliche Ausschreibungen nach 
der Normenreihe DIN EN 15221 geschaffen worden sind. 
 
Um die neuen europäischen Festlegungen aus der Normenreihe DIN EN 15221 „Facility Management“ 
schnellstmöglich in Deutschland bekannt zu machen, veranstaltet die DIN Akademie am 
15. Dezember 2011 in Berlin einen Workshop mit dem Titel „Facility Management – Die neue 
Normenreihe DIN EN 15221“. In dem Workshop erhalten die interessierten Kreise, bestehend aus 
Facility Managern, Facility Services Managern und Verantwortlichen in den Bereichen Controlling, Real 
Estate Management sowie Personal- und Organisationsentwicklung eine komprimierte 
Zusammenfassung zur Normenreihe DIN EN 15221 und die einmalige Gelegenheit, sich aus erster 
Hand über die europäische und zukünftig auch internationale Normungsarbeit (ISO-Normung) im 
Bereich Facility Management zu informieren. Alle Workshop-Teilnehmer erhalten beim Kauf der 
Normen DIN EN 15221-1 bis -6 einen Rabatt von 50 %. Nähere Informationen zum Workshop und 
Anmeldungen: DIN Akademie, Frau Martina Sommer, martina.sommer@beuth.de, 
Tel: +49 30 2601-2216 bzw.  www.beuth.de/din-akademie. 
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1 Das Europäische Komitee für Normung (frz.: Comité Européen de Normalisation (CEN)) ist eine private, nicht 

gewinnorientierte Organisation, deren Ziel es ist, die Europäische Wirtschaft im globalen Handel zu fördern, das 
Wohlbefinden der Bürger zu gewährleisten und den Umweltschutz voranzutreiben.  
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