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Webinarreihe des DIN-Verbraucherrat

20. Webinar: 
Blackbox pflegende Angehörige – Was Pflege wirklich umfasst, welche 
Rechte pflegende Personen haben und was Normung tun kann

Vortragende: Brigitte Bührlen

26.06.2026
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 DIN-VR vertritt seit 1974 die 
Interessen der nicht-gewerblichen 
Endverbraucher*innen 
in der Normung und Standardisierung

 Sitz des DIN-VR bei DIN 

 wird durch das BMJV gefördert 
Alle interessierten Kreise sind in der 

Normung vertreten

Verbraucherschutz 
DIN-Verbraucherrat (DIN-VR)



Werden Sie ehrenamtliche/r 
Expert*in!
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Der DIN-Verbraucherrat sucht laufend ehrenamtliche Expert*innen, die Verbraucherinteressen in der Normung vertreten. Aktuell offen sind u. a.:

E-Commerce

Betten & Matratzen
Verschleißteile

Mobilitätshilfen (Gehhilfen, Rollstühle, Lifter)

IKT-Sicherheit

Bauwerks- und Dachabdichtungen

Elektromobilität

Alle aktuellen Gesuche & Ansprechpartner: https://www.din.de/de/ueber-normen-und-standards/nutzen-fuer-den-
verbraucher/verbraucherrat/experten-gesucht
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Vernetzen Sie sich mit uns
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Seit 2025 ist der DIN-Verbraucherrat auf LinkedIn aktiv.

 Aktuelle Themen und Einblicke aus unseren Projekten
 Hinweise zu Webinaren, Studien und Expertengesuchen
 Raum für Austausch und Diskussion

Folgen Sie uns und werden Sie Teil unserer wachsenden 
Community.

Unser Podcast „Normen für alle“: 
rss.com/podcasts/der-din-verbraucherrat-podcast

Folgen Sie uns auf

LinkedIn
linkedin.com/company/din-verbraucherrat
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Worum geht es?
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Angehörigenpflege ist weit verbreitet, aber kaum 
geregelt.

 Kaum rechtliche oder finanzielle Absicherung
 Keine einheitliche Definition, keine 

Tätigkeitsbeschreibung
 Pflegende Angehörige bleiben gesellschaftlich oft 

unsichtbar

Das Webinar beleuchtet, was Pflege wirklich umfasst, 
welche Rechte pflegende Personen haben und was 
Normung dazu beitragen kann.

86 %
aller Pflege in Deutschland wird von 

Angehörigen geleistet



Ihre Referentin
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Foto der Referentin

Brigitte Bührlen

WIR! Stiftung pflegender Angehöriger
Stifterin, Gründerin und 1. Vorsitzende; 2010 in München gegründet

Engagement im DIN-Verbraucherrat
Ehrenamtliche Expertin für den DIN-Verbraucherrat

Persönlicher Hintergrund
Begleitete ihre demenzkranke Mutter 20 Jahre lang und kennt die Lebensrealität pflegender 

Angehöriger aus erster Hand

Ihr Anliegen
Ermutigt pflegende Angehörige, ihre Erfahrungskompetenz „selbst-bewusst“ einzubringen; 

2020 mit der Bayerischen Verfassungsmedaille in Silber ausgezeichnet

LinkedIn: https://www.linkedin.com/in/bbwir/

https://www.linkedin.com/in/bbwir/
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DIN 
Deutsches Institut für Normung e. V.
Am DIN-Platz
Burggrafenstraße 6
10787 Berlin

www.din.de

Michaela.hildebrandt@din.de
+49 (0) 30 2601-2099

Michaela Hildebrandt
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DIN-Verbraucherrat
E-Mail: verbraucherrat@din.de
Internet: din.de/go/verbraucherrat
Imagevideo: youtube.com/watch?v=Py1nUSVbgaU 
Podcast: DIN-VR-Podcast
LinkedIn: linkedin.com/company/din-verbraucherrat
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