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Der Beirat 
 
 
Der Beirat ist das Lenkungsgremium des DIN-Normenausschusses Dienstleistungen (NADL), das für die 
Planung, Koordinierung, Finanzierung sowie für Grundsatzentscheidungen zuständig ist. 
 

Name/Firma bzw. Institution Autorisierende Stelle 
Vorsitz 

MBA Alexander Golfier Bundesärztekammer (BÄK) 
Stellvertretender Vorsitz 

Prof. Dr. Lennart Brumby Duale Hochschule Baden-Württemberg Mannheim 
Geschäftsführung 

Andreas Schleifer DIN-Normenausschuss Dienstleistungen (NADL) 
Beiratsmitglieder 

Harald Ackerschott DIN-Normenausschuss Dienstleistungen (NADL) 
Sten Beneke Kassenärztliche Bundesvereinigung (KBV) 
Dr. Sven Hallscheidt Deutscher Industrie- und Handelskammertag 

(DIHK) 
Corinna Kleinert Deutscher Reiseverband e. V. DRV 
Dr. Gesa Koglin Zentralverband des Deutschen Handwerks e. V. 
Markus Luthe Hotelverband Deutschland (IHA) e. V. 
Corrado Mattiuzzo Kommission Arbeitsschutz und Normung (KAN) 
Sebastian von Oppen Bundesarchitektenkammer e. V. (BAK) 
Dr. Burkhard Raith DIN-Normenausschuss Eisen und Stahl (FES) 
Oliver Schollmeyer BDA Bundesvereinigung der Deutschen 

Arbeitgeberverbände e. V. 
Stefanie Scholz DIN Verbraucherrat 



 

 4  

Die Geschäftsstelle 
 

 
DIN-Normenausschuss NADL 

 
Hausanschrift: 
Am DIN-Platz 
Burggrafenstr. 6 
10787 Berlin 

 

 
www.din.de/go/fnca 
 
 

Name Telefon 
E-Mail 

Geschäftsführung 

Andreas Schleifer +49 30 2601-2024 
andreas.schleifer@din.de 

Mitarbeiter 
Thu Trang Bähr 

Projektmanagerin 
+49 30 2601-2196 

thu-trang.baehr@din.de 
Sari Winasis Basuki 
Projektmanagerin 

+49 30 2601-2903 
sari-winasis.basuki@din.de 

Pelin Düzyurt 
Projektmanagerin 

+49 30 2601-2417 
pelin.duezyurt@din.de 

Gunnar Hanschke 
Projektmanager 

+49 30 2601-2412 
gunnar.hanschke@din.de 

Jan Rösler 
Projektmanager 

+49 30 2601-2815 
jan.roesler@din.de 

Eric Stegmanns 
Projektmanager 

+49 30 2601-2375 
eric.stegmanns@din.de 

Josefine Sult 
Teamkoordinatorin 

+49 30 2601-2136 
josefine.sult@din.de 
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NADL in Zahlen (Stand 2023-12-31) 

 
Anzahl der Projekte, Norm-Entwürfe, Normen etc. 2021 2022 2023 

Anzahl der Projekte, Norm-Entwürfe, Normen etc. 158 152 162 

Projekte (national, europäisch, international) 126 123 138 

Projekte unter DIN-Sekretariatsführung (europäisch) 2 7 6 

Projekte unter DIN-Sekretariatsführung (international) 11 11 9 

Norm-Entwürfe (Ausgabedatum) 11 10 16 

Normen, Fachberichte, Vornormen (Ausgabedatum) 
davon Erstausgaben 

21 
13 

19 
11 

8 
5 

Gesamtbestand Normen, DIN SPEC (Fachberichte, Vornormen) 
(DIN, DIN SPEC, DIN EN, DIN EN ISO, DIN ISO) 129 133 136 

Gesamtbestand ISO-Normen 171 197 221 
 

Durch den NADL betreute Gremien 2023 

Gremien (national) 
(mit Beirat, Obleuteversammlung und Fachbereichsbeiräten, AA, UA, AK) 40 

Europäische Gremien 44 

davon Europäische Gremien mit Sekretariat DIN 4 

Internationale Gremien 79 

davon Internationale Gremien mit Sekretariat DIN 8 
 

 2021 2022 2023*) 

Anzahl der nationalen Expert*innen im NA (Köpfe) 275 267 199 

Anzahl der nationalen Expert*innen im NA (Sitze) 290 289 217 
*) Stand: 2024-05-13 



2024-05-13

90.81

40.20

10.99

20.00

20.60

20.00

20.00

00.00

00.00

DIN EN 16372

ISO/DIS 11778

ISO/AWI 20252

ISO/AWI 42503

ISO/WD TR 42504

ISO/AWI TR 42505

ISO/AWI TR 42507

ISO/PWI 24943

ISO/PWI 42506

Dienstleistungen in der ästhetischen Chirurgie; Deutsche Fassung EN 16372:2014
Aesthetic surgery services; German version EN 16372:2014

Markenbewertung - Tourismus Stadt
Brand evaluation - Tourism City

Markt-, Meinungs- und Sozialforschung, einschließlich Erkenntnisse und Datenanalyse - Begriffe und Dienstleistungsanforderungen
Market, opinion and social research, including insights and data analytics - Vocabulary and service requirements

Sharing Economy - Grundsätze und Terminologie
Sharing economy - Framework for implementation

Sharing economy - Illustrative examples of provider verification on digital platforms

Sharing economy - Shared manufacturing - Concepts and models

Sharing economy - Use cases of sharing economy platforms in public sectors

Brand evaluation - Brand vocabulary

Sharing Economy - Platforms Using Smart Technologies - B2B Intelligence Sharing of Processes, Peoples and Assets

NADL – Übersicht Projekte, Norm-Entwürfe, Normen und turnusmäßige Überprüfungen 2023

NA 159

NA 159 BR

DIN-Normenausschuss Dienstleistungen (NADL)
DIN Standards Committee Services

Beirat des DIN-Normenausschusses Dienstleistungen (NADL)
Board of DIN Standards Committee Services

Akt. Bearb. - 
Stufe

Bezeichnung (vorges.) ErsatzAusgabe-/
ErscheinungsdatumTitel

Dr. Klaus Möller

Alexander Golfier

Vorsitz:

Vorsitz:

90.81

30.99

10.90

20.60

00.00

20.00

00.00

00.00

90.81

10.90

10.90

20.00

00.00

00.00

00.00

Beginn 
der Arbeit

Stand
2023-01-01 2023-12-31

2011-05-03

2022-03-03

2024-01-19

2022-09-29

2022-10-14

2024-02-09

2023-06-01

2013-05-01  Entwurf
2013-05-21

ISO 20252 2019-02-11
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60.60

60.60

10.90

20.00

92.60

40.60

20.60

00.00

DIN EN 17483-2

DIN EN 17483-3

DIN EN 00439008

ISO/AWI 18983

ISO 20121

ISO/DIS 25639-1

ISO/WD PAS 24969

ISO/PWI 25639-2

Private Sicherheitsdienstleistungen - Schutz kritischer Infrastrukturen - Teil 2: Flughafen- und Luftsicherheitsdienstleistungen; Deutsche Fassung EN 17483-2:2023
Private security services - Protection of critical infrastructure - Part 2: Airport and aviation security services; German version EN 17483-2:2023

Private Sicherheitsdienstleistungen - Schutz kritischer Infrastrukturen - Teil 3: Sicherheitsdienstleistungen für Seeschifffahrt und Seehäfen; Deutsche Fassung EN 17483-3:2023
Private security services - Protection of critical infrastructure - Part 3: Maritime and port security services; German version EN 17483-3:2023

Private Sicherheitsvorkehrungen zum Schutz kritischer Infrastrukturen - Teil 4: Sicherheitsdienstleistungen im Energiesektor
Private security services - Protection of Critical Infrastructure - Part 4: Energy sector security services

Guidelines for hybrid meeting service

Nachhaltiges Veranstaltungsmanagement - Anforderungen mit Anleitung zur Anwendung 
Event sustainability management systems - Requirements with guidance for use

Messen, Ausstellungen und Tagungen - Teil 1: Begriffe
Exhibitions, shows, fairs and conventions - Part 1: Vocabulary

Contingency plan for infection prevention and control (IPC) in exhibition industry

Exhibitions, shows, fairs and conventions - Part 2: Measurement procedures for statistical purposes

NADL – Übersicht Projekte, Norm-Entwürfe, Normen und turnusmäßige Überprüfungen 2023

NA 159-01-02 AA

NA 159-01-08 AA

Wach- und Sicherheitsdienstleistungen
Private security services

Nachhaltige Messe-, Kongress- und Veranstaltungs-Dienstleistungen
Sustainable trade fair, congress and event services

Akt. Bearb. - 
Stufe

Bezeichnung (vorges.) ErsatzAusgabe-/
ErscheinungsdatumTitel

Ernst Steuger

Robert Trebus

Vorsitz:

Vorsitz:

60.60

60.60

10.90

10.75

90.81

40.10

10.99

00.00

40.50

40.50

10.90

00.00

90.60

20.60

00.00

Beginn 
der Arbeit

Stand
2023-01-01 2023-12-31

2022-04-19

2022-04-19

2024-01-22

2009-09-21

2021-12-10

2023-12-19

2023-12-01

2023-12-01

2012-06-14

DIN EN 16082 2011-11-
01

DIN EN 16747 2015-11-
01

ISO 25639-1 2008-11-05

ISO 25639-2 2008-11-05

systematische Überprüfung:
90.92   2023-01-16
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20.00

40.50

50.25

60.10

60.10

20.00

40.20

50.00

60.60

60.60

DIN EN 00389018

DIN EN ISO 56000

DIN EN ISO 56001

DIN EN ISO 56007

DIN EN ISO 56008

ISO/AWI 25032

ISO/DIS 56000

ISO/FDIS 56001

ISO 56007

ISO/TS 56010

Fachleute für Innovationsmanagement: Anforderungen an Wissen, Fähigkeiten, Autonomie und Verantwortlichkeit
Innovation Management Professionals: knowledge, skill, autonomy and responsibility requirements

Innovationsmanagement - Grundlagen und Begriffe (ISO/DIS 56000:2024); Deutsche und Englische Fassung prEN ISO 56000:2024
Innovation management - Fundamentals and vocabulary (ISO/DIS 56000:2024); German and English version prEN ISO 56000:2024

Innovationsmanagement - Innovationsmanagementsystem - Anforderungen (ISO/DIS 56001:2023); Deutsche und Englische Fassung prEN ISO 56001:2023
Innovation management - Innovation management system - Requirements (ISO/DIS 56001:2023); German and English version prEN ISO 56001:2023

Innovationsmanagement - Werkzeuge und Methoden für Chancen und Ideen - Leitfaden (ISO 56007:2023); Deutsche Fassung EN ISO 56007:2023
Innovation management - Tools and methods for managing opportunities and ideas - Guidance (ISO 56007:2023); German version EN ISO 56007:2023

Innovationsmanagement - Werkzeuge und Methoden für die Messung von Innovationsabläufen - Leitfaden (ISO/FDIS 56008:2024); Deutsche Fassung FprEN 56008:2024
Innovation management - Tools and methods for innovation operation measurements - Guidance (ISO/FDIS 56008:2024); German version FprEN 56008:2024

Grundkompetenzen für Innovationsmangement
Competency Framework for Innovation Management

Innovationsmanagement - Grundlagen und Begriffe 
Innovation management - Fundamentals and vocabulary

Innovationsmanagement - Innovationsmanagementsystem - Anforderungen 
Innovation management system - Requirements

Innovationsmanagement - Werkzeuge und Methoden für Chancen und Ideen - Leitfaden 
Innovation management - Tools and methods for managing opportunities and ideas - Guidance

Innovationsmanagement - Erläuternde Beispiele für ISO 56000
Innovation management - Illustrative examples of ISO 56000

NADL – Übersicht Projekte, Norm-Entwürfe, Normen und turnusmäßige Überprüfungen 2023

NA 159-01-10 AA Innovationsmanagement
Innovation management

Akt. Bearb. - 
Stufe

Bezeichnung (vorges.) ErsatzAusgabe-/
ErscheinungsdatumTitel

Joachim von OppenVorsitz:

10.90

20.00

40.50

60.10

50.25

40.00

40.60

60.60

50.88

20.00

20.00

40.89

40.25

10.90

30.40

40.60

30.60

Beginn 
der Arbeit

Stand
2023-01-01 2023-12-31

2024-01-02

2022-01-05

2021-03-09

2020-06-11

2020-06-11

2024-05-02

2021-12-21

2020-12-09

2018-04-03

2020-05-12

2024-03-01  Entwurf
2024-02-09

2023-11-01  Entwurf
2023-09-29

2022-05-01  Entwurf
2022-03-25

2023-04-01  Entwurf
2023-02-24

2023-08-18

2023-09-08

DIN EN ISO 56000 2021-
10-01

ISO 56000 2020-02-18



2024-05-13

10.99

50.20

50.20

20.00

60.00

50.00

50.20

50.20

10.20

ISO/AWI TR 56009

ISO/FDIS 55000

ISO/FDIS 55001

ISO/AWI 55002

ISO/TS 55010

ISO/FDIS 55011

ISO/FDIS 55012

ISO/FDIS 55013

ISO/NP TS 55014

Innovation management - Example implementations of Innovation Operation Measurements

Asset Management - Übersicht, Leitlinien und Begriffe
Asset management - Vocabulary, overview and principles

Asset Management - Managementsysteme - Anforderungen
Asset management - Asset management system - Requirements

Asset Management - Management Systeme - Leitfaden für die Anwendung der ISO 55001
Asset management - Management systems - Guidelines for the application of ISO 55001

Asset Management - Leitfaden zur Abstimmung der finanziellen und nichtfinanziellen Funktionen im Asset Management
Asset management - Guidance on the alignment of financial and non-financial functions in asset management

Asset Management - Leitlinien für die Entwicklung öffentlicher Maßnahmen zur Umsetzung des Asset Management
Asset management - Guidance for the development of public policy to enable asset management

Asset management - Leitlinien für die Einbindung und Kompetenz der Mitarbeiter
Asset management - Guidance on people involvement and competence

Asset Management - Leitfaden für die Verwaltung von Datenbeständen
Asset management - Guidance on the management of data assets

Guidance for asset management decision making

NADL – Übersicht Projekte, Norm-Entwürfe, Normen und turnusmäßige Überprüfungen 2023

NA 159-01-15 AA Asset-Management-Systeme
Asset management systems

Akt. Bearb. - 
Stufe

Bezeichnung (vorges.) ErsatzAusgabe-/
ErscheinungsdatumTitel

Prof. Dr. Annette Kämpf-DernVorsitz:

10.99

40.60

40.60

50.00

40.60

40.60

40.60

30.00

30.75

20.00

30.75

30.40

30.40

Beginn 
der Arbeit

Stand
2023-01-01 2023-12-31

2023-10-12

2021-05-21

2021-05-21

2024-01-30

2021-10-28

2021-07-09

2021-05-21

2021-05-21

ISO 55000 2014-01-09

ISO 55001 2014-01-09

ISO 55002 2018-11-19

ISO/TS 55010 2019-09-
19
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60.10

20.00

10.99

60.60

20.00

60.60

60.60

60.60

20.00

20.00

20.00

DIN ISO 30415

ISO/AWI 30201

ISO/AWI 30401

ISO 30405

ISO/AWI 30414

ISO 30434

ISO 30435

ISO/TS 30437

ISO/AWI 30439

ISO/AWI 30441

ISO/AWI TS 30436

Personalmanagement - Diversity und Inclusion (ISO 30415:2021)
Human resource management - Diversity and inclusion (ISO 30415:2021)

Human Resource Management System - Requirements

Wissensmanagementsysteme - Anforderungen
Knowledge management systems - Requirements

Personalmanagement - Leitfaden für das Recruitment
Human resource management - Guidelines on recruitment

Personalmanagement - Leitlinien für das interne und externe Human Capital Reporting
Human resource management - Guidelines for internal and external human capital reporting

Personalmanagement - Personaleinsatzplanung und -steuerung
Human resource management - Workforce allocation

Personalmanagement - Qualität von Personaldaten
Human resource management - Workforce data quality

Human resource management - Learning and development metrics

Human Resource Management - Data Privacy Standard

Workplace Wellness - Creation and promotion of practices to improve wellbeing and effectiveness

Human Resource Management - Diversity and Inclusion Metrics Technical Specification

NADL – Übersicht Projekte, Norm-Entwürfe, Normen und turnusmäßige Überprüfungen 2023

NA 159-01-19 AA Personalmanagement
Human resource management

Akt. Bearb. - 
Stufe

Bezeichnung (vorges.) ErsatzAusgabe-/
ErscheinungsdatumTitel

Dipl.-Psych. Harald AckerschottVorsitz:

40.50

10.75

60.60

10.90

60.60

60.60

60.60

10.75

10.90

10.75

20.00

10.75

40.88

10.90

40.88

40.88

30.99

10.40

10.75

Beginn 
der Arbeit

Stand
2023-01-01 2023-12-31

2022-07-29

2022-09-08

2024-04-26

2019-09-16

2022-11-21

2020-04-30

2021-05-28

2021-10-25

2023-02-01

2023-12-05

2021-10-25

2023-10-01  Entwurf
2023-09-15

2023-06-01

2023-06-12

2023-07-28

2023-06-21

ISO 30401 2018-10-31
ISO 30401 AMD 2 2024-
02-23
ISO 30401 AMD 1 2022-
04-06

ISO 30405 2016-08-30

ISO 30414 2018-12-19
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10.60

20.00

60.60

40.20

20.60

20.60

20.00

10.90

10.90

10.90

ISO/NP 30440

DIN ISO 23592

ISO/TR 7179

ISO/DIS 11367

ISO/WD TS 19387

ISO/WD TS 19390

ISO/AWI TS 19384

DIN EN 00447004

DIN EN 00447005

DIN EN 00447006

Human Resource Management: Guidance for risk management and the ethical use and adoption of technology

Service excellence – Prinzipien und Modell
Service Excellence – Principles and model

Service excellence - Practices for achieving service excellence

Service Excellence - Grundsätze und Modell für Organisationen des öffentlichen Dienstes
Service excellence - Principles and model for public service organizations

Service Excellence - Maturity Model

Service excellence - Implementation approach for ISO 23592

Service Excellence - Guidelines for application of digital approaches to achieve Service Excellence

Servitization für erweiterten Service
Servitization for advanced service

Erbringung von Dienstleistungen - Leitfaden für Organisationen, die Listen von präqualifizierten, qualifizierten oder in die engere Wahl gezogenen Dienstleistern bereitstellen
Provision of services - Guidance for organizations which provide lists of prequalified, qualified or shortlisted service providers

Digitale Verträge - Leitlinien für Zugänglichkeit, Präsentation und Ausführung
Digital contracts - Guidelines on accessibility, presentation and execution

NADL – Übersicht Projekte, Norm-Entwürfe, Normen und turnusmäßige Überprüfungen 2023

NA 159-01-22 AA

NA 159-01-26 AA

Service Excellence
Services Excellence

Dienstleistungen - Ausschreibungen, Verträge und Leistungsmessung
Services - Procurement, contracts and performance assessment

Akt. Bearb. - 
Stufe

Bezeichnung (vorges.) ErsatzAusgabe-/
ErscheinungsdatumTitel

Prof. Dr. Matthias GouthierVorsitz:

Vorsitz:

50.88

40.10

20.20

20.20

10.75

10.90

10.90

10.90

30.00

10.75

00.00

00.00

00.00

10.90

10.90

Beginn 
der Arbeit

Stand
2023-01-01 2023-12-31

2024-05-02

2021-03-02

2022-01-18

2023-04-21

2023-04-21

2023-11-03

2023-10-31
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60.00

60.10

60.10

60.10

20.00

20.00

60.10

60.10

ISO 53800

DIN EN ISO 8804-1

DIN EN ISO 8804-2

DIN EN ISO 8804-3

DIN EN ISO 24804/A11

DIN EN ISO 24805/A11

DIN EN ISO 24807

DIN EN ISO 24808

Leitfaden für die Förderung und Umsetzung der Geschlechtergleichstellung und das Empowerment von Frauen
Guidelines on the promotion and implementation of gender equality and women's empowerment

Anforderungen an die Ausbildung von Wissenschaftlichen Tauchern - Teil 1: Wissenschaftlicher Taucher (ISO 8804-1:2024); Deutsche Fassung EN ISO 8804-1:2024
Requirements for the training of scientific divers - Part 1: Scientific divers (ISO 8804-1:2024); German version EN ISO 8804-1:2024

Anforderungen an die Ausbildung von Wissenschaftlichen Tauchern - Teil 2: Fortgeschrittener Wissenschaftlicher Taucher (ISO 8804-2:2024); Deutsche Fassung EN ISO 8804-2:2024
Requirements for the training of scientific divers - Part 2: Advanced scientific divers (ISO 8804-2:2024); German version EN ISO 8804-2:2024

Anforderungen an die Ausbildung von Wissenschaftlichen Tauchern - Teil 3: Projektleitung Wissenschaftlicher Taucher (ISO 8804-3:2024); Deutsche Fassung EN ISO 8804-3:2024
Requirements for the training of scientific divers - Part 3: Scientific diving project leader (ISO 8804-3:2024); German version EN ISO 8804-3:2024

Dienstleistungen des Freizeittauchens - Anforderungen an die Ausbildung von Kreislaufgerätetauchende - Nullzeittauchen
Recreational diving services - Requirements for rebreather diver training - No-decompression diving (ISO 24804:2022)

Dienstleistungen des Freizeittauchens - Anforderungen an die Ausbildung von Kreislaufgerätetauchende - Dekompressionstauchen bis 45 m
Recreational diving services - Requirements for rebreather diver training - Decompression diving to 45 m (ISO 24805:2022)

Dienstleistungen des Freizeittauchens - Anforderungen an die Ausbildung von Kreislaufgerätetauchenden - Dekompressionstauchen bis 100 m (ISO 24807:2023); Deutsche Fassung EN ISO 24807:2023
Recreational diving services - Requirements for rebreather diver training - Decompression diving to 100 m (ISO 24807:2023); German version EN ISO 24807:2023

Dienstleistungen des Freizeittauchens - Anforderungen an die Ausbildung von Ausbildenden für Kreislauftauchgeräte (ISO 24808:2024); Deutsche Fassung EN ISO 24808:2024
Recreational diving services - Requirements for rebreather instructor training (ISO 24808:2024); German version EN ISO 24808:2024

NADL – Übersicht Projekte, Norm-Entwürfe, Normen und turnusmäßige Überprüfungen 2023

NA 159-01-30 AA

NA 159-02-01 AA

Leitfaden für Geschlechtergleichstellung
Guidelines for gender equality

Tourismus-Dienstleistungen
Tourism services

Akt. Bearb. - 
Stufe

Bezeichnung (vorges.) ErsatzAusgabe-/
ErscheinungsdatumTitel

Dr. Regina Frey

Markus Luthe

Vorsitz:

Vorsitz:

40.88

40.50

40.50

40.50

60.10

40.40

30.75

20.00

20.00

20.00

40.50

Beginn 
der Arbeit

Stand
2023-01-01 2023-12-31

2022-02-07

2022-01-11

2022-01-11

2022-01-11

2024-05-06

2024-05-06

2022-01-11

2023-05-25

2023-09-01  Entwurf
2023-08-04

2023-09-01  Entwurf
2023-08-04

2023-09-01  Entwurf
2023-08-04

2022-09-01  Entwurf
2022-08-12

2023-09-01  Entwurf
2023-08-04
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60.60

60.60

40.60

40.60

90.93

90.93

90.93

40.60

40.60

40.20

50.20

20.00

ISO 3021

ISO 5103

ISO/DIS 9468

ISO/DIS 11956

ISO 13687-1

ISO 13687-2

ISO 13687-3

ISO/DIS 14785

ISO/DIS 16520

ISO/DIS 18060

ISO/FDIS 18725

ISO/AWI 18981

Abenteuertourismus - Wander- und Treckingtouren - Anforderungen und Empfehlungen
Adventure tourism - Hiking and trekking activities - Requirements and recommendations

Tourismus und damit verbundene Dienstleistungen - Trockenliegeplätze für Boote - Mindestanforderungen für den Betrieb und die Erbringung von Dienstleistungen
Tourism and related services - Dry stack boat storage - Minimum requirements for operations and service provision

Tourismus und verbundene Dienstleistungen - Online-Reisebüros (OTA) - Leitfaden für Online-Buchungsplattformen für Unterkünfte
Tourism and related services - Online travel agency (OTA) - Guidelines for online accommodation booking platform services

Abenteuertourismus - Radtourismus - Anforderungen und Empfehlungen
Adventure tourism - Cyclotourism - Requirements and recommendations

Tourismus und damit verbundene Dienstleistungen - Yachthäfen - Teil 1: Mindestanforderungen an Häfen grundlegender Dienstleistungsqualität
Tourism and related services - Yacht harbours - Part 1: Minimum requirements for basic service level harbours

Tourismus und damit verbundene Dienstleistungen - Yachthäfen - Teil 2: Mindestanforderungen an Häfen mittlerer Dienstleistungsqualität
Tourism and related services - Yacht harbours - Part 2: Minimum requirements for intermediate service level harbours

Tourismus und damit verbundene Dienstleistungen - Yachthäfen - Teil 3: Mindestanforderungen an Häfen hoher Dienstleistungsqualität
Tourism and related services - Yacht harbours - Part 3: Minimum requirements for high service level harbours

Tourismus und verbundene Dienstleistungen - Dienstleistungen von Touristeninformationen - Anforderungen und Empfehlungen
Tourism and related services -Tourist information services - Requirements and recommendations

Tourismus und damit verbundene Dienstleistungen - Restaurants und Caterings - Terminologie
Tourism and related services - Restaurants and caterings - Vocabulary

Nachhaltiger Tourismus - Indikatoren für Organisationen in der touristischen Wertschöpfungskette - Anforderungen und Leitfaden zur Anwendung
Sustainable Tourism - Indicators for organizations in the tourism value chain - Requirements and guidance for use

Tourismus und damit verbundene Dienstleistungen - Yachthäfen und Trockenlager - Anforderungen für saubere Häfen und Häfen mit hoher Biodiversität
Tourism and related services - Yacht harbours and drystacks - Requirements for clean harbours and active biodiversity harbours

Tourism and related services - Restaurants - Guidelines for buffet design and services
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Akt. Bearb. - 
Stufe

Bezeichnung (vorges.) ErsatzAusgabe-/
ErscheinungsdatumTitel

60.60

60.60

40.50

40.60

90.81

90.81

90.81

40.50

40.50

30.99

40.60

10.40

50.86

40.60

20.60

30.60

90.60

90.60

90.60

20.60

20.60

10.90

10.90

00.00

Beginn 
der Arbeit

Stand
2023-01-01 2023-12-31

2019-12-18

2020-06-08

2021-10-15

2022-01-12

2016-04-01

2014-10-30

2014-10-30

2021-11-19

2022-05-12

2022-09-05

2022-10-25

2024-01-16

2023-01-10

2023-08-04

2017-07-10

2017-07-10

2017-07-10

ISO 13687 2014-10-15

ISO 13687 2014-10-15

ISO 13687 2014-10-15

ISO 14785 2014-03-31

systematische Überprüfung:

systematische Überprüfung:

systematische Überprüfung:

90.93   2023-01-18

90.93   2023-01-18

90.93   2023-01-18



2024-05-13

20.00

90.93

60.60

60.60

60.60

20.20

00.00

00.00

60.60

40.25

60.60

ISO/AWI 18982

ISO 20410

ISO/PAS 20708

ISO 24806

ISO 24807

ISO/WD 20525

ISO/PWI 18463

ISO/PWI 18980

DIN 77005-2

DIN EN 15628

DIN EN 17666

Tourism and related services - Sustainable tourism - Good Practices for implementing fundamental principles of sustainable tourism in tourism destinations

Tourismus und damit verbundene Dienstleistungen - Bareboat Charter - Mindestanforderungen an die Dienstleistung und die Ausrüstung 
Tourism and related services - Bareboat charter - Minimum service and equipment requirements

Recreational diving services - Requirements for artificial open water sites

Dienstleistungen des Freizeittauchens - Anforderungen an die Ausbildung von Kreislaufgerätetauchenden - Dekompressionstauchen bis 60 m 
Recreational diving services - Requirements for rebreather diver training - Decompression diving to 60 m

Dienstleistungen des Freizeittauchens - Anforderungen an die Ausbildung von Kreislaufgerätetauchenden - Dekompressionstauchen bis 100 m 
Recreational diving services - Requirements for rebreather diver training - Decompression diving to 100 m

Tourism and related services - Semantics applied to tourism destinations

Tourism and related services - Online travel agency (OTA) - Vocabulary

Tourism and related services - Camping tourism - Campsite service for leisure accommodation vehicles

Lebenslaufakte für technische Anlagen - Teil 2: Digitale Lebenslaufakte
Lifecycle record of technical objects - Part 2: Digital Lifecycle record

Instandhaltung - Qualifikation des Instandhaltungspersonals
Maintenance - Qualification of maintenance personnel

Instandhaltung - Instandhaltungsengineering - Anforderungen; Deutsche Fassung EN 17666:2022
Maintenance - Maintenance engineering - Requirements; German version EN 17666:2022
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NA 159-04-01 AA Instandhaltung
Maintenance

Akt. Bearb. - 
Stufe

Bezeichnung (vorges.) ErsatzAusgabe-/
ErscheinungsdatumTitel

Prof. Dr.-Ing. Lennart BrumbyVorsitz:

10.40

90.81

60.60

50.88

60.60

10.75

00.00

00.00

60.60

10.90

60.60

00.00

90.50

40.60

40.60

10.20

00.00

00.00

40.45

10.90

60.10

Beginn 
der Arbeit

Stand
2023-01-01 2023-12-31

2024-01-16

2015-02-09

2023-01-18

2021-09-29

2021-09-29

2023-03-30

2021-04-15

2021-01-08

2020-05-25

2017-10-27

2023-09-19

2023-09-20

2023-10-05

2023-12-01

2023-04-01

DIN EN 15628 2014-10-
01

systematische Überprüfung:
90.93   2023-05-23



2024-05-13

50.25

40.50

90.93

90.92

40.00

60.60

90.93

30.20

10.99

00.00

DIN EN 17948

DIN EN 17975

DIN ISO 29993

ISO 21001

ISO/DIS 21001

ISO/TS 21030

ISO 29993

ISO/CD 29997

ISO/AWI PAS 25171

ISO/PWI 29998

Instandhaltungsmanagement und -funktionen; Deutsche und Englische Fassung prEN 17948:2023
Maintenance management and functions; German and English version prEN 17948:2023

Instandhaltung - Verfahren zur Kontrolle der Risiken von Energien und Fluide bei Instandhaltungsaufgaben - Leitfaden; Deutsche und Englische Fassung prEN 17975:2023
Maintenance - Energies and fluids risks control process for maintenance tasks - Guidance; German and English version prEN 17975:2023

Lerndienstleistungen jenseits der formalen Bildung - Dienstleistungsanforderungen (ISO 29993:2017)
Learning services outside formal education - Service requirements (ISO 29993:2017)

Bildungsorganisationen - Managementsysteme für Bildungsorganisationen - Anforderungen mit Anleitung zur Anwendung 
Educational organizations - Management systems for educational organizations - Requirements with guidance for use

Bildungsorganisationen – Managementsysteme für Bildungsorganisationen – Anforderungen mit Anleitung zur Anwendung
Educational organizations - Management systems for educational organizations - Requirements with guidance for use

Bildungseinrichtungen - Anforderungen an Stellen, die Managementsysteme von Bildungseinrichtungen auditieren und zertifizieren
Educational organizations - Requirements for bodies providing audit and certification of educational organizations' management systems

Lerndienstleistungen jenseits der formalen Bildung - Dienstleistungsanforderungen 
Learning services outside formal education - Service requirements

Kriterien für hochwertige Praktika
Criterias for quality internships

ISO 21001 Auditing Practices Guideline

Education and learning services - Requirements with guidelines for martial arts training services aimed at recreation and performance (MATS)
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NA 159-06-01 AA Bildungsdienstleistungen
Learning services for education

Akt. Bearb. - 
Stufe

Bezeichnung (vorges.) ErsatzAusgabe-/
ErscheinungsdatumTitel

Dr. Jürgen HeeneVorsitz:

40.50

40.40

90.93

90.92

30.40

60.60

90.81

20.60

40.25

20.00

90.00

60.60

30.99

90.60

10.90

Beginn 
der Arbeit

Stand
2023-01-01 2023-12-31

2022-01-17

2022-01-18

2017-08-21

2014-02-01

2023-04-19

2020-11-23

2015-11-30

2022-11-01

2024-03-20

2023-04-01  Entwurf
2023-03-03

2023-05-01  Entwurf
2023-04-14

2018-10-01

2018-04-30

2023-10-31

2017-08-09

DIN ISO 29990 2010-12-
01

ISO 29990 2010-08-30

ISO 21001 2018-04-30

ISO 29990 2010-08-30
ISO/DIS 19366 

Zusammengef. zum:

DIN EN 00319019

systematische Überprüfung:

systematische Überprüfung:

systematische Überprüfung:

90.93   2023-05-15

90.92   2023-04-19

90.93   2023-03-27



2024-05-13

50.50

40.50

40.25

40.50

50.25

10.90

92.20

40.50

DIN EN 17984-1

DIN EN 17984-2

DIN EN 17984-3

DIN EN 17984-4

DIN EN 17984-6

DIN EN 00452003

DIN 77800

DIN 77800

Assistenzhunde - Teil 1: Begriffe; Deutsche Fassung FprEN 17984-1:2024
Assistance dogs - Part 1: Vocabulary; German version FprEN 17984-1:2024

Assistenzhunde - Lebenslanges Wohlergehen von Hunden
Assistance Dogs - Part 2: Dog Lifetime Welfare

Kompetenzen von Assistenzhund-Fachleuten
Assistance Dogs - Part 3: Competencies for Assistance Dogs Professionals

Assistenzhunde - Ausbildung und Beurteilung; Deutsche und Englische Fassung prEN 17984-4:2024
Assistance Dogs - Part 4: Training and Assessment; German and English version prEN 17984-4:2024

Assistenzhunde - Teil 6: Barrierefreiheit und universeller Zugang; Deutsche und Englische Fassung prEN 17984-6:2023
Assistance dogs - Part 6: Accessibility and Universal Access; German and English version prEN 17984-6:2023

Assistenzhunde - Dienstleistungen
Assistance Dogs - Client Services

Qualitätsanforderungen an Anbieter der Wohnform "Betreutes Wohnen für ältere Menschen"
Quality requirements for providers of "Assisted living for the elderly"

Qualitätsanforderungen an Anbieter der Wohnform Service Wohnen für Senioren
Quality requirements for providers of Assisted living for the elderly
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NA 159-08-01 AA

NA 159-08-02 AA

Dienstleistungen - Assistenzhunde
Services - Assistance dogs

Betreutes Wohnen
Assisted Living

Akt. Bearb. - 
Stufe

Bezeichnung (vorges.) ErsatzAusgabe-/
ErscheinungsdatumTitel

Henrike Meyer-Heithuis

Ingrid Hastedt

Vorsitz:

Vorsitz:

40.50

40.25

20.00

40.25

40.50

10.90

92.20

40.45

20.00

10.90

10.90

10.90

20.00

10.90

90.00

Beginn 
der Arbeit

Stand
2023-01-01 2023-12-31

2022-08-05

2023-03-27

2023-10-16

2023-03-27

2022-08-08

2005-06-23

2023-05-05

2023-07-01  Entwurf
2023-06-09

2024-04-01  Entwurf
2024-03-15

2023-07-01  Entwurf
2023-06-23

2006-09-01

2023-10-01  Entwurf
2023-09-22

DIN 77800 2006-09-01

systematische Überprüfung:
90.92   2023-03-22



2024-05-13

60.60

20.00

40.50

DIN EN 17531

DIN EN 00456002

DIN EN 12522

Berichterstattung zur Unterstützung der Aufsicht über Online-Glücksspiele durch die Glücksspielaufsichtsbehörden der Mitgliedstaaten; Deutsche Fassung EN 17531:2021+A1:2023
Reporting in support of supervision of online gambling services by the gambling regulatory authorities of the Member States; German version EN 17531:2021+A1:2023

Online-Glücksspiel - Risikoindikatoren zur Unterstützung bei der Erkennung und Prävention von riskantem und problematischem Glücksspielverhalten
Online Gambling - Markers of harm in support of identification and prevention of risky and problem gambling behaviour

Umzugsdienste - Umzüge für Privatpersonen - Festlegung von Dienstleistungen; Deutsche und Englische Fassung prEN 12522:2023
Furniture removal activities - Furniture removal for private individuals - Service specification; German and English version prEN 12522:2023
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NA 159-09-02 AA

NA 159-10-01 AA

Online-Glücksspiel - Berichtswesen
Online Gambling - Reporting

Lagerhaltung und Umzug
Moving and Storage

Akt. Bearb. - 
Stufe

Bezeichnung (vorges.) ErsatzAusgabe-/
ErscheinungsdatumTitel

Julia Schneider

Andreas Eichinger

Vorsitz:

Vorsitz:

60.10

20.00

40.40

Beginn 
der Arbeit

Stand
2023-01-01 2023-12-31

2023-08-15

2023-06-06

2023-04-04

2024-05-01

2023-12-01  Entwurf
2023-11-10

DIN EN 17531 2022-10-
01

DIN EN 12522-1 1998-
08-01
DIN EN 12522-2 1998-
08-01
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Legende Bearbeitungsstufen:

In der folgenden Legende sind die Bearbeitungsstufen der Projektverfolgung exemplarisch aufgeführt. Es werden die Hauptstufen im Projektfortschritt aufgeführt und beispielhaft einige 
Detailstufen. In der Projektliste können weitere Detailstufen aufgeführt sein, die in dieser Legende nicht erscheinen. Diese Detailstufen geben den jeweils aktuellen Stand des Projektes 
in der Hauptstufe an.

In den jeweiligen Stufen bezeichnet die Detaillierung .00 den Beginn der Stufe und .99 das Ende der Stufe. Wird ein Projekt gestrichen, wird dies mit der Detaillierung .98 in der 
jeweiligen Stufe dokumentiert. Wird ein Projekt zurückgestellt, wird dies mit der Detaillierung .91 in der jeweiligen Stufe dokumentiert.

00.

10.

20.

30.

40.

50.

60.

90.Stufe Vorschlag

Stufe Registrierung

Stufe Prüfung/Ankündigung

Stufe Konsensbildung

Stufe Entwurf

Stufe Formellen Abstimmung

Stufe Veröffentlichung

Stufe Überprüfung
00.60

10.20
10.99

20.20
20.60

30.20
30.60

40.10
40.20
40.40
40.45
40.60
45.60

50.10
50.20
50.60

60.10
60.60

90.92
90.93
92.60
99.60

Vorschlagsstufe

Vorschlag verteilt
Annahme (Vorschlag)

Beginn der Ausarbeitung
Norm-Vorlage erstellt

Norm-Vorlage verteilt
Norm-Vorlage verabschiedet

Manuskript für Norm-Entwurf/Manuskriptverfahren
Beginn der Umfrage
Ausgabe Norm-Entwurf/Manuskriptverfahren (Beginn der Einspruchsfrist)
Ende Einspruchsfrist (nationaler Termin)
Ende der Umfrage (europäischer/internationaler Termin)
Kommentare eingearbeitet/Manuskript für Norm verabschiedet

Manuskript für Norm
Beginn der Abstimmung (Formal Vote)
Ende der formellen Abstimmung/parallelen formellen Abstimmung

Start der Veröffentlichung/Lieferung stabile Fassung
Ausgabe Norm

überprüft - Neuausgabe beschlossen
überprüft - bestätigt
mit Ersatz zurückgezogen
ohne Ersatz zurückgezogen
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