PAS 1032-1:2004-02 (D)

"Aus- und Weiterbildung unter besonderer Beriicksichtigung von e-Learning - Teil 1:
Referenzmodell fiir Qualitatsmanagement und Qualitatssicherung; Planung,
Entwicklung, Durchfiihrung und Evaluation von Bildungsprozessen und
Bildungsangeboten”

Inhalt Seite
10T =Y T T N 5
1 AnwendungsbereiCh..... ... —————————————— 5
2 NOrmative VErweiSUNQGEN ........occiiiiiies it s s s an e s e 6
3 7= o -SSR 6
4 S22 o T (=3 010 T AN o (8T {0 T 1= o PR 7
5 Das Referenzmodell zur Prozessbeschreibung .........ccccomiiiiicccicmiini e 8
5.1 Das Prozessmodell....... ... s s 8
5.2 Das Beschreibungsmodell............ s 13
5.3 Integration von Prozessmodell und Beschreibungsmodell............cccoooiimmiiiiiniicciinnnnn, 15
6 Qualitétskriterien zur Produktprifung.........ccccceimminiiimms s, 51
6.1 Beschreibung des ANSAtzZes...........ccciiiiiiiiiiiiirr s 51
6.2 Kategorien VON KIterieN ..... ... s 52
6.3 Anwendungsbeispiele fiir ausgewahlte Teilbereiche...........ccccovoociiiccccericcccee e 74
6.3.1  Kriterienbereich 2 — RahmenbedinQUNgen ...........c.ooiiiiiiii e 74
6.3.2 Bereich TeChniSChe ASPEKLE .....cooeeiiiiee e e e e e e s 75
6.3.3 Bereich Datenspeicherung und Datenverarbeitung................cccoiii i, 77
6.3.4 Bereich FUNKLONAITAIEN ........ooiiii e e 78
6.3.5 Bereich TheoretisChe ASPEKIE ... ... ... 80
6.3.6 Bereich Kodierung der INformation .............ccccuiiiiiii oo 81
6.3.7 Bereich Formate und Gestaltung...........coooiiiiiiiiiiiie e e e e e 82
I =Y 10Ty T 1= o - 84
Abbildungen Seite
Bild 1 — Das ProzeSSMOEIL ... ettt ettt e e e e e e e sttt ee e e e e e e ntne e e e e e e e e e annneneeaaeas 9
Tabellen Seite
Tabelle 1 — Das Prozessmodell mit Prozesskategorien und einzelnen Prozessen.........ccccccvvvvvveievevenenen.... 10
Tabelle 2 — Das Beschreibungsmodell mit seinen Elementen..............cccuvviiiiiiiiiiiiiiiieieieieeeeeeeeeeeee e 13
Tabelle 3 — Beschreibung der Prozesskategorie 1 ,Anforderungsermittiung“............cccooveeiiiiiiiiieereeeieenns 15
Tabelle 4 — Beschreibung der Prozesskategorie 2 ,Rahmenbedingungen® ...........cccoovviviiiiiiiiiiiiieiiienenen, 19
Tabelle 5 — Beschreibung der Prozesskategorie 3 ,KOnzeption“.............uuviiiiiiiiiiiiiiiiiceeeeceeeeeeeee e 25
Tabelle 6 — Beschreibung der Prozesskategorie 4 ,Produktion®................cooviiiiiiiiiiiiceeeeeeee, 35
Tabelle 7 — Beschreibung der Prozesskategorie 5 ,EinfUhrung® ... 39
Tabelle 8 — Beschreibung der Prozesskategorie 6 ,Durchflhrung®............ooooii i, 44



Tabelle 9 — Beschreibung der Prozesskategorie 7 ,Evaluation”.............cccccoo oo 47

Tabelle 10 — Kriterienbereiche der Normen 1ISO 9241 ........ooiiii oo e e e e e e 51
Tabelle 11 — Kiriterienbereiche dieser Spezifikation ..o 52
Tabelle 12 — Zusammenstellung aller Kategorien des Bereichs 2 "Rahmenbedingungen”........................ 53
Tabelle 13 — Zusammenstellung aller Kategorien des Bereichs 3 "Technische Aspekte"...............ccccce.... 57
Tabelle 14 — Zusammenstellung aller Kategorien des Bereichs 4

"Datenspeicherung und -verarbeitung" .........cooov i, 61
Tabelle 15 — Zusammenstellung aller Kategorien des Bereichs 5 "Funktionalitdten"................cccoocviiiiinne 63
Tabelle 16 — Zusammenstellung aller Kategorien des Bereichs 6 "Theoretische Aspekte" ............c.cccooceeee. 66
Tabelle 17 — Zusammenstellung aller Kategorien des Bereichs 7 "Kodierung der Information"...................... 69
Tabelle 18 — Zusammenstellung aller Kategorien des Bereichs 8 "Formate und Gestaltung" ........................ 72
Tabelle 19 — Kriterienbereich 2 — Rahmenbedingungen Teilbereich 2.2 — Zielsetzung.........cccoccceviiiiiieen... 74
Tabelle 20 — Kriterienbereich 2 — Rahmenbedingungen Teilbereich 2.3 — Zielgruppe .........coccoeeeeeiniiiieee.n. 75
Tabelle 21 — Kriterienbereich 3 — Technische Aspekte Teilbereich 3.1 — Nutzer ............cccooo i 75
Tabelle 22 — Kriterienbereich 3 — Technische Aspekte Teilbereich 3.2 — Betreiber ..........cccocooiiis 76
Tabelle 23 — Kriterienbereich 4 — Datenspeicherung und Datenverarbeitung

Teilbereich 4.1 — Spezifikation der Daten ..........ocuiiii i 77
Tabelle 24 — Kriterienbereich 4 — Datenspeicherung und Datenverarbeitung

Teilbereich 4.2 — ANZEIGEIOOIS ........coi ittt ettt e et e e e s bt e e e anbe e e e s eneeeeeeas 78
Tabelle 25 — Kriterienbereich 4 Datenspeicherung und Datenverarbeitung

=T oL =Y ol g IR B RN g = T TP 78
Tabelle 26 — Kriterienbereich 5 — Funktionalitdten Teilbereich 5.2 — Steuerungsunterstitzung...................... 79
Tabelle 27 — Kriterienbereich 6 — Theoretische Aspekte

Teilbereich 6.2 — LernpsychologiSChe ASPEKLE .........uviiiiiiiiiiiiieiiee et e e e e e e e e e e e eeees 80
Tabelle 28 — Kriterienbereich 7 — Kodierung der Information

Teilbereich 7.1 — Inhaltsaquivalenter InformationstransSport.............oeeueeiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeee e 81
Tabelle 29 — Kriterienbereich 7 — Kodierung der Information Teilbereich 7.3 — Bewegte Bilder...................... 82
Tabelle 30 — Kriterienbereich 8 — Formate und Gestaltung Teilbereich 8 — Aufgaben .............ccccccoiiiie. 82



		2026-05-13T20:04:03+0000
	DIN Deutsches Institut fuer Normung e. V.
	Dokument ist zertifiziert




