DIN EN ISO 9000:2005-12 (D)

Qualitatsmanagementsysteme - Grundlagen und Begriffe (ISO 9000:2005);
Dreisprachige Fassung EN ISO 9000:2005

Inhalt Seite
AV 401 8 Lo o TP PP P PP PPPPPPPPPPPPPPPPRE 2
T a1 FT R (BT o OSSR PRP 4
1 F N VL= Yo [0 a0 F=3 o L=1 =1 ] S 6
2 Grundlagen fir QualitatsmanagemMeNtSYSIEME . ...cciii i ciiiiiei et s e e e e e s s e e e e e e e e ennnes 6
2.1 Begrundung fir QualitatsmanagementSYSTEME .......uiii it 6
2.2 Anforderungen an Qualitditsmanagementsysteme und Anforderungen an Produkte................... 6
2.3 Ansatz flr QualitatsmManagemMeENTSYSTEIME . ......coi i 7
2.4 PrOZESSOITENTIEITEN ANSALZ..coiii ittt e e e e e ettt e e e e e e s ab bt et e e e e e e e s e anbnbeee e e e e e annnnees 7
2.5 Qualitéatspolitik UNd QUAITAISZIEIE..........eeiiiiieee et e e e e 8
2.6 Rolle der obersten Leitung im QualitAtsmanagementSySIeM ... 8
2.7 (D01 QU] ¢ T=T 01 = 11T ] o SRR 9
2.8 Beurteilen von QualitatsmanagementSYStEMEN .......cc.uvviiiiie e e e e e e e e e e aaes 10
2.9 StANAIGE VEIDESSEIUNG ...ttt e e e e e e e et et e e e e e e e e s s tntaaeeeeeeessasaraeeeeaeanan 11
2.10 Rolle statistisCher MethOAeN ...........oiiiiiii e e e e anee 11
2.11 Qualitstsmanagementsysteme und andere Schwerpunkte von Managementsystemen............. 12
2.12 Beziehung zwischen Qualitdtsmanagementsystemen und Exzellenzmodellen.............ccc.uoe.... 12
3 [27=To ] g1 A= OO PR OPPPPROPTP 12
3.1 QUAlitatSDEzZOgENE Begriffe .. .eiii i 13
3.2 Managementbezogene Begriffe ... e 14
3.3 Organisationsbhezogene Begriffe . ... e 16
3.4 Prozess- und produktbezogene Begriffe ...... .. 17
3.5 Merkmalshezogene Begriffe. ... e 18
3.6 KonformitatShezogene Begriffe . ... e e e e a e e anrees 19
3.7 Dokumentationshezogene Begriffe ... 21
3.8 Untersuchungsbezogene Begriffe ... e e e 22
3.9 F YU TR oX= oo 1= aL=TN 2 T=To i (=SS 23
3.10 Auf Qualitdtsmanagement bei Messprozessen bezogene Begriffe .....cooooceveeiiiicciee e, 25
Anhang A (informativ) Bei der Entwicklung der Begriffe benutzte Methoden...........ccccceeiiiiiiiiieen s 27
LT = AU T T T 1YL= T = PR 38
Y (o] a1V ] AVA=T 4= T 1 SRR 39



		2026-06-26T21:14:15+0000
	DIN Deutsches Institut fuer Normung e. V.
	Dokument ist zertifiziert




