DIN EN 16271:2013-03 (D)

Value Management - Funktionale Beschreibung der Bedirfnisse und funktionale
Leistungsbeschreibung - Anforderungen an das Beschreiben und Validieren der
Bedurfnisse, die wahrend der Erstellung oder des Erwerbs eines Produktes zu
befriedigen sind; Deutsche Fassung EN 16271:2012

Inhalt Seite
72 e T o 4
0 EINIQITUNG oot ————— 5
0.1 N = 0 L= 0T 5
0.2 L T3 T |- T - PSR 5
0.3 Organisation und Darstellung von Prozessen und Arbeitsergebnissen............ccccocvvemrrrriiiicccinnns 5
0.4 Funktionale Bediirfnisanalyse (FBA) .......cccccciiriiiiiccissscerieeiss s ssssssssssesesssssssssssssssssssssssssssssssesssessssnnnes 6
0.5 Funktionale Bediirfnisbeschreibung (FBB)..........cccoccmiiiiiiiicccieccrire s cssssees s s s s ss s sssssss e e e ssssssnnnns 7
0.6 Funktionale Leistungsbeschreibung (FLB) .........cccccocmiiimiiiiicisssecrree s sssssssssssssessssssssssssssssssssssssssnnnns 7
0.7 ANwendungsgebiete ... ————————————— 7
0.8 Verhdltnis zu Wertanalyse und Design-To-Objective (DTO).......cccccuivmriniimmnnnimnessneessneen 8
1 AnNWwendungSbereiCh ... e 9
2 NOrmMative VErweiSUNGEN .......ccccieiiiiieiriinisss s ssss s s s s s s s s s ass e s s an s e s s s nn s s ann e s nsnns 9
3 7T |1 10
4 Anforderungen an das Arbeitsergebnis ,,Funktionale Bediirfnisbeschreibung®.............cccccceu.. 15
4.1 N =Y 0 L= 0 = 15
4.2 Anpassung der Anforderungen an den FBB-Anwendungskontext ............ccccccecmmmrmmiinsccccsneeenenen 15
4.3 Festlegung der libergreifenden BedilirfniSSe ........cccccciiiiiiiicccssmmcrnrsssssscssssssse s e e s sssss s ssmms e s e e s snssnsnns 16
4.3.1 (FBB.01) Formulierung der libergreifenden BediirfnisSse..........cccoccermmrrisiscssmcernnsnnsscsssssesessesssssssnns 16
4.3.2 (FBB.02) Produkteinbindung in ein ,,groeres® System .........ccccccciiiiicccismerrnrnnisscccssseseese s sssssssnnnes 16
4.4 Festlegung der strategischen Elemente von Zielmarkt und Produktabsatz (kundenseitig) ....... 16
441 (FBB.03) Bestimmung der wirtschaftlichen Hintergriinde ...........ccccoinimiiniiiniceeeen 16
44.2 (FBB.04) Liste der strategischen Daten des Antragstellers..........c.ccccoinriimminniinin, 17
44.3 (FBB.05) Bereiche verarbeiteter Bedurfnisse........ccccoocmiiniimmiinnimss e 17
44.4 (FBB.06) Untersuchen jeder anvisierten, funktionalen Erfassung..........cccoucvvmmnnniinninsiennnnsisenens 17
4.5 Hervorhebung bereits zuvor gewahlter Richtlinien/Konzepte.........c..cccconiiemmminniinnnnnenneen. 18
4.51 (FBB.07) Angabe der zuvor gewahlten Richtlinien oder Konzepte..........cccoocimmiiniimnnnnniennninsnnen, 18
4.6 Beschreibung der bereitzustellenden Funktionen und deren Ubereinstimmung mit den

Yo o =T o1 o P 18
4.6.1 Tiefe, Feinheitsgrad (Granularitat) der Analyse und zu erfassender Bereich...........cccccevrrriicnnnes 18
4.6.2 Lebenszyklus und interaktive FaKtoren..........cccccceeiiiiiiiiisisissssssssssssssssssssss s s s s s ssss s s s s s ssnsssssssnnnes 19
4.6.3 Beschreibung von Funktionen und Vorgaben ...........cccooiiiiiiiiiiiininsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssmsnsnns 19
5 Zutreffende Anforderungen an das Arbeitsergebnis ,,Funktionale

Leistungsbeschreibung® ... ——————_— 22
5.1 e | T =T 4 =Y g = 22
5.2 I = T 3 22
5.2.1 (FLB.01) Verbindliche Abschnitte einer FLB...........ccccovciiiniimiini e 22
5.2.2 (FLB.02) Weitere Abschnitte einer FLB..........cccocvviiiiniiiniiir e s 23
5.2.3 (FLB.03) Strukturanpassung an die durch die FLB festgelegte Nutzung..........c.ccccuviiirriniinnnnnnns 24
5.3 Merkmale zur Bestimmung der Qualitat einer FLB...........ccooocooiiiiicinicee e 24
5.3.1  (FLB.04) BefolguNQg der PrOoZeSSe........cccccceveerririiiiicsssseneessssssssssssssesssssssssssssessssssssssssnsssssssssssssnnsnsnses 24
5.3.2 (FLB.05) Lesbarkeit fiir und Verstindnis durch den Empfanger .........cccccceiiiiccccieceennnnnssssccsnseeenns 24
5.3.3 (FLB.06) Fahigkeit zur Unterstiitzung der Nutzungsphase........ccccccsreciiimrrmriinsssccssceren s ssseeeens 24
6 Anforderungen an die drei Prozesse (den FBA-Prozess, den Prozess zur Erstellung der

FLB, den FLB-GebrauChSProzZeSssS) .....cccccviiiiicimmmrrmriisissssseesesssssssssssssssssssssssssssssssssessnsssssnsssesssssnsssnnns 25
6.1 AlIGEMEINES ...t —— 25



6.2 Allgemeine Anforderungen an die drei einbezogenen Prozesse .........ccccccvviiicccssnmmeennssnnssssssssnnens 25

6.2.1 (PROC.01) Festlegung des Handlungsgegenstands.............cccoecmrmmriiiicsisscmrenssssssssssssesessssssssssnnes 25
6.2.2 (PROC.02) Entscheidungshilfe zum Beginn einer Tatigkeit...........cccoenriimminniinnine, 25
6.2.3 (PROC.03) Entscheidungsbefugnis der fiir die Tatigkeit verantwortlichen Person .................... 26
6.2.4 (PROC.04) Mobilisierung von Ressourcen und Einfiihrung einer ablaufbezogenen

8] T 4 ] 26
6.2.5 (PROC.05) Suche nach Informationen und Konsolidierung ..........cccccevmminniimmmnnninenenne, 26
6.2.6 (PROC.06) Umgang mit méglichen Konflikten oder Widersprichen............ccoooieiiinniniiiiicciinees 26
6.2.7 (PROC.07) Riickverfolgbarkeit der Tatigkeit...........cccorrmrmrriiiiisisscrrrr s cssenr e sssne e e smnenes 26
6.3 Besondere Anforderungen an den Entstehungsprozess der FBB: Funktionale

27T LU0 T E=E= T T 1V S 27
6.3.1 (PROC.08) Anpassung der Ressourcen an das zu beschreibende Bediirfnis ......cccccccceeccceineenns 27
6.3.2 (PROC.09) Validierung der FBB ..........ccccooiiiiiiiirr s e s smn e s e s smnn s 27
6.4 Besondere Anforderungen an den Erstellungsprozess der Funktionalen

Leistungsbeschreibung ... —————— 27
L2 g T | e 1= 3 1= T == 27
6.4.2 (PROC.10) Einbindung der FLB in den Prozess einer Produkterstellung ..........cccccomiiiiiiiiiiiincs 27
6.4.3 (PROC.11) Auswahl der in die FLB einzubindenden Elemente der FBB ...........ccoooiiiiiiiiciiiiinnns 28
6.4.4 (PROC.12) Ubertragbarkeit auf €ine DrittPartei.........c.cocueerererurescrerssesersssesesess e seseseeens 28
6.4.5 (PROC.13) Validierung der FLB..........ccccuuecoiriirserrrrssssresssssssessssssssssssssssesssssssesssssssessssssnsssssssssssssnnenss 28
6.5 Besondere Anforderungen an den eingebundenen Prozess zur Anwendung der

Funktionalen Leistungsbeschreibung.........cccccciiiiiiiiiiiiiissssssssssss s s ss s nsnns 28
LT 00 T V1 e 1= 5 T 1 o == 28
6.5.2 (PROC.14) Suche und Auswahl moglicher Lieferanten............ccccriiiiccccimmmiiis s 29
6.5.3 (PROC.15) Bereitstellung einer FLB durch einen Lieferanten ............cccccccmmirriiiccciiernnnnnssscccsnneens 29
6.5.4 (PROC.16) Erstellung der endgiiltigen Version der FLB ........c..ccccoccccciiemiiimninsssccsssceeeeees s sssssssnnnes 29
6.5.5 (PROC.17) Aufzeichnungen zur Verarbeitung von Vorschlagen ............cccouriimeminnimnnnnsissnnnnenen 30
6.5.6 (PROC.18) Geistiges Eigentum, Rechte der Partner.........cccccoocminriimmminiimninene e 30
6.5.7 (PROC.19) Abwicklung von Entscheidungen ..........cccccivimminiimnnin e 30
6.5.8 (PROC.20) Priifung der ANGebOte ........coccverriiiimmmminirisir s nne s 30
Anhang A (informativ) Vielfalt an Situationen in denen FBB und FLB genutzt werden kénnen.............. 31
AA | e 1= 4 L= 3 == 31
A.2 AllgemeinguUItigKeit...........coooiioiiiiiiii e aan 31
A3 Ausgangsbedingungen des untersuchten Objektes ...........ccccoiiiiiiiiiniriinncs s 31
A4 Anwendung von FBA und FBB in einem WA-Ansatz............cccoocmmmmiinniiiismmnnssns s 32
A5 Anwendung von FBB und FLB im Erstellungsprozess eines Produktes ...........c.ccocoviniinnininnnnnnnns 32
A.6 Anwendung der FLB im Zusammenhang mit Design-To-Objective.........ccccccceivmmmrrnriiiicccccsnnnens 33
A7 Zusammenhange mit anderen Methoden................iiiiiicccccscerr e e 33
Anhang B (informativ) Nutzungsbedingungen von Arbeitsergebnissen ............ccccooioiiiiiniiccciiicnnneenneees 34
B.1 Hintergrund bei der Erstellung einer FBB.............o e 34
B.2 Verschiedene Falle einer FLB- (oder FBB-)NUtZUNG.........cccooomiimiiiiiicmeire e 34
B.3 Vereinbarkeit mit den auf 6ffentliche Vertrage anzuwendenden Regeln............ccccomiiiiiiiiiiiiinns 35
LiteratUrhiNWEISE .......oc i mn e ms e e e e s e e amn e e e e e e amnne e e e s ean s nmnnneeneean 36



		2024-05-14T02:07:17+0000
	DIN Deutsches Institut fuer Normung e. V.
	Dokument ist zertifiziert




