E DIN 19457:2023-10 (D)

Erscheinungsdatum: 2023-09-01

Dolmetschdienstleistungen - Dolmetschen im Gemeinwesen - Anforderungen und
Empfehlungen (ISO/DIS 13611:2022, modifiziert)

Inhalt Seite
A= 10 00 1 T Lo Y0 o ) o 3
Nationaler Anhang NA (informativ) LiteraturhinWeise ... 4
0] 00 o 5
1 ANWendUNGSDEreiCh. ... ———————————————————— 7
2 V0D o 4 b U ] a1 ) 7
3 3= o 7
3.1 Begriffe zu Dolmetschtatigkeiten.......n s —————— 7
3.2 Begriffe zu gedolmetschten kommunikativen Ereignissen ... 10
3.3 Begriffe im Zusammenhang mit an Dolmetschauftrigen beteiligten Menschen oder

OrgaANISALIONEI...iiiiisieisirit AR AR RS 10
3.4 Begriffe im Zusammenhang mit Sprache, Sprachinhalten und Sprachkompetenzen................. 11
3.5 Begriffe ZUIM UDEISETZEN . ...uuiereesesssssse s sssssssssssssssssssssssssssssssssssessssssssssessssssessssssssssssssssssssesssssses 12
4 Grundlagen des Dolmetschens im GEMEINWESEN ... 13
4.1 Wesen des Dolmetschens ilm GEMEeINWESEN ......cuiurimsmssmsmsmsssmsssssssmssssmsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss 13
4.2 Dolmetschdienstleister (ISPs, en: interpreting service providers) ... 13
4.3 Ethikkodex und Leitlinien fiir die berufliche Praxis.......mmssns 13
4.4 L0 (0] 01T 1 ) o 14
4.4.1 DolmetSChKOMPELENZEI ...ccvuicrisessresissssmsmsssssesisssssss s s e R R AR AR R R S 14
4.4.2 Sprachliche KOmMPetenZen ... s ssssssssssses 14
4.4.3 Technische KOMPeEteNZeN.....cummsmsmsmmsmsmsmssssmssssssmsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnsssssssssssssssnsssnssssssnssssssssnses 15
4.4.4 Informationsbeschaffungskompetenzen.........————————————— 15
4.4.5 Interpersonelle und interkulturelle KOmpetenzen ... 15
4.4.6 Nachweis von Kompetenzen und Qualifikationen.......cummmsmmsmmmmmmsmsss————————" 15
5 Funktion und Verantwortlichkeiten des Dolmetschers im Gemeinwesen........cu. 16
5.1 20 |, 16
5.2 VerantwortlichKeiten.. .. 16
6 Rolle und Verantwortlichkeiten von Dolmetschdienstleistern ..........———— 17
6.1 Allgemeine Verantwortlichkeiten von Dolmetschdienstleistern ... 17
6.2 Verantwortlichkeiten von Dolmetschdienstleistern gegeniiber Dolmetschern im

LT 11T b L] 1 P 17
7 Empfehlungen fiir Kunden und ENANULZET ... 18
LiteratuUrNINWEeISE ...cciirisinsiss i A AR R AR AR RS 20
StiChWOTTVEIZEICHNIS ..o 21



		2026-06-12T19:00:14+0000
	DIN Deutsches Institut fuer Normung e. V.
	Dokument ist zertifiziert




