DIN EN I1SO 9241-125:2018-05 (D)

Ergonomie der Mensch-System-Interaktion - Teil 125: Empfehlungen zur visuellen
Informationsdarstellung (ISO 9241-125:2017); Deutsche Fassung EN ISO 9241-

125:2017
Inhalt Seite
EUTOPAISCRES VOIWOTIT . .uciiiisiiisisssssssssssssssssssssasssassss s s s s EEA R AR AR AR AR AR RS RS R R R R R E SRR E AR AR RS 6
2002 o) o 7
20 0 101 8
1 ANWendungsbereiCh.... i —————————————— 9
2 NOIrmative VEIrWeISUNZEI ..uuiiimisisnsssssssssssssssssssssssssss s sssssss s s s s s s s s s s s 9
3 3= o 9
4 Anwendung der ISO 924 1-125 ... s s sssas s sassssssssssssssasassssssassnss 15
4.1 BarrierefreiNeit. .. i 15
4.2 Allgemeine Empfehlungen zur Darstellung von Informationen ..., 15
4.3 Empfehlungen zur Darstellung visueller Informationen ........c.cummmmmmmmsmmmss————— 16
4.4 Allgemeine Aspekte zur Darstellung visueller Informationen........ummmmm———— 16
4.4.1 Leserlichkeit von Zeichen und SYymMbOlen ... 16
4.4.2  ZeIiChENNONE ... RS EEEEE R S 16
4.4.3 Skalierung visuell dargestellter INformationen.......c s ——————— 17
5 Visuelle Strukturierung von Informationen........omssssssssss s 17
5.1 Anordnung und Beschriftung von Informationen ..., 17
5.1.1 Platzierung von INfOrmationen ... ———————— 17
5.1.2 Erforderliche INfOrmationen ... s ssssses 17
5.1.3 Konsistente Platzierung von Bereichen.......ssssssssssssssss 17
5.1.4 Dichte der dargestellten Informationen ... —————————————— 17
5.1.5 Unterscheidung VON GIrUPPEI ..ucucccisssmsmsmssssmsmssssssssmsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasssns 18
L T T YT 1T 1 VA =) D 20
5.1.7 Anwendung von KONventioneN...... s 20
5.1.8 Funktionelle GruPPieTUNG....coumsmsmssssrsmsessssmsmsssssssssssssssssssssssssassssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssesesns 20
5.1.9 Anordnung von Gruppen zur schnellen Erkennung und Unterscheidung...........cocusmsssnsssnsssnsnnns 20
5.1.10 Konsistenz mit Papierformularen ... s————————————— 20
5.1.11 Beschriftung von Benutzungsschnittstellen-Elementen ... 20
5.1.12 Kennzeichnung von BeSChriftungen ... 20
5.1.13 Grammatischer Aufbau von BeSChriftungen ... 20
5.1.14 Position der BeSChriftuNGen ... 21
5.1.15 Positionen von Beschriftungen fiir einzelne Auswahlkistchen oder Optionsfelder............ceuus.. 21
5.1.16 Trennung von Beschriftungen und zugehoérigen Informationen..........couummnms, 21
5.1.17 Beschriftungsformat und Ausrichtung.......ouu s —————————— 21
5.1.18 Beschriftungen filr Maf3einheiten. ... 21
5.1.19 Unterscheiden von Objekten desselben TYPS ... 21
5.2 Verwendung von Fenstern zur Darstellung von Informationen ... 22
5.2.1 Angemessenheit VOn FENSTEIM . ... sssssssssssssssssssesns 22
LI 2\ (=] (1) ol 2 1 1] ) o 22
5.2.3 Auswahl einer Fensteranordnung ... s 23
6 Verwendung von Benutzungsschnittstellen-Elementen zur Organisation von

INFOrMATIONEN oA AR AR 23
6.1 0 1 23



5 13 2] 8 1 000 13 23

Trennung von Elementen ... s sssssssssss 23
Alphabetische INfOrmationen ... —————————————————— 24
Numerische INformationen....... s ————————————————————— 24
LR Yo 1) 0 0 24
Nummerierung von Elementen ... 24
Anzeige der relativen Position der dargestellten Informationen ... 25
Anzeige der Fortsetzung einer LISte.......sssssssssssssssssssssssssss s sssssssssssssssasasass 25
B 1 1] | = 25
Organisation von Listen in Tabellen ... 25
Ubertragung der Uberschriften von Spalten und Reihen.......enenesssessssssesssssesssessssssssssssess 26
Abstinde als visuelle Methode zur Gruppierung von Informationen...........csn. 26
Abstinde Zzwischen SPalten......c e ——————————————————————— 26
230 07 ez 023 =3 [ ) . 26
Formate des Eingabefelds ... s 26
Lange des Eingabefelds ... 27
0 1] 1 ] . 27
Eindeutige FensteridentifiKation ... 27
AnwendungsinformMatiOnNeN ... ... s E R R SRR AR RS 27
Standardeinstellungen der Fensterparameter....c s 27
Einheitliche Fenstergestaltung innerhalb einer ADWendung.........cuuumsmmsmsmssmsmsssmsssss 27
Einheitliche Fenstergestaltung in einer Umgebung mit mehreren Anwendungen ............cususeses 27
Anzeige der Beziehungen zwischen Primir- und Sekundarfenster ..., 27
Identifikation von Fenster-Steuerelementen ... 28
Platzierung der Fenster-Steuerelemente..........ommmmmmmmsmsmsssssssssassa—m—ms 28
Grofie und Platzierung zwischen SitZungen........—————— 28
Duplizieren oder Trennen VON FENSTEIT ...c.cuommmmsmsmsmssmmsmsmssssssmsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasssnss 28
Grofieninderung der FENSTET ... s ssssssssssssssssssssssssssassssssssassssssasassssssasas 28
Groflenidnderung der Fensterbereiche ... —————— 28
Vorhersebare Platzierung neuer FENSter......mmsssssssssssssssss 28
Versatz fill NEUE FENSTEr ... s s 28
Neues Fenster NAch ODemn ... s 28
Platzierung und Groéfde eines neuen FENSLErsS. ... 28
Platzierung von SeRKUNAArfeNSteIM.. ..o ssassesss 29
Warnung vor Schliefien der ANWenNndUNG.......cucusmsmssmsmsmssssmsssmsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnses 29
Wiederherstellung versteckter FENSLET ... 29
Hinweise zur Identifizierung minimierter Fenster.........ssnn. 29
Vorhersehbare Position eines Bildschirmsymbols, welches fiir ein Fenster steht ........c.cvcinunun 29
Visueller Hinweis bei wichtigen EreigniSSen ... 29
Unterscheidbarer Hinweis beziiglich des Anwendungsstatus ..., 29
Unterscheidbarer Hinweis beziiglich wiederhergestellter FEnster ... 30
Hinweis zur Identifizierung wiederhergestellter Fenster ... 30
Position des EINGaD@CUISOI'S ... sssssssssssssssasssssssssssssssssssnss 30
Visuelle Hinweise fiir fOKusSierte FENSTET ... 30
Grofieninderung VOn FENSTEIT . mmimmmsnssmsssssssssssssssssssssssssssassssssssssssssssssssssssassssssssassssssssassssssasas 30
Riickmeldungen wihrend der GrofReninderung.........cummmmmssmsssssssssssssssssssssssssss 30
Anzeige der urspriinglichen Grof3e bei Grof3endnderung ... —————— 30
Unabhangigkeit der Dimensionen der Grof3eNnAnderung .......comsmsmssmmsmsssssssmsssssssssssssssesssssssssnsss 31
R 521 L= o1, 31
Auswirkungen der Grofdenanpassung auf Fensterinhalte.........ninnnin., 31
Scrollen und SeiteNWeChSel ... —————_—————— 31
Verschieben von Fensterinhalten um mehrere Elemente ... 31
Scrollen nach kleinstem bedeutsamem EleMent.........ssssssssssssss 31
Scrollen nach grofden Elementen ... 32
Einheitliche Scrollrichtung ... ————————————— 32
Visueller Hinweis bei GruppenzugehOrigKeit.......ummmmmmmmmssssssssssssssssssss 32
GraphiSche ODJEKEE .....coiinircriissnsnsnns s s e 32



7.1

7.1.1
7.1.2
7.1.3
7.1.4
7.1.5
7.1.6
7.1.7
7.1.8
7.1.9
7.2

7.2.1
7.2.2
7.2.3
7.2.4
7.2.5
7.2.6
7.2.7
7.2.8
7.2.9

8.1
8.1.1
8.1.2
8.1.3
8.1.4
8.1.5
8.1.6
8.1.7
8.1.8
8.1.9
8.1.10
8.1.11
8.2
8.2.1
8.2.2
8.2.3
8.2.4
8.2.5
8.2.6
8.2.7
8.2.8
8.2.9
8.3
8.3.1
8.3.2
8.3.3
8.3.4
8.3.5
8.3.6
8.4
8.4.1
8.4.2
8.4.3
8.4.4
8.4.5
8.4.6

CUTSOT UINA Z@IGET ...uuiurucucsnscsmsssssssssssssssssssssssssssssssssssssassssssesssssssesssssesssesb st et e S SRS AR AL AR AR AR AR A SRR SRR SRR R AR R R R SRR SRS 32

Kennzeichnung der Cursor- und ZeigerpositiOnen ... 32
Verdeckung von Zeichen durch den CUISOT ... 32
Position des Cursors Und des ZeiZersS ... s 32
GrUNAPOSItION (@S CUTSOTS..uciiiirsrsesssssssmsssnssssisssssssssssssssssssssssssss st ss e e s s e s A s S sRs A SRS AR RS RS E SRR R e R R R R SRR AR RS 32
Anfangsposition fiir EIngabefelder ... 32
Genauigkeit der PUnKtangabe........cimmsssssssssssssssssssssssssssss s 32
Verschiedene CUISOI/ZEIZET ....umnmsisssmsssmsssssssssssssssssasssssssssssssss st s s s s s s ssassnsssassses 33
WS A W) L0 g A ¥ 33
Mehrere CUrSOT UNA ZeEIGET ... iismsmsmsmsmsmsmsmsssssssssssssssssssssssssssss s sesssssssasssassssssssmassmasseas s s s e s e esssssnssnns 33
BildSChirmSymDBDOIe ... s s e 33
Empfehlungen zur Gestaltung und Verwendung von Bildschirmsymbolen..........cccusnssesesesnseas 33
Textalternativen fiir BildschirmsSymbole ... 33
Neutrale Bildschirmsymbole.........ouinssss 33
Kulturiibergreifende Bildschirmsymbole..........csssssssssssssssss 33
Leichte Erlernbarkeit......immiminssnisessssssssssssssnssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasssssssasssssssnss 34
Bildschirmsymbole mit einheitlichen HinWeisen........ccuummssssssss 34
Nationale oder internationale GraphiKen.......—————— 34
Wiederverwendung bestehender Bildschirmsymbole.........c.cous 34
Benutzerfiihrung bei BildschirmsSymbolen ... 35
KodierungSmetNOde. ......ouismmmmsmsmsmmsmssmssmsssssmssssssmssssssssssssssssssssssssssssasssssssssssssssassssssssssssssassasseassassssssssasssnssass 35
Allgemeine Empfehlungen flir COAes ... 35
00D 00 L] L) T 35
Erfiilllen von BenuUtZererwartuUngen .....c.cucmmsmsmssssmsmsmssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasesns 35
Vermitteln VON COAES ... s s s s s es 35
Unverwechselbarkeit VON COAES .......oummmmmmmmmimmmmsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssassssassass 35
Einheitliche KOAieTUng......ccoinmmsmsmnmsmsmsmssmssmsssssssmsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssesesns 35
Bedeutungsgehalt........oimmmssssssssssssssss s ————————— 35
Zugriff auf die Bedeutung eines COAES .......ummmmmmmmmmmmmssssssssssssssssssssssssssassssssssssssssssssssssssss 36
Verwendung von Normen oder konventionellen Bedeutungen ..., 36
Regeln fiir den Aufbau vOn COAEs.....ccummmmmmmmmmmmsmmmssssmsssssssssssss s 36
Codes fiir fehlende INfOrmationen ... ——————————————— 36
Aufteilung von langen Informationselementen .........o————— 36
Alphanumerische KOAierUng.......cocumimmsmmmmsmmmsmssmsmsmsssmssssssssssssssssssssssssssssssssssssassssssssssssssssssssssssassssssassnss 37
Lange von ZeiChenKetten ......ommmmsmmmmssssmssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssns 37
Alphabetische vs. NUMErische COAes ... —————————————— 37
Gleiche Bedeutung fiir grof3geschriebene und kleingeschriebene Zeichen.........cccosnnrscsnsesanans 37
Visuell dhnliche alphanumerische Zeichen ........cms———————" 37
Lange der ADKUIZUNGEN ..o iieissssisssisssississsssssssssssssssssssssssss s ss st sess s s sasssssssas s s seas s s s s s s s ss s s seassnas 37
Abkiirzungen verschiedener LANGEN ... 37
B 001D 034 T o o 37
Abweichung von den Regeln zum Aufbau von Codes fiir ADKUrzungen ... 38
Konventionelle und aufgabenbezogene AbKUIZUNGEeN .......cooinmmminsssmsssmsssssssssssssssssssssssssssssssssssssnss 38
Graphische KOIerUNg ....c.ccocummmsmssmmsmsmssmssmsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasssssssssssessssssssessssssssssssssssnssass 38
Charakteristische Zustinde von Benutzungsschnittstellen-Elementen........cuoummmmssmssmsssssssens 38
Ebenen der graphischen Kodierung........ s 38
Dreidimensionale KOQIerung ... 38
Kodierung mit geometrischen FOIMEN .......ccuummsmsmsmmsmsmsmsmssmsmssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss s 38
Kodierung mit verschiedenen Arten von Linien ... 38
LinienausriChtUNG ..o 39
3D 0] 10T L= o1 39
Redundante FAarbKROAIErUNG......cccuumsmsmnsmsmsmssmsmsmsmssssssmsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnssns 39
Farbkodierung fiir Menschen mit Farbsehschwachen........cnssns 39
Legende, die Farbkodierungen zeigt.........ccuumssssssssssssssssss 39
Darstellung redundanter Kodierungen in Legenden.........cummmsmmmmmmmsssmssssssssssssss 39
Verschiedene Verwendung einer Farbe.........mmmmssssssssssssssssssssss 40
Beschriankung der Anzahl an Farben....... s 40



8.4.7 Zuordnung von Farben zu InformationsKategorien ... 40
8.4.8 Farbkodierungskonventionen.......ussssssssss s 40
8.4.9 Anzahl der verwendeten Farbemn...... s 41
8.4.10 Zuordnungen aufgrund kultureller Konventionen ... 41
8.4.11 Kulturiibergreifende Gestaltung.......oo s ——————————————— 41
8.4.12 Farbzuordnungen fiir besondere Zustinde und temporire Zustinde .......c.ccuumsermnssmsssessssssssesssas 41
8.4.13 Kontinuierliche SKalen........coomms s 41
8.4.14 KodierungsunterSChi€de ... s nass 42
8.4.15 Kodierung relativer Werte. ... sssssssssssasssasssas 42
8.4.16 Kodierung mit einer bestimmten Abfolge.......ccoumimrnminnm———————————— 42
8.4.17 Konsistenz der FAarbCodes ... s sssssssssssasssass 42
8.4.18 STAtUSANAEIUINZEI ...ccieiesesususasssassiasssasssssssssss s s s e s e s e s e s R R AR SRR A SRR AR RS E RS RS AR EEERE AR R R SRR ERE SRR SRR ERRRRRR SRR AR AR RR RS 42
8.4.19 Weitere Empfehlungen zur Verwendung von Farben ..., 43
8.5 L 1 5 () o 43
8.5.1 Besondere Symbole fiil MarKer ... sssssssssssssssasssas 43
8.5.2 Marker bei Mehrfachauswahl ... —————— 43
8.5.3 Eindeutige Verwendung von Symbolen als Marker ... 43
8.5.4 Positionierung der Marker ... 43
8.6 Andere KodierungsSmethoden....... s sssssssssssssssasasass 44
8.6.1 BlINKKOMIEIUNG ..ccotiitrrsrrtsmsmsmssisisssssssssssssss s s s s s R AR AR AR AR RS 44
8.6.2 Hervorhebung durch BlINKEN ... sssssssssssssssasasass 44
RS J T T 0 (1 0 0L o 44
8.6.4 Kodierung iiber die Leuchtdichte (HelligKeit)........ccmimrmmsmsmmmmsmsnsmsnsmsssnmsssssmssssssssssssssssssssssssnses 44
8.6.5 Relative HelligKeitSStUen ... 44
8.6.6 Umkehrung der Bildpolaritat.......cumssssssssssssss s 45
£ ST 1) 1 1) 1 1 o) ol 1 1) o 45
8.6.8 Kodierung von Bereichen mittels verschiedener Kodierungsmethoden .........ccouvinissssnsananans 45
9 Verwendung von FarbDen ... s sssssssss s 45
9.1 Allgemeine EMPfehIUNGEN ... s sssssssssssasasass 45
9.2 Spezifische Empfehlungen zum Einsatz von Farben........ssssssssns 46
9.2.1 Vermitteln von Informationen nicht durch Farben allein ..., 46
9.2.2 Ubermiflige NUtZUNZ VON FATDEN .....cucceesesssessessessssssss s sssssssss s sssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss 46
9.2.3 Farbinterpretation aus dem Gedachtnis ... —————————— 46
9.2.4 Farbbeschriankungen bei visueller SUChE ... ————————— 46
9.2.5 Einsatz von Fokalfarben, wenn eine genaue Farbbestimmung notwendig ist.........couusmsnsmsassnsnsns 46
9.2.6 Grofen von Zeichenfolgen, Datenfeldern und Symbolen bei Darstellung in Farbe...................... 47
9.2.7 Genaue Farbunterscheidung.......ssssss——————n, 47
9.2.8 Ereignisse im aufderen Gesichtsfeld........cimmsssssssssssssssm—s 48
9.2.9 Trennung VOn ODJEKREEN ... s s s snaes 48
9.2.10 Hintergrundfarben ... ——————— 48
9.2.11 Vordergrund- und Hintergrundfarben fill TeXt.......commmmmmmmmmmimmmmmmmssnssssssssssssssssssssssssssss 48
9.2.12 KontinUierliChes LESeN..... s s s s ssaes 49
9.2.13 Unbeabsichtigte TiefeneffeKte.........u—————————— 49
9.2.14 Grofle und der Einsatz der Farbe Blau ... 49
9.2.15 Blau und Rot auf dunklen Hintergrinden........mmmmmmesssssssssssssssssssssssssssss 49
9.2.16 Spektral extreme FarbDen ... sssssssssssssssssssssssssssssssssnsssssssssssssssnses 49
9.2.17 Verbesserte Farbbestimmung..........comssssssssssssssssss 50
£ 2070 1 T (1) 11 1] 50
0.2.19 KONtrastverbeSSEIUNG.....cuimmsismsmssismsmsmssisssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasssssssssssssssnssssesssmssssssnssssnses 50
9.2.20 RealiStiSChe FArbDeN ......cccciiiinmsismsismnsssisnssssnsnssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnsssssssnsssssssnssssnsanssssnss 51
9.2.21 Lenken der AufmerKsamKeit........ommmmmmmssssssssssssssssss s 51
9.2.22 Beschrankter Einsatz von Warnfarben ... 51
IR LTS L LD g 0L, 52



		2026-07-12T04:50:51+0000
	DIN Deutsches Institut fuer Normung e. V.
	Dokument ist zertifiziert




