DIN EN ISO 9241-20:2009-08 (D)

Ergonomie der Mensch-System-Interaktion - Teil 20: Leitlinien fiir die Zuganglichkeit
der Gerate und Dienste in der Informations- und Kommunikationstechnologie (ISO
9241-20:2008); Deutsche Fassung EN ISO 9241-20:2009
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