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Projektmanagement - Projektmanagementsysteme - Teil 2: Prozesse, Prozessmodell

Inhalt Seite
2o T T oY N 4
T = (0T ' 4
1 AnNwendungsbereiCh ... ———————————— 5
2 Normative VEerweiSUNQGEN ... iiiccms e csms s s sms s e e s mmn e e e s e smmn e e s e e s e mmnns 5
3 7= o | ) = SR 5
4 ProjektmanagementProzZesse .........cccccuriiiiiiiiiiinmmrr e s s 6
41 g B T3 =Y 1 3V 6
4.1.1  ProzeSSOrieNtiErUNG.......cccccciiiiiiiiiiiissecrieerisssssssssssee e s ressssssssssereeeessassssssnsnseeessassssssnsnnsenssessannnenensnssnsssnnnnn 6
4.1.2 Einordnung der Projektmanagementprozesse in das Prozesshaus...........cccccceiriiicccceceennennnnssscnnns 6
4.1.3 Multi-Projektmanagement ............ccccceiiiiiiiiiiiireerier e sssssssssree e s s s s s e e e s e s s s s s mmnn e e e e e san s nen e e e nean s nnnnne 8
41.4 Aufbau des Projektmanagement-Prozessmodells...........ccccoiiriimminnimninnnesn e 9
4.1.5 Anpassung des Prozessmodells ..........cccovcmmiiiiimniiimnniir s 12
4.2 Ubersicht iiber die Prozessmanagementprozesse (PM-Prozesse)........c.cccucceeeerurereresesesesssseseseens 13
4.3 Diagramme der PM-Prozesse.........cccociriiiiminiinnisssisess s s sssss s ssssss s ssssssssnsss s 14
44 Beschreibungen der PM-Prozesse .........cccocimiiniiminismmsis s s s sssss s ssses 20
T R O N [ T 1T T 20
4.4.2 Prozess 1.3.1 ,Freigabe erteilen® ........... - 20
4.4.3 Prozess 1.5.1 ,,Zustandigkeit KIAren ............ooo e 20
4.4.4 Prozess 1.5.2 ,,PM-Prozesse aUSWANIEN  ............cciiiiiiiimeiiiiiiiiiiresssis s rsssssssss s sssssssssse s ssnsssssssans 21
4.4.5 Prozess 1.11.1 ,,Ziele SKIZZIEIreN“.........cccciiiiiiiieemiiiririresmssrrrrresssssssrr s ssnsssssr e rsssnssssssseeressnnnsnsnnes 21
4.4.6 Prozess D.1.1 ,,Meilensteine definierent.........ccccciiiiiiiieciiiiiiiimnmeerr s esssssssssnnns 22
4.4.7 Prozess D.3.1 ,Information, Kommunikation und Berichtswesen festlegen®..........cccccccrrrrncnnnee 22
4.4.8 Prozess D.3.2 ,Projektmarketing definieren®..........cocoiiminnnins s 23
4.4.9 Prozess D.3.3 ,,Freigabe erteilen™............. . 23
4.410 Prozess D.4.1 ,,Aufwdnde grob SChatzen...............cc i 24
4.4.11 Prozess D.5.1 ,,Projektkernteam bilden®.......... s 24
4.412 Prozess D.6.1 ,,Erfolgskriterien definieren® ............. e 25
4.413 Prozess D.8.1 ,Umgang mit Risiken festlegen®..........cccominriinnii e, 25
4.414 Prozess D.8.2 ,Projektumfeld/Stakeholder analysieren..............ccooomrireecmmrircecmennssseer s 26
4.415 Prozess D.8.3 (Mindeststandard) ,,Machbarkeit bewerten®..............ccoo oo eooirircecrrnrcccer e 26
4.4.16 Prozess D.9.1 ,,Grobstruktur erstellen® ... s s s nnansssaans 27
4.4.17 Prozess D.10.1 ,,Umgang mit Vertragen definieren® .............ooocccoomiiriiiscccssscrren s sssssssses e sssssnns 27
4.4.18 Prozess D.10.2 ,Vertragsinhalte mit Kunden festlegen‘ ...........riiiic i 28
4.4.19 Prozess D.11.1 (Mindeststandard) ,,Ziele definieren®.............ccoormmiiiircccsscrrrr e s 28
4.4.20 Prozess D.11.2 ,Projektinhalte abgrenzen® ............o i —————— 29
4.4.21 Prozess P.1.1,,Vorgange planen® ... s s s s 29
4.4.22 Prozess P.1.2 (Mindeststandard) ,,Terminplan erstellen®............ccooiiriiininiiicnce e 30
4.4.23 Prozess P.1.3 ,,Projektplan erstellen®............ s 30
4.4.24 Prozess P.2.1 ,,Umgang mit Anderungen planen‘............cocovrrurrurseseesesesesesesesesesesesssssssssssssanns 31
4.4.25 Prozess P.3.1 ,Information, Kommunikation, Berichtswesen und Dokumentation

0 = 1 = 31
4.4.26 Prozess P.3.2 ,Freigabe erteilen®.......... s 32
4.4.27 Prozess P.4.1 ,,Kosten- und Finanzmittelplan erstellen®............ooo s 32
4.4.28 Prozess P.5.1 ,Projektorganisation planen®..............ccoomiiiiiicccsisemnrens s sssn e e e ssnnnns 33
4.4.29 Prozess P.6.1 ,,Qualitatssicherung planen .............cccoiiiiiicccsiecirre s sss e e s s ssannns 33
4.4.30 Prozess P.7.1 (Mindeststandard) ,,Ressourcenplan erstellen®...............ccooomrrrirrcccccceecreenenssssenns 34
4.4.31 Prozess P.8.1 (Mindeststandard) ,,Risiken analysieren®...........cccccvoiinriinninn e 35
4.4.32 Prozess P.8.2 (Mindeststandard) ,,GegenmaRnahmen zu Risiken planen®............cccccviciniiinnnnn. 36
4.4.33 Prozess P.9.1 (Mindeststandard) ,,Projektstrukturplan erstellen®..........cccccovciriiiiinnnciicniciennnn, 37



4.4.34 Prozess P.9.2 ,Arbeitspakete beschreiben®............... s
4.4.35 Prozess P.9.3 ,,Vorgange beschreiben® ...
4.4.36 Prozess P.10.1 ,Vertragsinhalte mit Lieferanten festlegen®...........oo e
4.4.37 Prozess S.1.1 ,,Vorgange anstoBen” ..........ccco i
4.4.38 Prozess S.1.2 (Mindeststandard) ,,Termine steuern®..............cccoorrioormrirrccerrnssser s
4.4.39 Prozess S.2.1 (Mindeststandard) ,,Anderungen Steuern® ............ccoeoeeeeerrereresssesesssesesessssesessssnns
4.4.40 Prozess S.3.1 ,Information, Kommunikation, Berichtswesen und Dokumentation

£ L= 1= o o PP
4.4.41 Prozess S.3.2 (Mindeststandard) ,,Abnahme erteilen® .............c oo
4.4.42 Prozess S.4.1 ,Kosten und Finanzmittel steuern®...........ccciiimeciiiiiiiiresee s e ssssssaae
4.4.43 Prozess S.5.1 ,,Kick-off durchflilren® .............. s nmnnnna
4.4.44 Prozess S.5.2 ,Projektteam bilden®........... ..
4.4.45 Prozess S.5.3 ,,Projektteam entwickeln ...
4.4.46 Prozess S.6.1 ,,Qualitat SiChern......... e s e s e e s m s s s e s e e nmnnaaan
4.4.47 Prozess S.7.1 (Mindeststandard) ,,Ressourcen steuern®............coociiiiiiinnr s
4.4.48 Prozess S.8.1 (Mindeststandard) ,,Risiken steuern®.............oo s s
4.4.49 Prozess S.10.1 ,Vertrage mit Kunden und Lieferanten abwickeln®..............ccocmriieicrrnccccennnecncen.
4.4.50 Prozess S.10.2 ,,Nachforderungen steuern®.............cccooocmirrcecmrrrrsser s s smre s e e smne s s s smnes
4.4.51 Prozess S.11.1 (Mindeststandard) ,,Zielerreichung steuern®.............cccoooomrrrcecmmrrcccersssccerssseeeens
4.4.52 Prozess A.3.1 ,,Projektabschlussbericht erstellen®..............coo i
4.4.53 Prozess A.3.2 ,,Projektdokumentation archivieren® .............coooo oo sccccsecrrre e
4.4.54 Prozess A.4.1 ,Nachkalkulation erstellen ............cccoieeeiiiiiiiiiimeeir s ss s e ssnssnsses
4.4.55 Prozess A.5.1 ,Abschlussbesprechung durchfiihren®...........cccccoriiiiiniinncc
4.4.56 Prozess A.5.2 ,Leistungen WUrdigen“.........ccciciimiiiiimnniniininn s e s
4.4.57 Prozess A.5.3 ,Projektorganisation auflosen”.............cccoooriiiiiiinicc
4.4.58 Prozess A.6.1 (Mindeststandard) ,,Projekterfahrungen sichern ..........cccccciiiinnniicncinnncne,
4.4.59 Prozess A.7.1 ,Ressourcen riCKFUNIen™ ... i rre s r s s e e s enmnnnaaes
4.4.60 Prozess A.10.1 ,Vertrage beenden® ...
[ (=Y Y 0] 0 11 0= =P



		2026-06-24T22:54:23+0000
	DIN Deutsches Institut fuer Normung e. V.
	Dokument ist zertifiziert




