DIN EN ISO 16091:2003-11 (D/E)

Raumfahrtsysteme - Integrierte logistische Unterstiitzung (ISO 16091:2002);
Deutsche und Englische Fassung EN ISO 16091:2002

Space systems - Integrated logistic support (ISO 16091:2002); German and English
version EN ISO 16091:2002

Inhalt/Contents Seite
72 e T o 4
1] =T T T R 4
1 AnwendungsbereiCh ... ———————————— 5
1.1 1o 1= 4 L= T == 5
1.2 = 11 o T ' 5
2 Normative VErweiSUNQGEN .........cccciiiiiiiiiiininnnssnssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnssssnsnsnns 5
3 Begriffe, Definitionen und ABKUIZUNGEN ... ssse e smne e e e nmnnes 5
3.1 Begriffe und Definitionen ... ——————— 5
3.2 ] QT T T =T o 9
4 Grundlagen der integrierten logistischen Unterstiitzung .........cccccocvvmminiiinnnninesenae, 10
41 Beziehung zum Projekt ... s s s 10
4.2 Konzepte der integrierten logistischen Unterstlizugng .........ccccoennimmminiimnnninneeaee, 10
4.21 IntegratioNSKONZEPL ... e 10
4.2.2 Verfiigbarkeit, Unterstiitzungsfihigkeit und menschliche Einflussfaktoren ......................... 1
4.2.3 Lebenszykluskosten und Betriebsrisiken ... 1
5 Managementanforderungen flir ILS ... ccccecrr s csssser e smne e e e e s s snmnenes 12
5.1 AlIGEMEINES ... s s s nnnnnn 12
5.2 Management der logistischen Unterstiitzung ............cccovcieiminnimne e, 13
5.21 Ziele und ANfOrderUNgeN .......cccciiciieieiiiiimrsinsr s s an s n e s s an e s s aann e s nnrans 13
5.2.2 RiSiKOmanagement ... ———— 13
5.2.3 Gleichzeitige ENtWICKIUNG .....cooiiieiiiiiri et 13
5.24 T 11T 1= T T 13
5.2.5 Beteiligung des KUuNden ... s ssssss s s s s s s s s s s s s s s s s s s ssssssssssssssnsnsn s 13
5.2.6 L5313 41 T 1T o SR 14
5.2.7 e oY L=Y G 3 W q ] o) = T o 14
5.2.8 Zeitliche EINDINAUNG ... s s s s s 14
5.3 Logistische Unterstiitzung -- Kundenwiinsche, Reaktion des Lieferanten und Strategie ...15
5.31 KUNAENWUNSCRE ...t s 15
5.3.2 Reaktion des Lieferanten ... e 15
5.3.3 Strate@gie ..ccciiiiiir i —————————————————— 15
5.4 Berichterstattung ..........ccciiiiinii e —————— 16
5.41 ProjeKtberichte ... ———————————— 16
5.4.2 ProjJeKtreVi@Ws ......cccceiiiiieiiiiiii i 16
5.4.3 Projekterfahrungsberichte ... —————— 16
6 Managementanforderungen fiir die Logistikanalyse .........cccccccmiriiccccsmmrrnnnnnsscsssesee e sssnnnes 16
6.1 Durchfithrung von LogistikanalySen ........ccccceeiiccciciimniiiiscccssceres s ssssssssssssss s s s s s s sssmne e e s sssnssnnnns 16
6.2 Untersuchung und Validierung des Bedarfs an logistischer Unterstiitzung .............ccccuuueee 17
6.2.1 AlIGEMEINES ... s nnnnn 17
6.2.2 Ermitteln der logistischen Elemente ... 17
6.2.3 Untersuchung der zur Verfiigung stehenden Mittel ..........ccccoiimiiniiimnniseeeen 18



6.2.4 Auswirkung neuer TeChNOIOgien ........ccccieimiiiiimri 18
6.2.5 Prifung von ARErNativen ... 18
6.2.6 Priifung, Auswertung und Validierung ..........ccccceiiiimmiinninnnsss s e 19
6.3 Berichterstattung ........cooceiiiiiiiii i ————— 19
7 Managementanforderungen an die logistischen Unterstiitzungselemente .............c............ 19
71 ] [ 1= 4 LY 1 = 19
7.2 Steuerung der die logistischen Elemente betreffenden Tatigkeiten ..........ccoccccciveevnenninnnnees 19
7.3 Definition und Entwicklung von logistischen Elementen ... 19
7.31 Ermittlung der betrieblichen Aufgaben und der Instandhaltungsaufgaben ......................... 19
7.3.2 EINSALZOIT ...ttt 20
7.3.3 Ersatzteilbedart ... ———— 20
7.3.4 Aufrechterhaltung der Unterstiitzungsfahigkeit .........ccccooniiiiinniinnn e, 21
7.3.5 UnplanmaBige EreigniSSe ....ccciieiiiiimerinniiss s s s ane s 21
7.4 Management bei der Herstellung von logistischen Elementen .........cccoocciiiiiicnnincinninccee, 21
7.41 Lo 1= 3 L= T = 21
7.4.2 Wiederverwendbarkeit ... e 22
7.4.3 Bevorratungsplan ... ————— 22
7.4.4 =T33 g P 1 {0 T T £ ] = 1 o O 22
7.4.5 Entwicklungs- und Fertigungssplan ... s s s s s sssssssssssnas 22
7.4.6 Plan fiir Verpackung, Handhabung, Lagerung und Transport ..........ccccccoeecivvncmrmeeennnsnsssssnnnes 23
7.4.7 Plan zur SoftwareunterstiitZung .........cccccciiiccciiimriii s nne e 23
7.4.8 Plan zur technischen UnterstlitZung ...........cccccveimiiiiiiccccceceire s cssssere e e smses s e s e s s s mnnes 23
7.4.9 Bereitstellung von Personal ... 23
7.4.10 SChuluNGSPIaN ...t ———————— 24
8 Informationsmanagement ... ——————————— 24
8.1 Integration der logistischen Unterstiitzung in das Informations- und
Dokumentationsmanagement ... —————— 24
8.2 Datenverarbeitung ... ——— 24
8.21 ] [ 1= 4 LY 1 = 24
8.2.2 Datenverarbeitung ... ——— 24
8.2.3 Datengenauigkeit ..o ——————— 25
8.24 Berichterstattung ... —————— 25
8.2.5 Riickverfolgbarkeit der Daten ...........cccccccimiiiiiicccccrirr e sms e s s nmn e e e e e s snmnnnes 25
8.2.6 DatenvalidieruUng ... ————————— 25
8.2.7 D F- 1 =T 01 T == 26
8.2.8 Datenpflege ... ————————————— 26
8.3 Einrichtung und Betrieb des Informationssystems .........ccccccniiiiiniiis e, 26
8.3.1 Medien und Schnittstellen ... 26
8.3.2 INformationsSystem ..o ——————————— 26
LiteraturNiNWeISe .......ccciiiiiieiiiiri s R e nr e 27



Contents

page
FOr@WOId ... s e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e eeee e e eeee e e e e e e eaeasasaeasasaaaaaaaannnansn 4
01 oY L1 T3 4 Lo o PR PO PRPRPRPRPRRRPRPR 5
1 8T o o - P 6
11 LT 4 T=Y - | OO RPRPRP 6
1.2 LI 11 44 6
2 VLo T F= LAY = =T =T = o 1o =Y 6
3 Terms, definitions and abbreviated termMS.........c...ciiiiiiiiieccii e e e sssan s e s s e e s e eeennn 6
31 Terms and defiNitioONS ... ..o i 6
3.2 AbDbreviated termS....... ... e 10
4 Fundamentals of integrated logistic SUPPOIt..........iiiriiic e 1
4.1 Project CONtEXE ......oo s s nm s n s nnnnannnnn 1
4.2 [ ST 0P 11 4 T e o 4 Lo =Y o -3 OSSPSR 12
4.2.1  INtegration CONCEPL.......coiiiiiiri it 12
4.2.2 Availability, supportability and human factors...........ccccccciiiniiin e ————— 12
4.2.3 Life cycle cost and operational sk ..........ccccviiimiiiniiini e ————— 12
5 Management requirements for ILS..........ccciiinii i ————— 13
51 7T 3= - | PR 13
5.2 Control of logistic activities ........cccovcviiiiiii e ——————— 14
5.2.1 Objectives and reqUIrEMENLS..........ccuicccicccrimiiiiiisccsssnere s e e s ssssssssssse e s e e ssssssssssse s e e e sessasssanmeseesasssssmsnnneessnasnn 14
E I 07 11 o I ] 14
30 R 07 o Ted ] ¢ =1 41 e LAV Z=Y Fo o] 4 V=T o | PSSP 14
ES 0 T £ 11T - 1T o N 14
5.2.5 Customer partiCiPation ... e s ne e e e e nmn e e e e e e e naann 14
I T 1101 €Yo 1= 1 o] =T Lo I3V7 4 Ued o1 o g7 1o o 15
5.2.7 Work breakdOWN STIUCLUIE........ oo r e s sms e e e e e e s e mme e e e s e mmn e e e e e e e naann 15
E 30 - o o T o o T g £= 1 (=0 o] o F= L= T [ 15
5.3 I Yo T =3 (o= T o' Yo o 15
E5 7% TR SR O T=3 o3 0 1= =T Uy T T 1 15
E I S T o o] 1T ol =] o o] o E= - 16
LT T T 1 1= o 16
54 0T o o o 16
C0 % TR © AV71 - 11 I o e 1= o2 4 (=Y o o o SRR 16
I 37 & oY =T o2 =TT A = o Yo o 17
C I JC TR =Y1K == T g =T I 7= o X o) o 17
6 Management requirements for logistic support analysis ........cccccccerrrriiimrennicerreccee e 17
6.1 Control of 10gisStiC @ANAlYSES .........oiiiiiie e 17
6.2 Study and validation of support requIremMents ... 17
L 207200 TR € T-Y o T - 1SS PRPRPRPRPRRt 17
6.2.2 Identification of logistic support elements.......... ... 18
6.2.3  ASSESSMENt OF FESOUICES ... s e s s e e e s e e s e e s mmne e e e s sa s s aneneeeaan s mnmneeneeas 18
6.2.4 Technology IMPACt ........coiciiiiiiir i E e 19
6.2.5 Evaluation of alternatives.............iiiii e 19
6.2.6 Test, evaluation and vValidation..........c..iiieeiiiiiiiie e rr e e e s s e e s n e e nn e nn e ennan 19
6.3 (23T [N =Y0 0 T=T 01 30 o] ol IR NN =Y o o o SR 19



7

7.1
7.2
7.3
7.31
7.3.2
7.3.3
7.3.4
7.3.5
7.4
7.41
7.4.2
743
744
745
7.4.6
7.4.7
7.4.38
7.4.9
7.410

8

8.1
8.2
8.21
8.2.2
8.23
8.24
8.2.5
8.2.6
8.2.7
8.2.8
8.3
8.3.1
8.3.2

Management requirements for support elements ... 20
(7= 4 =T - 20
Control of support element actiVities ... 20
Support element definition and development........... . 20
Operation and maintenance task identification............ccccciiiieiccccirrin e 20
O3 DES] (o] 44 =1 gt =1 T =T [ o o= 4 e o 21
Prediction of CONSUMPLION ... s er e s s smn e e e e s s s ame e e e e s e mnnn e e e e ennnan 21
£ 0 o oo T o OSSP 21
Unexpected operational @VENtS...........cooiiiiiiiiiiiiiiicicscesseeeesesessssesess s ss s s e s e s s m s s s msmsasmssssssssssenrrnrennnnnnnnnnnns 21
Management of the production of support elements.........ccccoeeiiiiiccccircrrie e 21
(€7 4 =T - 21
Re-USE Of @QUIPMENL......... e s e e e e s e s s mmmn e e e e e e e s s enme e e e e e e a s e mnmn e e e e eanaan 22
ProvisSioning Plan ... 22
Support equipment acquiSition PlaN........ ... 22
Support facilities PIAN...... .. e e e e mnn s 23
Packaging, handling, storage and transportation plan...........cccccciiiiiiii 23
ST 0114 TVZTC=E=T 0T o oo o A o - 1o SR 23
B =3 4 L Loz 1= T3 13 = 1 =T o - T 23
Manpower allOCAtiON............ceeiiiiiiiieieeeeeeeeeer e e rrer e e er e e e e s e esesesesesmsmsmsmsmsmsmsmsmsmsmsmssssssssssssssesssssmnmernnnennnnnnnnnnnns 23
LI 10 0 e o T 24
ILS requirements for information management..........cccooo e 24
Integration of logistic support into overall information/documentation management ........................ 24
T 1 T 0 oY o= o ' 24
(€7 4 =T - 24
Logistic support data ifEMS ... s 24
L= 4 =T 0 e -1 T 24
oY L eT g 0P T o= =Y oo o 25
LI e Yo 1= € LT U 0 o Yo o o -1 - T 25
Validated data.........ccoceiiiiiiiirr e 25
[ - 1= I o 26
[ T 1= T oo 1 o 26
Information system installation/operation ... 26
Media and interface reqUIremMENtS...........cccccceiiiiiiiicc e ssssser e e e s s s ssss e e e e e s e s s mnn e e ee s s mnnneenesnnnnn 26
LY o] 44 =10 oY £53 1= 1 1 SO 26

BibliOgrapRhy ... 27



		2026-04-21T03:45:09+0000
	DIN Deutsches Institut fuer Normung e. V.
	Dokument ist zertifiziert




