DIN ISO 24495-1:2024-03 (D)

Einfache Sprache - Teil 1: Grundsatze und Leitlinien (ISO 24495-1:2023)

Inhalt Seite
NAUIONALES VOIWOTT ...ueeiirsrsiierssrsessessessessssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnsssssnssmssasssssmssassssanssassssssnssnsssssnssnssnssnnsnssnnsns 4
00 a1 o 5
20D 0 1010 6
1 AnwWwendungsbereiCh. ... ———————————————————————————— 7
2 NOIrmative VEIrWeISUNZEI ..ot s sssssss s s s s s s s s e s s s 7
3 3= o 7
4 0 010 1 KT o1 9
5 =) 1 031 =) 10
5.1 Leitlinien zu Grundsatz 1: Die Leser und Leserinnen erhalten, was sie brauchen

119023 T2 1 (L) 10
o I O 01 Y=Y 3 1 ) 10
5.1.2 Herausfinden, wer die Leser und Leserinnen Sind.......ccuismemsmsssssssssssssss s sssssssssssssssssns 10
5.1.3 Herausfinden, welche Zielsetzungen die Leser und Leserinnen haben.........cccouumnmsmnemsmsnsmsesssesnns 10
5.1.4 Herausfinden, in welchem Kontext die Personen das Dokument lesen.......ccccmmemnenn 11
5.1.5 Die Dokumentenart oder -arten auSWANIEN........cccvcvrrrrirnnrr s ssasssssasas 11
5.1.6 Inhalte auswahlen, die Leser und Leserinnen brauchen..........cvvricnrmnnennnnesnssssssssssssssssesssenens 11
5.2 Leitlinien zu Grundsatz 2: Die Leser und Leserinnen konnen leicht finden, was sie

brauchen (AUffiNADAT) ..o ———————————————_——————————_———_—— 12
320 T Y ) T 12
5.2.2 Das Dokument fiir die Zielgruppe StruKEUNIerenN.....cimmmmmmsmsmmsmmsmssssssmsssssssssssssssssssssssssssssssssssasss 12
5.2.3 Das Dokument so gestalten, dass Leser und Leserinnen leicht finden, was sie brauchen........ 12
5.2.4 Uberschriften verwenden, die iiber die folgenden Textinhalte informieren .........ccoosnnninssinanans 13
5.2.5 Zusatzliche Informationen separat aufflilren ... ———————— 13
5.3 Leitlinien zu Grundsatz 3: Die Leser und Leserinnen konnen leicht verstehen, was sie

finden (Verstindlich) ... s 13
¢ 2 T 7Y ) T T 13
5.3.2 Der Zielgruppe bekannte Worter Wahlen ... 13
5.3.3 Eindeutige Sitze SCRIreiben ... 14
5.3.4 Pragnante SGtZe SCHIreibDemn . ... ————— 15
5.3.5 Eindeutige und pragnante Absatze schreiben ... ——— 15
5.3.6 Das Einbeziehen von Abbildungen und Multimedia erwagen ... 15
5.3.7 In einem respektvollen Ton Schreiben....... s ———————————— 16
5.3.8 Sicherstellen, dass das Dokument zusammenhdngend iSt .........coi——— 16
5.4 Leitlinien zu Grundsatz 4: Die Leser und Leserinnen konnen die Informationen leicht

verwenden (hilfreich) ... ————————————————————————— 16
L3 s T 01 Y=Y 3 1) Ul O 16
5.4.2 Das Dokument wihrend seiner Entstehung kontinuierlich iiberpriifen ........cmsnsnesnnn 17
5.4.3 Das Dokument mithilfe von Lesern und Leserinnen weitergehend iiberpriifen.........cosmmeens 17
5.4.4 Die Verwendung des Dokuments durch die Leser und Leserinnen kontinuierlich

LT 723 g 0 1 ) o . 17
Anhang A (informativ) Uberblick iiber Grundsitze und Leitlinien ........coemnesssesesssessssssesssessssssessssses 18
Anhang B (informativ) Muster fiir eine ChecKkliSte ... 19
LiteratUlrNINWEISE .....eeecireirerisrerre s s ss s ssss s s s sse s e sa s s e s s s s s e e e s s s a e e e a e e e e R e e R e e R e e AR R AR R ReRR R e R RnRRaneRmnemnernnnnnernnnsns 22



Bilder
Bild 1 — Zusammenhang zwischen den 4 Grundsitze

Bild A.1 — Uberblick iiber Grunds:tze und Leitlinien

Tabellen

Tabelle B.1 — Muster fiir eine Checkliste........cccuceriinrins

9



		2024-05-12T22:02:36+0000
	DIN Deutsches Institut fuer Normung e. V.
	Dokument ist zertifiziert




